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ВВЕДЕНИЕ
Извлечения из Федерального закона от 30 декабря 2020 года № 489-ФЗ «О молодежной политике в Российской Федерации».
Молодежная политика – комплекс мер, направленных на создание условий для развития молодежи, ее самореализации в различных сферах жизнедеятельности, на гражданско-патриотическое и духовно-нравственное воспитание молодых граждан в целях достижения устойчивого социально-экономического развития, глобальной конкурентоспособности, национальной безопасности Российской Федерации.
Целями молодежной политики являются:

1) защита прав и законных интересов молодежи;

2) обеспечение равных условий для духовного, культурного, интеллектуального, психического, профессионального, социального и физического развития и самореализации молодежи;

3) создание условий для участия молодежи в политической, социально-экономической, научной, спортивной и культурной жизни общества;

4) повышение уровня межнационального (межэтнического) и межконфессионального согласия в молодежной среде;

5) формирование системы нравственных и смысловых ориентиров, позволяющих противостоять идеологии экстремизма, национализма, проявлениям ксенофобии, коррупции, дискриминации по признакам социальной, религиозной, расовой, национальной принадлежности и другим негативным социальным явлениям;

6) формирование культуры семейных отношений, поддержка молодых семей, способствующие улучшению демографической ситуации в Российской Федерации.

Основными направлениями реализации молодежной политики, в том числе, являются: 
обеспечение межнационального (межэтнического) и межконфессионального согласия в молодежной среде, профилактика и предупреждение проявлений экстремизма в деятельности молодежных общественных объединений, формирование у молодежи на основе традиционных российских духовно-нравственных ценностей неприятия идеологий терроризма, экстремизма, иных деструктивных идеологий, а также формирование устойчивости к их пропаганде;

обеспечение защиты прав и законных интересов молодежи;

поддержка молодых граждан, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья из числа молодых граждан, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, а также содействие в оказании социально-психологической помощи молодежи;

поддержка молодых семей, сохранение и укрепление традиционных семейных ценностей и семейного образа жизни в молодежной среде, создание условий для обеспечения ответственного родительства среди молодежи;

правовое просвещение и правовое информирование молодежи;

предупреждение правонарушений и антиобщественных действий молодежи;

поддержка деятельности по созданию и распространению в средствах массовой информации, в том числе в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», произведений науки, искусства, литературы и других произведений, направленных на укрепление гражданской идентичности, патриотическое воспитание молодежи и духовно-нравственное воспитание молодежи.
Современное состояние общества в условиях специальной военной операции, а также иных актуальных социально-психологических и социокультурных угроз психологическому благополучию населения Республики Татарстан требует дополнительных усилий для повышения эффективности оказания психологической помощи через укрепление межведомственного взаимодействия субъектов системы психологической помощи населению Республики Татарстан.
Постановлением Кабинета Министров Республики Татарстан от 12 мая 2025 г. № 313 утверждены Концепция развития системы психологической помощи населению Республики Татарстан на 2025-2028 годы и Комплексный план мероприятий по реализации Концепции развития системы психологической помощи населению Республики Татарстан на 2025-2028 годы.
Психологическая помощь предполагает под собой профессиональную поддержку и содействие, оказываемые человеку, семье или социальной группе в решении их психологических проблем, социальной адаптации, саморазвитии, самореализации, реабилитации, преодолении сложной психологической ситуации.

Концепция разработана для совершенствования и обеспечения доступности психологической помощи населению Республики Татарстан в индивидуальном и групповом формате. Видами психологической помощи являются:

психологическое просвещение;

психологическая профилактика;

психологическое консультирование;

психологическая диагностика;

психологическая коррекция;

психологическое сопровождение.

Психологическая помощь населению Республики Татарстан осуществляется в рамках единой государственной политики, обеспечивающей права человека и реализующей в отношении граждан гарантии государства, предусмотренные Конституцией Российской Федерации и Конституцией Республики Татарстан, законодательством Российской Федерации и законодательством Республики Татарстан.

Центры психолого-педагогической помощи детям и молодежи сферы молодежной политики оказывают психологическую помощь населению Республики Татарстан возрастной группы 14-35 лет. Педагоги-психологи осуществляют психокоррекцию, психодиагностику, психопрофилактику и психологическое сопровождение молодых людей с целью поддержания их психологического благополучия.
I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Стандарт организации молодежной политики Республики Татарстан «Центр психолого-педагогической помощи детям и молодежи» (далее – Стандарт) предназначен для использования органами местного самоуправления Республики Татарстан при формировании эффективной системы обеспечения работы данного вида организации. 

Разработан в соответствии с законодательством Российской Федерации и Республики Татарстан.

1.2. Стандарт представляет собой совокупность базовых условий и норм (требований), обязательных при создании, функционировании, реорганизации, ликвидации центра психолого-педагогической помощи детям и молодежи (далее – ЦППП) органов местного самоуправления муниципальных образований Республики Татарстан в сфере молодежной политики. 
1.3. Разработчиком Стандарта является ГБУ «Республиканский центр молодежных, инновационных и профилактических программ «Навигатор» Министерства по делам молодежи Республики Татарстан. 

1.4. Понятия, используемые в Стандарте:
1.4.1. Молодежь – социально-демографическая группа лиц в возрасте от 14 до 35 лет включительно, имеющих гражданство Российской Федерации.

1.4.2. Работа – это результат деятельности учреждения в интересах неопределенного количества лиц или общества в целом.
1.4.3. Муниципальное задание – документ, устанавливающий требования к составу, качеству и (или) объему (содержанию), условиям, порядку и результатам выполнения муниципальных работ.
1.4.4. ЦППП – это учреждение для обеспечения предоставления доступной и качественной психологической помощи детям и молодежи, их родителям (законным представителям), профилактики асоциального и деструктивного поведения детей и молодежи, поддержки детей и молодежи, находящихся в трудной жизненной ситуации.

1.4.5. Центр психолого-педагогической помощи по телефону для детей и молодежи (при наличии) – это структурное подразделение ЦППП для оказания анонимной информационной и экстренной психологической помощи по телефону в кризисных ситуациях в момент обращения детей и молодежи, их родителей (законных представителей) и лиц, выступающих в интересах детей, специалистов, работающих с детьми вне зависимости от ведомственной принадлежности.

1.4.6. Детский телефон доверия в Республике Татарстан с единым общероссийским номером 8-800-2000-122 – это экстренная психологическая помощь по телефону: психологическое консультирование по телефону детей, их родителей по вопросам жестокого обращения с детьми в семье и вне семьи, взаимоотношений детей с родителями и сверстниками, по проблемам суицидального поведения, по вопросам защиты прав детей, направления абонентов в организации, учреждения, где их запросы могут быть удовлетворены более полно и квалифицированно.
1.4.7. Круглосуточный молодежный телефон доверия с единым номером 8-800-555-22-20 – это бесплатная анонимная экстренная психологическая помощь по телефону для молодых граждан, проживающих на территории Республики Татарстан в режиме 24/7 по вопросам защиты их прав и свобод, конфликтных отношений в семье, взаимоотношения полов, физического и психологического здоровья молодежи, профессионализации, социальной дезориентации и адаптации.
1.4.8. Автоматизированная информационная система «Психологическая поддержка молодежи Республики Татарстан» https://help-online-rt.ru – это бесплатная психологическая помощь молодежи Республики Татарстан, оказываемая в режиме онлайн. Система представляет собой сайт и телеграмм-бот, где молодежь имеет возможность записаться и пройти консультацию у квалифицированного специалиста.
1.4.9. Психологическая помощь – это процесс, который направлен на поддержку и улучшение психического здоровья и эмоционального состояния человека.
1.4.10. Психологическое консультирование – это процесс взаимодействия между психологом и клиентом, направленный на решение различных психологических проблем. Основная цель – помочь людям находить собственный жизненный путь, решать возникающие проблемы, двигаться к заранее намеченным целям. Ведущий метод психологического консультирования – беседа. В качестве вспомогательных методов могут использоваться тестирование, анкетирование, контент-анализ. Психологическое консультирование предназначено для психически здоровых людей, которые в состоянии взять ответственность за своё решение и выбор.
1.4.11. Потребитель (получатель) – физическое лицо, получающее информационную и психологическую помощь, в том числе по телефону, в ЦППП.
1.4.12. Психологическая диагностика – это изучение актуального состояния личности, поведенческих особенностей и склонностей детей и молодежи, изучение молодежных проблем в целях разработки программ и рекомендаций.
1.4.13. Психологическая коррекция – активное психологическое воздействие, направленное на устранение или компенсацию отклонений в развитии детей и молодежи, устранение дисбаланса между их психофизиологическими возможностями и предъявляемыми к ним требованиями социальной среды.
1.4.14. Мониторинг – специально организованное систематическое наблюдение за развитием детей и молодежи с учетом влияния социальной среды с использованием психологического инструментария.
1.4.15. Профилактика – это комплекс мер и мероприятий, проводимых ЦППП с целью предотвращения асоциального поведения в молодежной среде, в том числе формирования зависимостей, профилактики правонарушений/преступлений, суицидального поведения, вовлечения в деструктивные сообщества и создания условий для социализации молодежи. Выделяется первичная, вторичная и третичная профилактики.

ЦППП организуют и проводят мероприятия, направленные на первичную 
и вторичную профилактики.

Первичная профилактика – это комплекс превентивных мероприятий, проводимых среди детей и молодежи с целью предотвращения асоциального поведения и создания условий для социализации молодежи.
Вторичная профилактика предполагает социальную реабилитацию несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении, в соответствии с уставом ЦППП или положением о нем. 
Цель профилактической работы – снижение уровня психоэмоционального напряжения и рисков девиантного поведения подростков и молодежи посредством моделирования безопасного социального пространства. 
1.4.16. Профилактическое мероприятие – совокупность различного рода превентивных действий, направленных на предупреждение какого-либо явления и/или уменьшение факторов риска и увеличение факторов защиты. Профилактические мероприятия реализуются по следующим основным направлениям:

первичная профилактика девиантного поведения детей и молодежи;

поддержка несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении;

профилактика детского и семейного неблагополучия;

предупреждение безнадзорности, беспризорности, правонарушений и антиобщественных действий несовершеннолетних;

профилактика аддиктивного, суицидального, аутодеструктивного поведения у подростков и молодёжи;

профилактика стигматизации подростков и молодёжи, имеющих различные, в том числе, социальные заболевания;

профилактика экстремистского поведения, формирования межнациональной и межконфессиональной розни;

иные направления профилактики.

Профилактическое мероприятие в режиме онлайн может осуществляться путем размещения в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на соответствующей электронной площадке и(или) на официальном сайте учреждения.

1.5. ЦППП являются субъектами обеспечения молодежной политики на территории Республики Татарстан и конституционных прав молодежи Российской Федерации в целях реализации и решения вопросов в сфере молодежной политики. 
ЦППП являются юридическими лицами/ структурными подразделениями юридических лиц и осуществляют свою деятельность в соответствии с законодательством.

1.6. В соответствии с разделом 6 приложения к постановлению Кабинета Министров Республики Татарстан от 26.01.2009 №42 «Об установлении уровня социальных гарантий обеспеченности общественной инфраструктурой, социальными услугами до 2029 года» ЦППП могут создаваться:

- в статусе юридического лица в муниципальных образованиях с населением от 50 тыс. человек,
- в статусе структурного подразделения молодежного центра в муниципальных образованиях с населением до 50 тыс. человек.
1.7. Учредителем ЦППП выступает исполнительный комитет муниципального образования Республики Татарстан. 
1.8. ЦППП может осуществлять один вид деятельности или несколько видов деятельности, не запрещенных законодательством Российской Федерации, Республики Татарстан и соответствующих целям деятельности ЦППП, которые предусмотрены Уставом/Положением. 

Отдельные виды деятельности могут осуществляться ЦППП только на основании специальных разрешений (лицензий). При этом право ЦППП осуществлять деятельность, на занятие которой необходимо получение лицензии, возникает с момента получения такой лицензии или в указанный в ней срок и прекращается по истечении срока ее действия, если иное не установлено законом или иными правовыми актами.
1.9. Расчет общей нормативной численности работников ЦППП в статусе юридического лица определен разделом 5 постановления Кабинета Министров Республики Татарстан от 01.06.2013 № 376 «Об утверждении Порядка расчета нормативных затрат на выполнение (оказание) государственных работ (услуг) государственными учреждениями Республики Татарстан и Методики расчета нормативной численности работников государственных учреждений Республики Татарстан, выполняющих государственные работы»:

Общая нормативная численность работников ЦППП в зависимости от значений нормативов трудоемкости складывается из нормативной численности работников основных подразделений в зависимости от значения норматива трудоемкости с учетом количества выполняемых работ, нормативной численности вспомогательных (содействующих) и обслуживающих подразделений.
При расчете штатной численности работников учреждения учитываются руководитель ЦППП и его заместители.
Организационная структура ЦППП по решению учредителя может формироваться и утверждаться приказом руководителя ЦППП, либо его учредителем, за исключением случаев, предусмотренных законодательством.
Штатное расписание ЦППП должно быть единым.
Должность руководителя ЦППП именуется «директор». Руководитель ЦППП не может иметь более одного помощника. Не допускается наличие в организационной структуре и штатном расписании должности советника.
Число заместителей руководителя ЦППП утверждается решением учредителя ЦППП.
Количество руководителей ЦППП и их заместителей, руководителей структурных подразделений и их заместителей не должно превышать 30 процентов от штатной численности всех работников ЦППП.
В организационную структуру ЦППП могут входить структурные подразделения в форме департаментов, управлений, отделов, секторов, образованных по основным направлениям деятельности ЦППП, а также в целях организационного, материально-технического и иного обеспечения деятельности ЦППП.
В составе департамента должно быть не менее трех структурных подразделений при обязательном наличии в его составе не менее одного управления и одного отдела.
При штатной численности работников ЦППП до 30 единиц:
- заместитель руководителя ЦППП должен иметь в подчинении не менее двух структурных подразделений, не входящих в состав других структурных подразделений, при штатной численности работников в них не менее шести единиц;
- отделы должны иметь штатную численность работников не менее трех единиц.
При штатной численности работников ЦППП от 31 единицы и более:
- заместитель руководителя ЦППП должен иметь в подчинении не менее трех структурных подразделений, не входящих в состав других структурных подразделений, при штатной численности работников в них не менее 10 единиц;
- в структуру управления должно входить не менее трех структурных подразделений штатной численностью работников не менее 13 единиц. В управлении может быть предусмотрена должность заместителя начальника управления, если штатная численность работников управления составляет более 13 единиц, включая начальника управления. Должность второго заместителя начальника управления может быть введена при штатной численности работников 26 единиц и более, включая начальника управления;
- отделы должны иметь штатную численность работников не менее четырех единиц.
Структурные подразделения в форме отделов, осуществляющие правовое, кадровое обеспечение, по мобилизационной работе должны иметь штатную численность работников в количестве не менее трех единиц. В случае если указанные подразделения имеют штатную численность работников в количестве двух единиц, они образуются в форме сектора.
Должность заместителя начальника отдела вводится при штатной численности работников отдела не менее шести единиц, включая начальника отдела.
Должность второго заместителя начальника отдела вводится при штатной численности работников отдела не менее 12 единиц, включая начальника отдела.
Секторы должны иметь штатную численность работников в количестве не менее двух единиц и либо входить в состав департаментов, управлений, отделов, либо быть самостоятельными структурными подразделениями. Сектор возглавляется начальником сектора.
В организационной структуре ЦППП допускается наличие единиц отдельных специалистов по правовому, кадровому обеспечению, мобилизационной работе, а также специалиста в качестве пресс-секретаря.
Структурные подразделения (отделы, секторы, отдельные специалисты), осуществляющие правовое, кадровое обеспечение, ведение бухгалтерского учета, по мобилизационной работе и пресс-секретарь должны находиться в непосредственном подчинении руководителя ЦППП.
Допускается наличие в штатном расписании ЦППП должности управляющего делами, курирующего вопросы материального, технического и организационного обеспечения ЦППП. Уровень оплаты труда управляющего делами соответствует уровню оплаты труда начальника управления в пределах утвержденного фонда оплаты труда ЦППП. Количество курируемых им структурных подразделений определяется организационной структурой ЦППП.
Должности обслуживающего персонала ЦППП, включая должность «водитель» (при наличии служебного автотранспорта, находящегося на балансе или арендуемого), включаются в штатное расписание ЦППП, или функции указанного персонала передаются другой организации на основании заключенного в соответствии с законодательством договора с последующим сокращением штатной численности обслуживающего персонала ЦППП. Нормативная штатная численность обслуживающего персонала определяется исходя из нормативов, установленных Кабинетом Министров Республики Татарстан.
При штатной численности ЦППП менее 6 единиц:
- не допускается введение должности заместителя руководителя ЦППП;
- структурные подразделения могут не формироваться.
1.10. Для функционирования ЦППП в статусе юридического лица необходимы следующие документы:
- устав ЦППП;

- приказ/распоряжение или иной нормативный правовой документ об утверждении Устава;

- приказ/распоряжение или иной нормативный правовой документ о назначении руководителя ЦППП;

- муниципальное задание ЦППП, согласованное руководителем ЦППП и утвержденное Учредителем;
- положения о структурных подразделениях (при наличии);

- должностные инструкции всех работников;

- планы работы ЦППП и его структурных подразделений;
- регламент (регламенты) взаимодействия ЦППП между собой и со сторонними организациями (при наличии взаимодействия). Например, взаимодействие:
с организациями по направлениям деятельности ЦППП со школами, организациями дополнительного образования, организациями среднего профессионального образования и др.;

с религиозными организациями, правоохранительными учреждениями;
с организациями здравоохранения;

с центрами занятости и социальной защиты др.

- организационная структура ЦППП, утвержденная руководителем ЦППП и согласованная с Учредителем;

- штатное расписание, утвержденное руководителем ЦППП, и штатное замещение (штатная расстановка);

- графики работы руководителя, педагогов-психологов, специалистов учреждения;
- организационно-аналитические документы:

годовой план работы учреждения (форма определяется учреждением самостоятельно);

индивидуальный план работы педагогов-психологов, специалистов;

журнал учёта индивидуальных форм работы (очных консультаций, дистанционных консультаций/звонков);

отчет о муниципальной работе «Оказание информационной и психологической помощи, в том числе по телефону» за полугод, год;

отчет о работе педагогов-психологов, специалистов за полугод, год.

- специальная (закрытая) документация:
добровольное информированное согласие на психолого-педагогическую помощь (психологическое сопровождение) родителя несовершеннолетнего (законного представителя);

согласие на обработку персональных данных;

карта психологического сопровождения молодого человека, в том числе состоящего на профилактическом учете и/или относящегося к «группе риска»;

психологическое заключение;
- программно-методическая документация (форма хранения определяется локальным документом учреждения):
психопрофилактические и коррекционно-развивающие программы для работы с подростками и молодежью;

опубликованные статьи;

презентации (с выступлениями);

методические разработки психологических игр, упражнений;

методические рекомендации; 
- иные локальные акты ЦППП.

1.11. Одновременно ЦППП может выполняться несколько работ в соответствии с утвержденным муниципальным заданием организации.

1.12. ЦППП обслуживают не только населенные пункты по месту расположения, но и другие населенные пункты, расположенные в муниципальном образовании, где отсутствуют стационарные учреждения. Основное содержание деятельности предусматривает обеспечение психологического консультирования по вопросам развития и возрастных особенностей детей, детско-родительских отношений, формирования супружеских и семейных отношений, межличностных отношений; психологической помощи в кризисных и экстремальных ситуациях, коррекция эмоциональных, психологических, личностных, поведенческих отклонений в развитии детей и молодежи, в том числе работы с конфликтными ситуациями; реабилитации детей и молодежи «группы риска» в пределах компетенции ЦППП в соответствии с муниципальной работой.
Для удовлетворения растущей потребности в психологической помощи
в учреждения молодежной политики Республики Татарстан возможно интегрировать дополнительные консультационные площадки на базе молодежных центров и молодежных (подростковых) клубов по месту жительства.

В каждом муниципалитете организация работы такой площадки может осуществляться как на постоянной основе, так и по расписанию.

Формат работы определяется исходя из анализа потребностей молодежи
в конкретном муниципальном образовании. На основании результатов анализа составляется график работы консультационной площадки, организуется мультиканальное информирование населения муниципального образования.

Привлечение педагога-психолога возможно на почасовую работу по договору гражданско-правового характера, в рамках межведомственного взаимодействия с привлечением специалиста из других ведомств, на частичную ставку в зависимости от существующей потребности.
1.13. Получателями психологической помощи в ЦППП являются: дети, молодежь, их родители (законные представители), а также специалисты, работающие с детьми и молодежью, вне зависимости от ведомственной принадлежности. Порядок приема в ЦППП и обязанности детей, молодежи, их родителей (законных представителей), работников определяются нормативными правовыми актами местного самоуправления и локальными актами учреждения. 

1.14. ЦППП может оказывать платные дополнительные услуги по договорам с учреждениями, предприятиями, организациями и физическими лицами, но не в ущерб своей основной деятельности. Доход от платных услуг идет на развитие и совершенствование деятельности ЦППП, в том числе заработную плату.
Платные услуги оказываются на основании положения о платных услугах, которое должно быть утверждено руководителем учреждения. Соотношение бесплатных и платных услуг определяется ЦППП или Учредителем. 
В обязательном порядке к платным услугам относятся занятия с детьми в возрасте до 14 лет и населением после 35 лет, за исключением социально уязвимых категорий граждан (семьи категории СОП, несовершеннолетние и их родители (законные представители), направленные по запросу КДНиЗП, ПДН), а также все услуги, оказываемые сверх муниципального задания, по решению Учредителя. 
ЦППП может предоставлять льготы различным категориям населения: инвалидам, детям-сиротам, военнослужащим, многодетным семьям, детям из семей участников СВО и др. Порядок установления льгот определяется законодательством Российской Федерации, локальными документами ЦППП. 
Перечень документов, необходимых для предоставления платной дополнительной услуги: заявление родителей или законных представителей несовершеннолетних детей (с согласием на обработку персональных данных), свидетельство о рождении ребенка, паспорт для совершеннолетнего получателя услуги, договор о предоставлении услуги.

При оказании дополнительных платных услуг ЦППП соблюдаются все требования законодательства Российской Федерации.

1.15. Исчерпывающий перечень оснований для отказа посещения ЦППП, основными причинами отказа являются:

- нахождение посетителя в состоянии алкогольного, наркотического и иного опьянения;

- нахождение посетителя в социально неадекватном состоянии (враждебный настрой, агрессивность и прочее);

- неисправность технического оборудования, используемого для организации по направлению деятельности;

- в случае преднамеренной порчи имущества учреждения;

- неблагоприятные климатические условия и иные форс-мажорные обстоятельства.

II. НОРМАТИВНОЕ ПРАВОВОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ
Нормативная правовая документация, регламентирующая деятельность ЦППП:

Конвенция о правах ребенка от 20 ноября 1989 года;
Конституция Российской Федерации;
Гражданский кодекс Российской Федерации;
Трудовой кодекс Российской Федерации;
Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях; 

Федеральный закон от 21 декабря 1994 года № 69-ФЗ «О пожарной безопасности»;
Федеральный закон от 28 июня 1995 года № 98-ФЗ «О господдержке детских общественных объединений»;

Федеральный закон от 11 августа 1995 года № 135-ФЗ 
«О благотворительной деятельности и добровольчестве (волонтерстве)»;
Федеральный закон от 8 января 1998 года № 3-ФЗ «О наркотических средствах и психотропных веществах»;
Федеральный закон от 24 июля 1998 года № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»;
Федеральный закон от 30 марта 1999 года № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения»;
Федеральный закон от 24 июня 1999 года №120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних»;

Федеральный закон от 6 марта 2006 года № 35-ФЗ «О противодействии терроризму»;

Федеральный закон от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных»;
Федеральный закон от 27 июля 2006 года №149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;
Федеральный закон от 22 июля 2008 года № 123-ФЗ «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности»;
Федеральный закон от 29 декабря 2010 года № 436-ФЗ «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию»;
Федеральный закон от 30 декабря 2020 года № 489-ФЗ «О молодежной политике в Российской Федерации»;
Федеральный закон от 14 июля 2022 года № 261-ФЗ «О российском движении детей и молодежи»;
Указ Президента Российской Федерации от 23 ноября 2020 года № 733 «Об утверждении Стратегии государственной антинаркотической политики Российской Федерации на период до 2030 года»;
Указ Президента Российской Федерации от 9 ноября 2022 года № 809 «Об утверждении Основ государственной политики по сохранению и укреплению традиционных российских духовно-нравственных ценностей»;
Указ Президента Российской Федерации от 7 мая 2024 года № 309 
«О национальных целях развития Российской Федерации на период до 2030 года и на перспективу до 2036 года»;
Постановление Правительства Российской Федерации от 25.03.2015 
№ 272 «Об утверждении требований к антитеррористической защищенности мест массового пребывания людей и объектов (территорий), подлежащих обязательной охране войсками национальной гвардии Российской Федерации, и форм паспортов безопасности таких мест и объектов (территорий)»;
Постановление Правительства Российской Федерации от 16.09.2020 
№ 1479 «Об утверждении Правил противопожарного режима в Российской Федерации»;
Постановление Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 28.01.2021 № 2 «Об утверждении санитарных правил и норм САНПИН 1.2.3685-21 «Гигиенические нормативы и требования к обеспечению безопасности и (или) безвредности для человека факторов среды обитания»;
Распоряжение Правительства Российской Федерации от 29.05.2015 
№ 996-р «Об утверждении Стратегии развития воспитания в Российской Федерации на период до 2025 года»;
Распоряжение Правительства Российской Федерации от 17.08.2024 
№ 2233-р «Об утверждении Стратегии реализации молодежной политики в Российской Федерации на период до 2030 года»;
Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 11.11.2025 № 640н «Об утверждении профессионального стандарта «Специалист по работе с молодежью»;
Приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации 
от 28.01.2021 № 29н «Об утверждении Порядка проведения обязательных предварительных и периодических медицинских осмотров работников, предусмотренных частью четвертой статьи 213 Трудового кодекса Российской Федерации, перечня медицинских противопоказаний к осуществлению работ с вредными и (или) опасными производственными факторами, а также работам, при выполнении которых проводятся обязательные предварительные и периодические медицинские осмотры»;
Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 04.04.2025 № 269 «О продолжительности рабочего времени (нормах часов педагогической работы за ставку заработной платы) педагогических работников организаций, осуществляющих образовательную деятельность по основным и дополнительным общеобразовательным программам, образовательным программам среднего профессионального образования и соответствующим дополнительным профессиональным программам, основным программам профессионального обучения, и о Порядке определения учебной нагрузки указанных педагогических работников, оговариваемой в трудовом договоре, основаниях ее изменения и случаях установления верхнего предела указанной учебной нагрузки»;
Квалификационные характеристики должностей работников организаций молодёжной политики, извлечения из приказов Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации: 
от 28.11.2008 № 678 «Об утверждении Единого квалификационного справочника должностей руководителей, специалистов и служащих, раздел «Квалификационные характеристики должностей работников учреждений органов по делам молодежи», 
от 23.07.2010 № 541н «Об утверждении Единого квалификационного справочника должностей руководителей, специалистов и служащих, раздел «Квалификационные характеристики должностей работников в сфере здравоохранения», 
от 26.08.2010 № 761н «Об утверждении Единого квалификационного справочника должностей руководителей, специалистов и служащих, раздел «Квалификационные характеристики должностей работников образования».
Конституция Республики Татарстан;
Закон Республики Татарстан от 19 октября 1993 года № 1983-XII 
«О молодежной политике в Республике Татарстан»;
Закон Республики Татарстан от 07 апреля 2006 года № 29-ЗРТ 
«О наделении органов местного самоуправления муниципальных районов и городских округов Республики Татарстан отдельными государственными полномочиями Республики Татарстан в области государственной молодежной политики»;
Закон Республики Татарстан от 29 октября 2009 года № 50-ЗРТ 
«О профилактике наркомании и токсикомании»;
Закон Республики Татарстан от 14 октября 2010 года № 71-ЗРТ «О мерах по предупреждению причинения вреда здоровью детей, их физическому, интеллектуальному, психическому, духовному и нравственному развитию в Республике Татарстан»;
Закон Республики Татарстан от 11 января 2017 года № 3-ЗРТ 
«О профилактике правонарушений в Республике Татарстан»;
Постановление Кабинета Министров Республики Татарстан от 26.01.2009 
№ 42 «Об установлении уровня социальных гарантий обеспеченности общественной инфраструктурой, социальными услугами до 2029 года»;
Постановление Кабинета Министров Республики Татарстан от 21.06.2011 № 494 «Об утверждении формы отчета об осуществлении органами местного самоуправления отдельных государственных полномочий Республики Татарстан в области молодежной политики»;
Постановление Кабинета Министров Республики Татарстан от 01.06.2013 № 376 «Об утверждении Порядка расчета нормативных затрат на выполнение (оказание) государственных работ (услуг) государственными учреждениями Республики Татарстан и Методики расчета нормативной численности работников государственных учреждений Республики Татарстан, выполняющих государственные работы»;
Постановление Кабинета Министров Республики Татарстан от 05.09.2015 № 638 «Об утверждении примерного перечня муниципальных услуг (работ), оказываемых (выполняемых) муниципальными учреждениями и учитываемых при формировании межбюджетных отношений в Республике Татарстан»;
Постановление Кабинета Министров Республики Татарстан от 14.08.2018 № 665 «Об условиях оплаты труда работников государственных организаций молодежной политики Республики Татарстан»; 
Постановление Кабинета Министров Республики Татарстан от 24.12.2018
 № 1214 «Об утверждении регионального перечня (классификатора) государственных (муниципальных) услуг, не включенных в общероссийские базовые (отраслевые) перечни (классификаторы) государственных и муниципальных услуг, и работ, оказание и выполнение которых предусмотрено нормативными правовыми актами Республики Татарстан (муниципальными правовыми актами), в том числе при осуществлении переданных полномочий Российской Федерации и полномочий по предметам совместного ведения Российской Федерации и Республики Татарстан»;
Постановление Кабинета Министров Республики Татарстан от 19.11.2019 № 1051 «Об обеспечении деятельности детского телефона доверия в Республике Татарстан с единым общероссийским номером»;
Постановление Кабинета Министров Республики Татарстан от 09.08.2022 № 778 «О координации деятельности в сфере молодежной политики 
в Республике Татарстан»;
Постановление Кабинета Министров Республики Татарстан от 04.10.2023 № 1225 «О внесении изменений в постановление Кабинета Министров Республики Татарстан от 05.03.2019 № 158 «Об утверждении государственной программы «Развитие молодежной политики в Республике Татарстан на 2019-2025 годы»;
Постановление Кабинета Министров Республики Татарстан от 15.08.2024 № 656 «Об утверждении Регламента межведомственного взаимодействия республиканских органов исполнительной власти, органов местного самоуправления муниципальных образований Республики Татарстан и образовательных организаций при реализации полномочий в сфере молодежной политики»;
Постановление Кабинета Министров Республики Татарстан от 26.08.2024 № 699 «Об обеспечении деятельности круглосуточного молодежного телефона доверия с единым номером на территории Республики Татарстан»;
Постановление Кабинета Министров Республики Татарстан от 20.03.2025 № 161 «О Межведомственном экспертном совете системы психологической помощи населению Республики Татарстан»;
Постановление Кабинета Министров Республики Татарстан от 12.05.2025 № 313 «Об утверждении Концепции развития системы психологической помощи населению Республики Татарстан на 2025 – 2028 годы и Комплексного плана мероприятий по реализации Концепции развития системы психологической помощи населению Республики Татарстан на 2025 – 2028 годы»;
Постановление Кабинета Министров Республики Татарстан от 28.07.2025 № 552 «Об утверждении Стратегии реализации молодежной политики в Республике Татарстан на 2025 – 2027 годы и на период до 2030 года»;
Постановление Кабинета Министров Республики Татарстан от 15.09.2025 № 697 «Об утверждении Положения о государственной автоматизированной информационной системе Республики Татарстан «Психологическая поддержка молодежи Республики Татарстан»;
Распоряжение Кабинета Министров Республики Татарстан от 03.11.2012 
№ 1986-р «Об утверждении перечня видов организаций, осуществляющих деятельность в сфере молодежной политики в Республике Татарстан»; 
Регламент межведомственного взаимодействия по осуществлению профилактических мер при обнаружении в открытом сегменте социальной сети «Вконтакте» и мессенджере «Телеграм» противоправного и деструктивного контента, влиянию которого подверглись дети и молодежь Республики Татарстан, а также фактов их противоправной и антиобщественной деятельности, утвержденный Протоколом заседания межведомственной рабочей группы по профилактике распространения среди детей и молодежи деструктивных движений, субкультуры массовых убийств, в том числе идеологии «Колумбайн», травли (буллинга), суицидальных проявлений 
от 30.04.2025 № ЛФ-12-150;
Приказ Министерства по делам молодежи Республики Татарстан 
от 16.04.2019 № 101 «О проведении молодежных мероприятий, приуроченных памятным и знаменательным датам, в муниципальных образованиях Республики Татарстан»;
Приказ Министерства по делам молодежи Республики Татарстан 
от 10.09.2019 № 312 «Об утверждении регламента работы органов по делам молодежи и учреждений, осуществляющих деятельность в сфере молодежной политики, с единым банком данных Республики Татарстан о несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении, и их семьях с использованием информационной системы «Учет и мониторинг семей и несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении, в Республике Татарстан»;
Приказ Министерства по делам молодежи Республики Татарстан 
от 14.09.2019 № 317 «Об утверждении типовых положений для учреждений, осуществляющих деятельность в сфере молодежной политики Республики Татарстан»;
Приказ Министерства по делам молодежи Республики Татарстан 
от 16.12.2020 № 316 «Об утверждении Стандарта качества выполнения муниципальной работы «Оказание информационной и психологической помощи, в том числе по телефону»;
Приказ Министерства по делам молодежи Республики Татарстан 
от 10.03.2023 № 95 «Об утверждении Положения о порядке аттестации работников в сфере молодежной политики Республики Татарстан»;
Приказ Министерства по делам молодежи Республики Татарстан 
от 15.09.2023 № 353 «О внесении изменения в типовые формы отчетности для учреждений, подведомственных органам по делам молодежи, утвержденные приказом Министерства по делам молодежи Республики Татарстан от 03.06.2019 № 177 «Об утверждении типовых форм отчетности для учреждений, подведомственных органам по делам молодежи»;
Приказ Министерства по делам молодежи Республики Татарстан 
от 23.10.2023 № 404 «Об утверждении Стандарта качества выполнения работы «Организация мероприятий, направленных на профилактику асоциального и деструктивного поведения подростков и молодежи, поддержка детей и молодежи, находящейся в социально-опасном положении» для учреждений молодежной политики Республики Татарстан»;
Приказ Министерства по делам молодежи Республики Татарстан 
от 17.12.2024 № 584 «Об утверждении Рекомендаций по применению нормативов штатной численности работников муниципальных организаций молодежной политики Республики Татарстан»;
Приказ Министерства по делам молодежи Республики Татарстан 
от 12.05.2025 № 135 «Об определении ГБУ «Республиканский центр молодежных, инновационных и профилактических программ «Навигатор» ответственным за организацию межведомственного взаимодействия по осуществлению профилактических мер при обнаружении в открытом сегменте социальной сети «Вконтакте» и мессенджере «Телеграм» противоправного и деструктивного контента, влиянию которого подверглись дети и молодежь Республики Татарстан, а также фактов их противоправной и антиобщественной деятельности»;
Приказ Министерства по делам молодежи Республики Татарстан 
от 15.05.2025 № 135 «Об утверждении Положения о психологической службе в системе Министерства по делам молодежи Республики Татарстан»;
Приказ Министерства по делам молодежи Республики Татарстан 
от 28.05.2025 № 157 «Об утверждении Примерного порядка взаимодействия учреждений молодежной политики при организации работы с несовершеннолетними, состоящими на различных видах профилактического учета»;
Приказ Министерства по делам молодежи Республики Татарстан 
от 01.08.2025 № 276 «Об утверждении Положения о Межведомственной рабочей группе при Министерстве по делам молодежи Республики Татарстан по реализации Концепции развития системы психологической помощи населению Республики Татарстан на 2025 – 2028 годы и ее состава»;
Приказ Министерства по делам молодежи Республики Татарстан 
от 28.08.2025 № 303 «Об утверждении Регламента ведомственной супервизии педагогов-психологов (психологов) психологической службы молодежной политики Республики Татарстан»;
Нормативные правовые акты муниципального образования;
Устав/ положение ЦППП;
Локальные акты, регламентирующие деятельность ЦППП. 
III. ТРЕБОВАНИЯ К ОРГАНИЗАЦИИ

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
Извлечения из стандартов качества выполнения работы для учреждений молодежной политики Республики Татарстан, утвержденных приказами Министерства по делам молодежи Республики Татарстан 
от 16.12.2020 № 316 и от 23.10.2023 № 404.
3.1. ЦППП могут взаимодействовать с организациями независимо от их подчиненности и форм собственности.
3.2. Примерным перечнем муниципальных работ, выполняемых муниципальными учреждениями и учитываемых при формировании межбюджетных отношений в Республике Татарстан, утвержденным постановлением Кабинета Министров Республики Татарстан от 05.09.2015 
№ 638 «Об утверждении Примерного перечня муниципальных услуг (работ), оказываемых (выполняемых) муниципальными учреждениями и учитываемых при формировании межбюджетных отношений в Республике Татарстан» для ЦППП определены виды работ:
оказание информационной и психологической помощи, в том числе по телефону и Государственной автоматизированной информационной системе Республики Татарстан "Психологическая поддержка молодежи Республики Татарстан;
организация мероприятий, направленных на профилактику асоциального и деструктивного поведения подростков и молодежи, поддержка детей и молодежи, находящихся в социально опасном положении.
3.3. По уровню организованности, материально-технической и кадровой базы, общественных связей и отношений ЦППП могут осуществлять один вид деятельности или несколько видов деятельности, не запрещенных законодательством Российской Федерации, Республики Татарстан и соответствующих целям деятельности ЦППП, которые предусмотрены Уставом.
3.4. Перечень форм, видов психологической деятельности может расширяться ЦППП в зависимости от интересов и потребностей целевой аудитории, вида и возможностей ЦППП (в соответствии с Уставом ЦППП).
3.5. Потребителями (получателями) услуг в рамках муниципальной работы являются:
в очной форме, включая онлайн-формы работы, – дети, молодежь, их родители (иные законные представители и лица, выступающие в интересах детей), а также специалисты, работающие с детьми и молодежью, вне зависимости от ведомственной принадлежности; 
в заочной форме (по телефону) – дети, молодежь, их родители (иные законные представители и лица, выступающие в интересах детей).
При организации деятельности ЦППП должны учитываться категории потребителей (социально-незащищённые категории населения: дети и подростки, состоящие на профилактических учётах, дети и молодёжь с ограниченными возможностями здоровья).
3.6. Режим работы ЦППП, в том числе в выходные и праздничные дни, устанавливается для каждого учреждения соответствующими документами ЦППП (приказами о режиме дня и правилами внутреннего трудового распорядка) с учетом потребностей населения и интенсивности его посещения. 
Работа с несовершеннолетними выполняется не ранее 08.00 часов утра и заканчивается не позднее за час до наступления ночного времени, определённого Законом Республики Татарстан от 14.10.2010 №71-ЗРТ «О мерах по предупреждению причинения вреда здоровью детей, их физическому, интеллектуальному, психическому, духовному и нравственному развитию в Республике Татарстан».
3.7. В ЦППП в течение рабочего дня обеспечивается проведение консультаций (в том числе по телефону, с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет) по вопросам деятельности учреждения.
IV. СОДЕРЖАНИЕ И ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ ВЫПОЛНЕНИЯ РАБОТ
Региональным перечнем (классификатором) государственных (муниципальных) услуг, не включенных в общероссийские базовые (отраслевые) перечни (классификаторы) государственных и муниципальных услуг, и работ, оказание и выполнение которых предусмотрено нормативными правовыми актами Республики Татарстан (муниципальными правовыми актами), в том числе при осуществлении переданных полномочий Российской Федерации и полномочий по предметам совместного ведения Российской Федерации и Республики Татарстан, утвержденным постановлением Кабинета Министров Республики Татарстан от 24.12.2018 № 1214 «Об утверждении регионального перечня (классификатора) государственных (муниципальных) услуг, не включенных в общероссийские базовые (отраслевые) перечни (классификаторы) государственных и муниципальных услуг, и работ, оказание и выполнение которых предусмотрено нормативными правовыми актами Республики Татарстан (муниципальными правовыми актами), в том числе при осуществлении переданных полномочий Российской Федерации и полномочий по предметам совместного ведения Российской Федерации и Республики Татарстан» (далее – ПКМ РТ от 24.12.2018 № 1214), определены показатели объема работ в единицах измерения, оказывающие влияние на трудоемкость работ ЦППП в разрезе наименований и их содержанием. 
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Показатели объемов работ в муниципальном задании планируются ЦППП и утверждаются Учредителем. 

4.1. На трудоемкость работ по виду «Оказание информационной и психологической помощи, в том числе по телефону и через государственную автоматизированную информационную систему Республики Татарстан "Психологическая поддержка молодежи Республики Татарстан"» оказывают влияние следующие показатели (извлечения из ПКМ РТ 
от 24.12.2018 № 1214, в редакции от 25.04.2026):
количество обработанных вызовов, единиц;
количество консультаций, единиц.
4.1.1. Количество обработанных вызовов и количество консультаций устанавливаются в соответствии с муниципальным заданием.
Сочетание видов и количество рабочего времени на их выполнение может изменяться в соответствии с запросами администрации ЦППП. Если на отдельные виды работ не существует запроса, то время, предусмотренное нормативами на их выполнение, распределяется на другие виды деятельности по согласованию с администрацией учреждения.
4.1.2. Базовые формы профессиональной деятельности и ориентировочные нормы продолжительности муниципальной работы «Оказание информационной и психологической помощи, в том числе по телефону и через государственную автоматизированную информационную систему Республики Татарстан "Психологическая поддержка молодежи Республики Татарстан"» с использованием онлайн-форм (Извлечения из стандарта качества выполнения работы для учреждений молодежной политики Республики Татарстан, утвержденного приказом Министерства по делам молодежи Республики Татарстан от 16.12.2020 № 316):
	№
	Вид деятельности
	Участники
	Среднее время на одно мероприятие
	Неделя (час)
	Месяц (час)

	1.
	Очное консультирование

	1.1
	Консультирование детей и молодежи по следующим вопросам:

- личностные;

- взаимоотношения, межличностные отношения, сложности в общении;

- кризисные;

- учебные и профессиональные,

- зависимости;

- детско-родительские отношения;

- семейные;

- другие
	Педагог-психолог, дети и молодежь, специалисты, работающие с детьми и молодежью

	От 60 до 180 мин. на одного чел.

	до 12 ч.

	до 24 ч.


	1.2
	Консультирование руководителей и специалистов, работающих с детьми и молодежью, по вопросам работы с детьми, молодежью и их родителями (иными законными представителями и лицами, выступающими в интересах детей)
	Педагог-психолог, специалисты, работающие с детьми и молодежью
	45-120 мин.
на одного чел.

	до 2 ч.

	до 8 ч.


	1.3
	Консультирование родителей (иных законных представителей и лиц, выступающих в интересах детей) по следующим вопросам:
-детско-родительские отношения;
-развитие и возрастные особенности детей и молодежи;
-профессиональное самоопределение детей и молодежи;
- другие
	Педагог-психолог, родители (иные законные представители и лица, выступающие в интересах детей), специалисты, работающие с детьми и молодежью
	От 60 до 180 мин. на одного чел.

	до 4 ч.

	до 16 ч.


	2.
	Дистанционное (заочное) консультирование, в том числе работа на муниципальном телефоне доверия, детском телефоне доверия с единым общероссийским номером 8-800-2000-122, республиканском круглосуточном молодежном телефоне доверия с единым номером 8-800-555-22-20, в автоматизированной информационной системе «Психологическая поддержка молодежи Республики Татарстан»

	2.1
	Экстренная психологическая помощь по телефону детям, молодежи и их родителям (законным представителям) в кризисных ситуациях, в том числе в случаях, когда существует угроза суицида
	Педагог-психолог, дети, молодежь, родители (иные законные представители и лица, выступающие в интересах детей), специалисты, работающие с детьми и молодежью
	Продолжительность разговора
до 150 мин.

	2.2
	Дистанционное психологическое консультирование (по телефону) по следующим вопросам:

- развитие и возрастные особенности детей;

-детско-родительские отношения;

-формирование супружеских и семейных отношений;

-межличностные отношения;

- поведенческие отклонения в социально-психологическом развитии детей и молодежи;

- сохранение психического здоровья, ведение здорового образа жизни;

- профилактика социально негативных явлений в молодежной среде;

- другие
	
	

	3.
	Психологическая диагностика

	3.1
	Индивидуальная психологическая диагностика
	Педагог-психолог, дети и молодежь
	60 мин. на одну индивидуальную встречу
	до 2 ч.
	до 6 ч.

	3.2
	Обработка данных индивидуальной психологической диагностики
	
	60-120 мин. на одну психологическую диагностику

	4.
	Психологическое просвещение

	4.1
	Организация специализированных краткосрочных линий по отдельным вопросам
	Педагог-психолог, дети и молодежь, их родители (иные законные представители и лица, выступающие в интересах детей), специалисты, работающие с детьми и молодежью
	Продолжительность разговора до 30 мин.

	
	
	
	Продолжительность работы одной краткосрочной линии до 3 дней

	4.2
	Тематическое информационное  консультирование
	Педагог-психолог, дети и молодежь, их родители (иные законные представители и лица, выступающие в интересах детей), специалисты, работающие с детьми и молодежью
	Продолжительность разговора до 60 мин.

	4.3
	Публикации в СМИ, работа в сети Интернет
	Руководитель, педагог-психолог, специалисты, работающие с детьми и молодежью
	10-45 мин. на одно мероприятие
	до 2 ч.
	до 8 ч.

	5.
	Психологическая коррекция

	5.1
	Проведение индивидуальных психокоррекционных занятий:
-эмоционально-волевой сферы личности;
-когнитивной (познавательной, интеллектуальной) сферы личности;
- поведенческой сферы личности;
-детско-родительских отношений;
-межличностных отношений;
- другое
	Педагог-психолог, дети и молодежь, их родители (иные законные представители и лица, выступающие в интересах детей)
	до 60 мин.


	6.
	Методическая работа

	6.1
	Разработка и подготовка:
- профилактических программ/проектов;
- рекомендаций;
- информационно-справочных материалов, в том числе статьи, публикации и др.;
- выступлений, докладов;
- мастер-классов;
- информационных постов для социальных сетей
- другое
	Руководитель, педагог-психолог, специалисты, работающие с детьми и молодежью
	от 60 мин. на одно наименование

	6.2
	Проведение супервизий и интервизорских групп
	Педагог-психолог
	4 ч. на одну супервизию
	4 ч.
	до 16 ч.

	6.3
	Повышение профессиональных компетенций
	Руководитель, педагог-психолог, специалисты, работающие с детьми и молодежью
	От 20 ч. в год

	7.
	Межведомственное взаимодействие

	7.1
	Участие в работе комиссий, работающих с детьми и молодежью:

- КДНиЗП;

- межведомственная комиссия по социальному сопровождению семей и несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении (СОП);

- военкомат;

- органы опеки и попечительства;

- комиссия по профилактике наркомании;

- комиссия по профилактике терроризма и др.
	Педагог-психолог, дети, молодежь, родители (иные законные представители и лица, выступающие в интересах детей), специалисты, работающие с детьми и молодежью
	Время варьируется в зависимости от графика работы комиссии
	до 15 ч.


	7.2
	Информационно-просветительская деятельность, направленная на популяризацию детского телефона доверия с единым общероссийским номером

8-800-2000-122, республиканского круглосуточного молодежного телефона доверия с единым номером

8-800-555-22-20, автоматизированной информационной системы «Психологическая поддержка молодежи Республики Татарстан»
	Педагог-психолог, дети и молодежь, их родители (иные законные представители и лица, выступающие в интересах детей), специалисты, работающие с детьми и молодежью
	30-60 мин. на одно мероприятие, разработанное специалистами учреждения.

До 3 ч. на одно мероприятие, разработанное Фондом поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации
	до 3 ч.
	до 12 ч.

	7.3
	Участие в составе экспертных комиссий, жюри
	Руководитель, педагог-психолог, специалисты, работающие с детьми и молодежью
	Время варьируется в зависимости от графика работы комиссии

	8.
	Организационно-аналитическая работа

	8.1
	Оформление рабочей документации: составление плана и графика работы, ведение профессиональной документации: журналов, протоколов, отчетов и т.д.
	Руководитель, педагог-психолог, специалисты, работающие с детьми и молодежью
	до 1,5 ч. на одно наименование



	8.2
	Подготовка психологических заключений
	Педагог-психолог
	

	8.3
	Работа по запросу, подготовка писем, информационно-аналитической документации, справочной информации и т.д.
	Руководитель учреждения, заместитель руководителя, методист, педагог-психолог, специалисты, работающие с детьми и молодежью
	В зависимости от запроса

	9.
	Оказание бесплатной психологической помощи детям, молодежи, их родителям (иным законным представителям и лицам, выступающим в интересах детей),

семей военнослужащих, призванных на военную службу в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 21.09.2022 № 647 «Об объявлении частичной мобилизации в Российской Федерации»

	9.1
	Очное консультирование


	Педагог-психолог, дети, молодежь, их родители (иные законные представители и лица, выступающие в интересах детей), входящие в состав семей военнослужащих, специалисты, работающие с детьми и молодежью
	От 60 до 180 мин. на одного чел.

	до 12 ч.

	до 24 ч.


	9.2
	Дистанционное (заочное) психологическое консультирование, в том числе работа на телефонах доверия
	Педагог-психолог, дети, молодежь, их родители (иные законные представители и лица, выступающие в интересах детей), входящие в состав семей военнослужащих
	Продолжительность разговора
до 150 мин.

	9.3
	Индивидуальная психологическая диагностика
	
	60 мин. на одну индивидуальную встречу
	до 2 ч.
	до 6 ч.

	9.4
	Обработка данных индивидуальной психологической диагностики
	
	60-120 мин. на одну психологическую диагностику

	9.5
	Проведение индивидуальных психокоррекционных занятий
	
	до 60 мин.



4.1.3. Время, затраченное на исполнение того или иного вида работ, может варьироваться в зависимости от причин обращения к педагогу-психологу, первичности или повторности обращения, возраста, психоэмоционального состояния клиента на момент обращения. 
4.2. На трудоемкость работ по виду «Организация мероприятий, направленных на профилактику асоциального и деструктивного поведения подростков и молодежи, поддержка детей и молодежи, находящихся в социально опасном положении» оказывают влияние следующие показатели (извлечения из стандарта качества выполнения работы для учреждений молодежной политики Республики Татарстан, утвержденного приказом Министерства по делам молодежи Республики Татарстан от 23.10.2023 № 404):
количество мероприятий, единиц;
количество собранной и обработанной статистической информации, единиц;
количество проведенных консультаций, единиц.
4.2.1. Количество мероприятий и количество участников мероприятий устанавливаются в соответствии с муниципальным заданием.
Сочетание видов и количество рабочего времени на их выполнение может изменяться в соответствии с запросами администрации ЦППП. Если на отдельные виды работ не существует запроса, то время, предусмотренное нормативами на их выполнение, распределяется на другие виды деятельности по согласованию с администрацией учреждения.

	№
	Вид деятельности
	Целевая группа
	Среднее время на одно мероприятие
	Неделя (час)
	Месяц (час)

	1
	Групповые профилактические занятия, в том числе в режиме онлайн (до 15 человек включительно)

	1.1.
	интерактивное занятие
	дети и молодежь
	от 45 мин. до 120 мин.
	до 4 ч.
	до 24 ч

	1.2.
	семинар
	специалисты, работающие с детьми и молодежью, вне зависимости от ведомственной принадлежности;

дети и молодежь
	от 60 мин. до 120 мин.

от 60 мин. до 120 мин.
	до 4 ч.

до 4 ч.


	до 24 ч.

до 24 ч.



	1.3.
	тренинг
	дети и молодежь;

родители или законные представители;

специалисты, работающие с детьми и молодежью, вне зависимости от ведомственной принадлежности
	от 60 мин. до 24 ч.

от 60 мин. до 24 ч.


	4 ч.

4 ч.


	до 24 ч.

до 24 ч.



	1.4.
	кинолекторий
	дети и молодежь
	от 30 мин. до 120 мин.
	до 4 ч.
	до 24 ч.

	1.5.
	конкурс в рамках профилактического занятия
	дети и молодежь
	от 20 мин. до 120 мин.
	до 4 ч.
	до 24 ч.

	1.6.
	игровая программа
	дети и молодежь
	от 30 мин. до 120 мин.
	до 4 ч.
	до 24 ч.

	1.7.
	настольная профилактическая игра
	дети и молодежь
	от 45 мин. до 120 мин.
	до 4 ч.
	до 24 ч.

	1.8.
	дискуссионная площадка
	дети и молодежь;

родители и иные законные представители;

специалисты, работающие с детьми и молодежью, вне зависимости от ведомственной принадлежности
	от 45 мин. до 60 мин.

от 60 мин. до 120 мин.


	до 2 ч.

до 4 ч.


	до 12 ч.

до 24 ч.



	1.9.
	станционная игра (квест) 
	дети и молодежь;

специалисты, работающие с детьми и молодежью, вне зависимости от ведомственной принадлежности
	от 45 мин. до 60 мин.

от 60 мин. до 120 мин.


	до 2 ч.

до 4 ч.


	до 12 ч.

до 24 ч.



	1.10.
	интерактивный спектакль
	дети и молодежь;
	от 30 мин. до 60 мин.
	до 2 ч.


	до 12 ч.



	1.11.
	информационно-познавательная и клубная встреча
	дети и молодежь;

родители или законные представители;

специалисты, работающие с детьми и молодежью, вне зависимости от ведомственной принадлежности
	от 30 мин. до 120 мин.

от 60 мин. до 120 мин.


	до 4 ч.

до 4 ч.


	до 24 ч.

до 24 ч.



	1.12.
	викторина
	дети и молодежь
	от 20 мин. до 45 мин.
	до 2 ч.
	до 12 ч.

	1.13.
	«горячие линии» по профилактике асоциального поведения молодежи
	дети, молодежь, родители (иные законные представители и лица, выступающие в интересах детей), специалисты, работающие с детьми и молодежью
	общая продолжительность мероприятия до 150 мин.

	2.
	Массовые профилактические мероприятия, в том числе в режиме онлайн
(свыше 15 человек)

	2.1.
	тематический круглый стол
	дети и молодежь;

родители или законные представители;

специалисты, работающие с детьми и молодежью, вне зависимости от ведомственной принадлежности
	от 60 мин. до 120 мин.

от 60 мин. до 120 мин.


	до 4 ч.

до 4 ч.


	до 24 ч.

до 24 ч.



	2.2.
	тематическое выступление 
	дети и молодежь;

родители или законные представители
	от 15 мин. до 30 мин.
	до 2 ч.
	до 12 ч.

	2.3.
	лекция
	дети и молодежь;

родители или законные представители;

специалисты, работающие с детьми и молодежью, вне зависимости от ведомственной принадлежности
	от 45 мин. до 80 мин.
	до 2 ч.
	до 12 ч.

	2.4.
	семинар-практикум
	специалисты, работающие с детьми и молодежью, вне зависимости от ведомственной принадлежности
	от 60 мин. до 120 мин.
	до 4 ч.
	до 24 ч.

	2.5.
	практическая сессия
	дети и молодежь;

родители или законные представители; специалисты, работающие с детьми и молодежью, вне зависимости от ведомственной принадлежности
	от 45 мин. до 120 мин.
	до 4 ч.
	до 24 ч.

	2.6.
	марафон (длительное, многоступенчатое мероприятие)
	дети и молодежь; родители или законные представители;

специалисты, работающие с детьми и молодежью, вне зависимости от ведомственной принадлежности
	от 90 мин. до 120 мин.


	до 2 ч.


	до 12 ч.



	2.7.
	акция
	дети и молодежь;

родители или законные представители
	от 45 мин. до 120 мин.


	до 2 ч.


	до 12 ч.



	2.8.
	форум
	дети и молодежь;

специалисты, работающие с детьми и молодежью, вне зависимости от ведомственной принадлежности
	от 1 ч. до 24 ч.

от 1 ч. до 24 ч.


	до 24 ч.

до 24 ч.


	до 24 ч.

до 24 ч.



	2.9.
	квиз
	дети и молодежь


	от 45 мин. до 60 мин.
	до 2 ч.
	до 12 ч.



	2.10.
	ток-шоу
	дети и молодежь; родители или законные представители;

специалисты, работающие с детьми и молодежью, вне зависимости от ведомственной принадлежности
	от 45 мин. до 60 мин.

от 60 мин. до 90 мин.


	до 2 ч.

до 2 ч.


	до 12 ч.

до 12 ч.



	2.11.
	социальный театр
	дети и молодежь


	от 30 мин. до 90 мин.
	до 2 ч.


	до 12 ч.



	2.12.
	профилактический конкурс 
	дети и молодежь;

специалисты, работающие с детьми и молодежью, вне зависимости от ведомственной принадлежности
	от 60 мин. до 120 мин.

от 45 мин. до 90 мин.


	до 4 ч.

до 2 ч.
	до 24 ч.

до 12 ч.

	2.13.
	вебинар, прямой эфир, лекция в социальных сетях (в режиме онлайн)
	дети и молодежь;

родители или законные представители; специалисты, работающие с детьми и молодежью, вне зависимости от ведомственной принадлежности
	от 10 мин. до 80 мин.
	до 1,5 ч.
	до 6 ч.

	2.14.
	тематический профилактический, информационный пост в мессенджерах и социальных сетях, разрешенных к использованию на территории Российской Федерации
	дети и молодежь;

родители или законные представители; специалисты, работающие с детьми и молодежью, вне зависимости от ведомственной принадлежности
	до 1 ч.
	до 2 ч.
	до 8 ч.



	№
	Вид деятельности
	Участники
	Среднее время на одно мероприятие
	Неделя (час)
	Месяц (час)

	3.
	Методическая работа

	3.1.
	разработка и подготовка:
-профилактических программ/ проектов;
-профессиональных рекомендаций;
-плана, алгоритма проведения профилактического мероприятия, в том числе в режиме онлайн;
-положений, регламентов, стандартов профилактической деятельности (в том числе межведомственного взаимодействия);
-информационно-справочных и методических материалов;
-статей, публикаций;
-выступлений, докладов;
-мастер-классов;
-вебинаров, прямых эфиров в социальных сетях, лекций (в режиме онлайн);
-«горячих линий» по профилактике ассоциального поведения молодежи;
-информационных постов для социальных сетей;
-другое
	руководитель, педагог-психолог, специалист по работе с молодежью, методист, заведующий (начальник) структурного подразделения
	от 60 мин. на одно наименование

	3.2.
	повышение профессиональных компетенций


	руководитель, педагог-психолог, методист, заведующий (начальник) отделом; специалисты, работающие с детьми и молодежью
	от 16 ч. в год


	4.
	Межведомственное взаимодействие

	4.1.
	участие в работе комиссий различного уровня, работающих с детьми и молодежью:

-муниципальная КДНиЗП;

-муниципальный социально-реабилитационный консилиум (МСРК);

-военкомат;

-органы опеки и попечительства;
-антинаркотическая комиссия;

-антитеррористическая комиссия;

-профилактике ВИЧ/СПИД;

-республиканские советы, комиссии;

-другое
	руководитель; педагог-психолог, методист; заведующий (начальник) отделом; специалисты, работающие с детьми и молодежью;

дети, молодежь; родители (иные законные представители и лица, выступающие в интересах детей)


	время варьируется в зависимости от графика работы комиссии
	до 15 ч.

	4.2.
	информационно-просветительская деятельность, направленная на популяризацию служб психологической поддержки для молодежи
	руководитель,

педагог-психолог,

методист, заведующий (начальник) отдела; специалисты, работающие с детьми и молодежью
	30-60 мин. на одно мероприятие, разработанное специалистами учреждения

	до 2 ч. в месяц

	5
	Организационно-аналитическая работа

	5.1.
	оформление рабочей документации: составление плана и графика работы, ведение профессиональной документации: журналов, протоколов, отчетов и т.д.
	руководитель; педагог-психолог; методист; заведующий (начальник) отделом;
специалисты, работающие с детьми и молодежью
	до 60 ч. в год

	5.2.
	работа по запросу, подготовка писем, телефонограмм, информационно-аналитической документации, справочной информации и т.д.
	руководитель; педагог-психолог; методист; заведующий (начальник) отделом;
специалисты, работающие с детьми и молодежью
	от 50 ч. в год



	5.3.
	работа по организации межведомственного взаимодействия по участию специалистов системы профилактики в мероприятиях учреждения
	руководитель, методист, заведующий (начальник) отделом

	от 40 ч. в год

	5.4.
	работа по набору и привлечению детей и молодежи; родителей или иных законных представителей; специалистов, работающих с молодежью независимо от ведомственной принадлежности к участию в профилактических мероприятиях
	педагог-психолог; специалисты, работающие с детьми и молодежью
	до 40 ч. в год

	5.5.
	работа по организации трансляции профилактических мероприятий в режиме онлайн, в том числе съёмка и монтаж профилактического тематического видео
	педагог-психолог; методист; специалисты, работающие с детьми и молодежью
	от 40 ч. в год



	5.6.
	индивидуальная профилактическая беседа с несовершеннолетними
	специалисты, работающие с детьми и молодежью
	до 20 ч. в год


4.2.2. Разработка показателей эффективности деятельности ЦППП обусловлена необходимостью оценки качественного и количественного выполнения им своих функций.
Важной стороной оценки эффективности деятельности ЦППП является учет мнений целевой аудитории и посетителей путем проведения регулярных социологических исследований по запросам и интересам молодежи с учетом их места проживания (устные формы: опрос, интервью, беседа, телефонный экспресс-опрос и др., письменные формы: анкетирование, книга отзывов посетителей, комплексное исследование и др.).
Для оценки эффективности работы используются группы показателей:

	№
	Наименование

показателя
	Единица измерения
	Формула расчета
	Критерии

показателя

	Социально значимые результаты

	1.
	Количество проведенных профилактических мероприятий
	единиц
	в соответствии с муниципальным заданием
	выполнено в соответствии с муниципальным заданием/ не выполнено

	2.
	Количество участников профилактических мероприятий
	единиц
	в соответствии с муниципальным заданием


	выполнено в соответствии с муниципальным заданием/ не выполнено

	3.
	Степень уровня удовлетворенности деятельностью специалистов
	процентов
	определяется по результатам социологического опроса
	не менее 90 

	Информационная открытость

	4.
	Наличие и поддержание в актуальном состоянии сайта, наличие канала обратной связи, наличие страницы в социальных сетях, наличие информации на сайте www.bas.gov.ru
	-
	определяется как совокупность всех критериев
	соответствие/ несоответствие требованиям учреждения


4.2.3. При условии достижения значений показателей эффективности руководитель может принять ряд решений:
о премировании специалистов;
о моральном поощрении в виде почетных грамот, благодарностей и т.д.
Разработка и установление показателей оценки эффективности деятельности, увязанных с показателями оценки деятельности ЦППП, для конкретного работника является прерогативой руководителя ЦППП и производится им исходя из того, что достижение показателей эффективности деятельности ЦППП реализуется посредством деятельности каждого работника в отдельности и в совокупности их совместной деятельности. Это требует от руководителя ЦППП дезагрегировать показатели деятельности ЦППП таким образом, чтобы они преобразовались в показатели эффективности деятельности каждого из работников. Дезагрегирование того или иного показателя эффективности деятельности осуществляется посредством выявления в составе установленной работнику должностной инструкции, либо в квалификационной характеристике по должности, занимаемой работником, видов работ или трудовой функции, непосредственно влияющих на выполнение соответствующего показателя эффективности. 

V. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ДЕТСКОГО ТЕЛЕФОНА ДОВЕРИЯ В РЕСПУБЛИКЕ ТАТАРСТАН 
С ЕДИНЫМ ОБЩЕРОССИЙСКИМ НОМЕРОМ
Извлечения из постановления Кабинета Министров Республики Татарстан от 19.11.2019 № 1051 «Об обеспечении деятельности детского телефона доверия в Республике Татарстан с единым общероссийским номером».
1. Деятельность детского телефона доверия в Республике Татарстан с единым общероссийским номером (далее – детский телефон доверия) основывается на нормах Конвенции Организации Объединенных Наций о правах ребенка, законодательства Российской Федерации, законодательства Республики Татарстан, использует принципы Международной федерации телефонной экстренной помощи (IFOTES) и Международного объединения детских телефонов доверия (CHI).
2. Цель детского телефона доверия – оказание детям, их родителям или иным законным представителям и лицам, выступающим в интересах детей, специалистам, работающим с детьми вне зависимости от ведомственной принадлежности, анонимной экстренной консультационно-психологической помощи по телефону, в том числе в случаях жестокого обращения и насилия в отношении детей, включая случаи сексуального насилия, как в семье, так и вне ее.
3. Направления работы детского телефона доверия:
экстренная психологическая помощь по телефону детям, их родителям или иным законным представителям в кризисных ситуациях, в том числе в случаях, когда есть угроза суицида, иным гражданам, действующим в интересах детей;
информационно-просветительская деятельность, направленная на популяризацию деятельности детского телефона доверия на территории Республики Татарстан, мотивацию звонков детей в трудных жизненных ситуациях, повышение психологической грамотности детей, их родителей или иных законных представителей и заинтересованных граждан в вопросах профилактики алкоголизма, наркомании, табакокурения, правонарушений, суицидального поведения, других социально негативных явлений, повышение уровня психологической культуры детей и их родителей или иных законных представителей;
методическая деятельность, направленная на профилактику эмоционального выгорания работников детского телефона доверия, повышение профессиональных компетенций, совершенствование профессиональных навыков, обобщение и распространение инновационного опыта работы (подготовку профилактических программ/проектов, семинаров, круглых столов, информационных материалов, обработку исследовательских материалов по вопросам защиты прав детей).
4. Деятельность детского телефона доверия обеспечивает:
оказание качественной анонимной экстренной консультационно-психологической помощи по телефону, в том числе в случаях жестокого обращения и насилия в отношении детей, включая случаи сексуального насилия, как в семье, так и вне ее;
ведение учета звонков, поступающих на детский телефон доверия;
предоставление в адрес Министерства по делам молодежи Республики Татарстан отчета о работе детского телефона доверия ежеквартально, до 5 числа месяца, следующего за отчетным периодом, по форме, представленной в рамках соглашения;
укомплектование детского телефона доверия квалифицированными специалистами;
обеспечение конфиденциальности информации, поступающей в рамках работы детского телефона доверия, а также защиты персональных данных лиц, обратившихся на детский телефон доверия, и специалистов, работающих на детском телефоне доверия.
5. Работа детского телефона доверия осуществляется во взаимодействии с организациями молодежной политики, культуры, социального обслуживания, образовательными и медицинскими организациями, органами внутренних дел, а также иными заинтересованными организациями с учетом требований обеспечения прав защиты детей.

VI. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ КРУГЛОСУТОЧНОГО МОЛОДЕЖНОГО ТЕЛЕФОНА ДОВЕРИЯ С ЕДИНЫМ НОМЕРОМ НА ТЕРРИТОРИИ РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН
Извлечения из постановления Кабинета Министров Республики Татарстан от 26.08.2024 № 699 «Об обеспечении деятельности круглосуточного молодежного телефона доверия с единым номером на территории Республики Татарстан».
1. Деятельность круглосуточного молодежного телефона доверия с единым номером на территории Республики Татарстан (далее – молодежный телефон доверия) осуществляется в целях оказания анонимной информационной и экстренной психологической помощи по телефону в кризисных ситуациях в момент обращения молодежи и лиц, выступающих в их интересах.
2. Направления работы молодежного телефона доверия:
экстренная психологическая помощь по телефону молодежи и лицам, выступающим в их интересах, в кризисных ситуациях, в том числе в случаях, когда существует угроза суицида;
дистанционное психологическое консультирование (по телефону) по вопросам развития и возрастных особенностей молодежи, детско-родительских отношений, формирования супружеских и семейных отношений, межличностных отношений, коррекции поведенческих отклонений в социально-психологическом развитии молодежи, сохранения психического здоровья молодежи, ведения здорового образа жизни, профилактики социально негативных явлений в молодежной среде;
информационно-просветительская деятельность, направленная на популяризацию деятельности молодежного телефона доверия на территории Республики Татарстан, мотивацию звонков молодежи в трудных жизненных ситуациях, повышение психологической культуры молодежи и ее ближайшего окружения, профилактику аддиктивного и суицидального поведения, а также других социально негативных явлений;
методическая деятельность, направленная на повышение профессиональных компетенций, совершенствование профессиональных навыков, обобщение и распространение инновационного опыта работы специалистов молодежного телефона доверия (подготовку профилактических программ, проектов, семинаров, заседаний «круглых столов», информационных материалов, обработку исследовательских материалов по вопросам защиты прав молодежи), профилактику эмоционального выгорания специалистов, работающих на линиях молодежного телефона доверия.
3. Деятельность молодежного телефона доверия обеспечивает:
оказание анонимной информационной и экстренной психологической помощи по телефону в кризисных ситуациях в момент обращения молодежи и лиц, выступающих в их интересах;
формирование графика работы специалистов, работающих на линии молодежного телефона доверия;
ведение учета звонков, поступающих на молодежный телефон доверия;
предоставление в адрес Министерства по делам молодежи Республики Татарстан отчета о деятельности молодежного телефона доверия ежеквартально, до 10 числа месяца, следующего за отчетным периодом, по форме;
обеспечение конфиденциальности информации, поступающей в рамках работы молодежного телефона доверия, а также защиты персональных данных лиц, обратившихся на молодежный телефон доверия, и специалистов (педагогов-психологов), работающих на молодежном телефоне доверия.
4. Работа молодежного телефона доверия осуществляется во взаимодействии с организациями молодежной политики, культуры, социального обслуживания, образовательными и медицинскими организациями, органами внутренних дел, а также иными заинтересованными организациями с учетом требований обеспечения защиты прав молодежи.

VII. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ АВТОМАТИЗИРОВАННОЙ ИНФОРМАЦИОННОЙ СИСТЕМЫ РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН «ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ ПОДДЕРЖКА МОЛОДЕЖИ РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН»
Извлечения из постановления Кабинета Министров Республики Татарстан от 15.09.2025 № 697 «Об утверждении Положения о государственной автоматизированной информационной системе Республики Татарстан «Психологическая поддержка молодежи Республики Татарстан».
1. Целью создания и эксплуатации государственной автоматизированной информационной системы Республики Татарстан «Психологическая поддержка молодежи Республики Татарстан» (далее – Система) является расширение возможностей получения молодежью бесплатной квалифицированной психологической поддержки в Республике Татарстан (далее – психологическая поддержка).
2. Система зарегистрирована в Едином реестре информационных систем Республики Татарстан. Код информационной системы – 10.16.Г05.06.М00.00.00.077.
3. Основные задачи Системы:
оказание психологической поддержки, в том числе в случаях угрозы агрессивного поведения, депрессивных состояний, суицида, путем индивидуальных консультаций в формате видео-конференц-связи (далее – ВКС);
выявление ситуаций социального неблагополучия, случаев жестокого обращения и насилия в отношении молодежи;
профилактика девиантного поведения среди молодежи;
просветительская работа, направленная на повышение коммуникативной компетентности, психологической зрелости и психологической устойчивости у молодежи, обратившейся за оказанием психологической поддержки;
расширение способов оказания психологической поддержки.
4. Функционирование Системы способствует:
поддержке и содействию в реализации программ и проектов, направленных на оказание психологической поддержки;
формированию графика работы психологов, оказывающих психологическую поддержку;
ведению учета поступающих заявок на оказание психологической поддержки;
предоставлению в адрес ГБУ «Республиканский центр молодежных, инновационных и профилактических программ «Навигатор» отчета о деятельности Системы ежеквартально, до 10 числа месяца, следующего за отчетным периодом, по форме.
5. Психолог – физическое лицо, имеющее высшее психологическое образование и осуществляющее профессиональную деятельность, направленную на оказание психологической поддержки в учреждениях, ответственных за оказание психологической поддержки, обеспечивает:
соблюдение Этического кодекса психолога;
формирование ссылки при получении запроса на оказание психологической поддержки в течение 24 часов после получение указанного запроса при помощи доступных на территории Российской Федерации сервисов ВКС и направление указанной ссылки пользователю через личный кабинет психолога в Системе;
оказание психологической поддержки;
заполнение в Системе отчета об оказанной психологической поддержке в течение 24 часов после оказанной психологической поддержки по форме: 
	Имя пользователя
	 

	Дата рождения пользователя
	 

	Дата обращения
	 

	Тема обращения
	 

	Тип консультации
	 

	Аналитика
	 


ежемесячно внесение в Систему графика оказания психологической поддержки до 20 числа месяца.
6. Система состоит из следующих компонентов, обеспечивающих ее функционирование, возможность исполнения полномочий участников Системы и доступ к сведениям, материалам, размещенным в Системе для пользователей (физические лица от 14 до 35 лет, проживающие в Республике Татарстан, которые обратились за оказанием психологической поддержки):
информационный лендинг;
личный кабинет пользователя;
личный кабинет психолога;
Telegram чат-бот.
6.1. Информационный лендинг предназначен для отображения статической информации о возможностях получения психологической поддержки.
6.2. Личный кабинет пользователя предназначен для управления записями на получение психологической поддержки и формирования обратной связи.
6.3. Личный кабинет психолога предназначен для управления заявками на оказание психологической поддержки.
6.4. Telegram чат-бот предназначен для регистрации пользователей и подачи заявок на оказание психологической поддержки с использованием кроссплатформенной системы Telegram.
VIII. ФОРМЫ ОТЧЕТНОСТИ ЦЕНТРОВ ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ ДЕТЯМ И МОЛОДЕЖИ
8.1. Приказом Министерства по делам молодежи Республики Татарстан от 15.09.2023 № 353 утверждены типовые формы отчетности для «Центра психолого-педагогической помощи детям и молодежи». Отчетная информация ЦППП предоставляется один раз в полугодие или по запросу Министерства, сбор отчетов и консультирование по их заполнению осуществляет ГБУ «Республиканский центр молодежных, инновационных и профилактических программ «Навигатор».
ИНФОРМАЦИЯ ОБ УЧРЕЖДЕНИИ ЗА ОТЧЕТНЫЙ ПЕРИОД
(ПОЛУГОДИЕ, ГОД) 

Информация предоставляется один раз в полугодие по каждому учреждению
Паспортные данные учреждения
	Муниципальное образование
	

	Полное и сокращенное наименование учреждения
	

	Ф.И.О. (последнее – при наличии) руководителя учреждения (должность)
	

	Контактный номер сотового телефона руководителя учреждения
	

	Открытие/закрытие учреждения

(наименование с указанием номера документа и даты)
	

	Учредитель 
	

	Организационно-правовая форма (юридическое лицо; структурное подразделение органа по делам молодежи; структурное подразделение иного учреждения)
	

	ИНН учреждения (юридическое лицо)
	

	Юридический адрес 
	

	Фактический адрес 
	

	Телефон учреждения с указанием кода города
	

	Электронный адрес
	


Информационное обеспечение учреждения в средствах массовой информации

	Количество публикаций в социальных сетях учреждения
	Количество публикаций на официальном сайте учреждения
	в том числе количество публикаций на татарском языке (в социальных сетях, на официальном сайте учреждения) 
	Количество упоминаний об учреждении
	Численность подписчиков / участников сообществ в социальных сетях учреждения

	
	
	
	в печатных средствах массовой информации
	в интернет-СМИ

(указать ссылки)
	в ТВ-сюжетах

(указать ссылки)
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	Группа/страница ВКонтакте, другие социальные сети
	Сайты учреждения
	Собственный канал на YouTube

	Указать ссылку на источник
	
	
	

	Указать ответственного
	
	
	


Характеристика помещений учреждения и прилегающих к нему сооружений

	Площадь учреждения (м2)
	Тип здания
	Размещение
	Коммерческая аренда
	Оперативное управление
	Безвозмездное пользование
	Наличие актового зала (м2)
	Наличие спортзала (м2)
	Наличие бассейна (м2)
	Наличие площадки при учреждении (м2)

	
	Офисное/ административное
	Жилое
	Отдельно стоящее 
	Цокольное
	Этаж
	
	
	
	
	
	стационарный
	летний
	спортивная
	многофункциональная

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Обеспечение доступности учреждения для молодежи с ограниченными возможностями здоровья 

	Вход в здание (указать, чем оборудован)
	

	Помещения (указать, какие помещения и чем оборудованы)
	

	Другое (указать что)
	


Обеспечение безопасности учреждения

	Наименование
	Место расположения
	Количество
	Описание

	«Тревожная кнопка»
	
	
	

	Видеонаблюдение
	
	
	

	Пожарная сигнализация
	
	
	

	Другое (указать что)
	
	
	

	
	
	
	


Кадровый состав учреждения

	№ 
	НАИМЕНОВАНИЕ ДОЛЖНОСТИ
	Количество работников
	Возраст
	Пол
	Образование

	
	
	штатных единиц (ставок)
	фактически работающих (человек)
	18-35 лет
	36-54 лет
	55 и старше
	Муж.
	Жен.
	среднее общее
	среднее профессиональное
	высшее профессиональное

	РУКОВОДИТЕЛЬ*

	1
	Директор (для учреждений, имеющих статус юридического лица)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	РУКОВОДИТЕЛИ СТРУКТУРНЫХ ПОДРАЗДЕЛЕНИЙ*

	2
	Заместитель директора
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3
	Заведующий (начальник) отделом/ отделением/ кабинетом/ филиалом/ сектором/ мастерской и др.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4
	Главный бухгалтер
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	РАБОТНИКИ УЧРЕЖДЕНИЙ МОЛОДЕЖНОЙ ПОЛИТИКИ*

	5
	Специалист по работе с молодежью
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	Специалист по социальной работе с молодежью
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	РАБОТНИКИ ОБРАЗОВАНИЯ УЧРЕЖДЕНИЙ МОЛОДЕЖНОЙ ПОЛИТИКИ*

	7
	Социальный педагог
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	Инструктор-методист, методист, старший методист, старший инструктор-методист
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	Педагог-психолог
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	МЕДИЦИНСКИЕ РАБОТНИКИ УЧРЕЖДЕНИЙ МОЛОДЕЖНОЙ ПОЛИТИКИ*

	10
	Врач-специалист
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	Медицинская сестра
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ОБЩЕОТРАСЛЕВЫЕ СПЕЦИАЛИСТЫ (в соответствии с положением об условиях оплаты труда работников профессиональных квалификационных групп общеотраслевых профессий рабочих, рабочих культуры, искусства и кинематографии, общеотраслевых должностей руководителей, специалистов и служащих государственных организаций молодежной политики Республики Татарстан, утвержденным постановлением Кабинета Министров Республики Татарстан от 14.08.2018 №665)

	12
	Начальник, заведующий
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13
	Специалисты, работники
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ОБСЛУЖИВАЮЩИЙ ПЕРСОНАЛ (в соответствии с постановлением Кабинета Министров Республики Татарстан от 01.06.2013 № 376 «Об утверждении Порядка расчета нормативных затрат на выполнение (оказание) государственных работ (услуг) государственными учреждениями Республики Татарстан и Методики расчета нормативной численности работников государственных учреждений Республики Татарстан, выполняющих государственные работы»

	14
	Работники
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	ВСЕГО
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


*Должности приведены в соответствии с постановлением Кабинета Министров Республики Татарстан от 14.08.2018 № 665 «Об условиях оплаты труда работников государственных организаций молодежной политики Республики Татарстан».
ИНДИВИДУАЛЬНОЕ КОНСУЛЬТИРОВАНИЕ
в центрах психолого-педагогической помощи детям и молодежи, включая отделения экстренной психологической помощи по телефону для детей и молодежи, 

в центрах экстренной психологической помощи по телефону для детей и молодежи
Работа психолога, педагога-психолога, психолога-консультанта, в том числе иных учреждений молодежной политики

	№ п/п
	Тип обращения
	Платно
	Бесплатно
	Количество консультаций
	Всего обратилось, человек
	Статистический учет по возрастным группам, человек

	
	
	
	
	
	
	мужчин
	женщин

	
	
	
	
	
	
	Всего
	до 14 лет
	14-17 лет
	18-24 года
	25-29 лет
	30-35 лет
	36 лет и старше, в т.ч. в интересах детей
	Всего
	до 14 лет
	14-17 лет
	18-24 года
	25-29 лет
	30-35 лет
	36 лет и старше, в т.ч. в интересах детей

	1.
	Личностные, в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.1.
	Развитие личности. Проблемы принятия себя. Экзистенциальные переживания
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.2.
	Социальная адаптация/ дезадаптация
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.3.
	Проблемы здоровья
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	Общение и взаимоотношения, в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.
	Взаимоотношения с другими, общение
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.
	Любовные отношения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.3.
	Сексуальные отношения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.4.
	Супружеские отношения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	Кризисные, в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.1.
	Потеря близких, горе
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.2.
	Кризис
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.3.
	Суицид
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.4.
	Трудная жизненная ситуация
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.
	Учебные и профессиональные проблемы, в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.1.
	Учебные проблемы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.2.
	Затруднения в выборе профессии
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	Зависимости, в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.1.
	Наркотическая
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.2.
	Алкогольная
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.3.
	Никотиновая
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.4.
	Игровая
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.5.
	Созависимость
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.6
	Иная (пищевая, шопинг и др.)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.
	ВИЧ/СПИД/ИППП
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.
	Психодиагностика, исследования, в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.1.
	психологического статуса (личность, интеллект, др.)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.2.
	развития ребенка (личности, интеллекта, креативности и др.)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.3.
	взаимоотношения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.4.
	детско-родительские отношения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.5.
	профдиагностика, профориентация
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.
	Психокоррекция, в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.1.
	Эмоционально-волевой сферы личности
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.2.
	Когнитивной (познавательной, интеллектуальной) сферы личности
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.3.
	Поведенческой сферы личности
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.4.
	Детско-родительских отношений
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.5.
	Межличностных отношений
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.
	Семейные проблемы, в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.1.
	насилие в отношении детей
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.2.
	сексуальное насилие в отношении детей
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.3.
	жестокое обращение с ребенком
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.4.
	семейные взаимоотношения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.5.
	супружеские взаимоотношения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.6.
	детско-родительские отношения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.7.
	семья в трудной жизненной ситуации
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	Мотивационное консультирование
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	ВСЕГО:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Инициатор обращения (направления) к психологу, педагогу-психологу, психологу-консультанту
	№
	Инициатор обращения (направления)
	Количество

	1
	Самообращение
	

	2
	Образовательная организация (школа, СПО, ВУЗ)
	

	3
	Организация системы социальной защиты
	

	4
	Родители, опекуны, законные представители
	

	5
	Родственники
	

	6
	Друзья
	

	7
	КДН
	

	8
	ПДН
	

	9
	МВД 
	

	10
	Медицинская организация/учреждение (поликлиника, больница, др.)
	

	11
	Другое (с указанием организации)
	

	
	ИТОГО:
	


Работа юриста

	№ п/п
	Тематика обращения
	Обратились
	ВСЕГО, человек
	Результаты рассмотрения обращений
	Статистический учет обращений к юристу детей и молодежи различных возрастных групп

	
	
	Платно
	Бесплатно
	
	консультация в устном виде, ед.
	консультация в письменном виде, ед..
	Составлены документы правового характера, единиц
	Представление интересов граждан, человек
	мужчин
	женщин

	
	
	
	
	
	
	
	заявление
	ходатайство
	жалоба
	иные документы
	в судах
	в государственных органах и органах местного самоуправления
	В организациях
	Всего
	до 14 лет
	14-17 лет
	18-24 года
	25-29 лет
	30-35 лет
	36 лет и старше, в т.ч. в интересах детей
	Всего
	до 14 лет
	14-17 лет
	18-24 года
	25-29 лет
	30-35 лет
	36 лет и старше, в т.ч. в интересах детей

	1.
	Гражданское право, гражданский процесс
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	Трудовое право
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	Семейное право
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.
	Жилищное право, в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.1.
	ипотека
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.2.
	приватизация
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.
	Налоговое право
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.
	Право социального обеспечения (социальная защита, пенсии, компенсации)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.
	Земельное право
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.
	Наследование
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.
	Воинская обязанность и военная служба
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10.
	Уголовное право, уголовный процесс
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.
	Административное право
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	ВСЕГО:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Инициатор обращения (направления) к юристу 

	№
	Инициатор обращения (направления)
	Количество

	1
	Самообращение
	

	2
	Образовательная организация (школа, СПО, вуз)
	

	3
	Организация системы социальной защиты
	

	4
	Родители, опекуны, законные представители
	

	5
	Родственники
	

	6
	Друзья
	

	7
	КДН
	

	8
	ПДН
	

	9
	МВД 
	

	10
	Медицинская организация/учреждение (поликлиника, больница, др.)
	

	11
	Другое (с указанием организации)
	

	
	ИТОГО:
	


Работа других специалистов

(специалист по работе с молодежью, специалист по социальной работе с молодежью, социальный педагог, воспитатель)
	№ п/п
	Направления и формы работы
	Платно
	Бесплатно
	Количество консультаций
	Всего обратилось, человек
	Статистический учет по возрастным группам, человек

	
	
	
	
	
	
	мужчин
	женщин

	
	
	
	
	
	
	Всего
	до 14 лет
	14-17 лет
	18-24 года
	25-29 лет
	30-35 лет
	36 лет и старше, в т.ч. в интересах детей
	Всего
	до 14 лет
	14-17 лет
	18-24 года
	25-29 лет
	30-35 лет
	36 лет и старше, в т.ч. в интересах детей

	Работа с детьми и молодежью
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	Социально-педагогическая поддержка детей и молодежи в процессе социализации, в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.1.
	Профилактические беседы 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.2.
	Социально-педагогическая диагностика (анкетирование, опросы и др.)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.3.
	Профилактические занятия (интерактивные, педагогические, коррекционные, развивающие, обучение  навыкам и др.)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.4.
	Организация досуговой занятости детей и молодежи
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.5.
	Консультационная социально-педагогическая помощь
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.6.
	Организация мероприятий, направленных на развитие социальных инициатив, реализацию социальных проектов и программ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Работа с родителями/законными представителями
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	Социально-педагогическая поддержка семьи, в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.
	Профилактические беседы 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.
	Социально-педагогическая диагностика (анкетирование, опросы и др.)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.3.
	Профилактические занятия (интерактивные, педагогические, коррекционные, развивающие, обучение навыкам и др.)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.4.
	Мотивационное консультирование 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.5.
	Выступление на общешкольных родительских собраниях
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	Другое
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	ВСЕГО:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Инициатор обращения (направления) к специалисту 

	№
	Инициатор обращения (направления)
	Количество

	1
	Самообращение
	

	2
	Образовательная организация (школа, СПО, вуз)
	

	3
	Организация системы социальной защиты
	

	4
	Родители, опекуны, законные представители
	

	5
	Родственники
	

	6
	Друзья
	

	7
	КДН
	

	8
	ПДН
	

	9
	МВД 
	

	10
	Медицинская организация/учреждение (поликлиника, больница, др.)
	

	11
	Другое (с указанием организации)
	

	
	ИТОГО:
	


Количество обращений, поступивших в муниципальный центр/отделение/службу экстренной психологической помощи по телефону для детей и молодежи

	Код
	Кодификатор обращений
	Поступило обращений на телефон доверия ВСЕГО
	Поступило обращений на телефон доверия

	
	
	
	до 14 лет
	14-17 лет
	18-24 года
	25-29 лет
	30-35 лет
	36 лет и старше, в т.ч. в интересах детей

	
	
	Всего
	Муж.
	Жен.
	Муж.
	Жен.
	Муж.
	Жен.
	Муж.
	Жен.
	Муж.
	Жен.
	Муж.
	Жен.
	Муж.
	Жен.

	1
	Суицид
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.1.
	Суицидальные мысли, переживания
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.2.
	Суицидальные намерения, идеи, планы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.3.
	Принятое решение
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.4.
	Текущий суицид
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.5.
	Состояние после суицидальной попытки
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.6.
	Самоповреждения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.7.
	Суицид близкого
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.10.
	Другие проблемы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Семейная проблематика
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.
	Обращения детей по поводу конфликта с родителями
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.
	Обращения детей по поводу конфликтов с детьми
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.3.
	Проблемы родителей, связанные с осуществлением ухода за ребенком. Проблемы воспитания, развития ребенка
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.4.
	Обращение по поводу конфликтов между детьми в семье
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.5.
	Переживания детей по поводу развода родителей
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.6.
	Обращения по поводу того, с кем будет жить ребенок после развода, и встреч с другим родителем
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.7.
	Конфликты в новой семье ребенка
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.8.
	Обращения по поводу усыновления
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.9.
	Обращения по поводу опеки, попечительства, приемной семьи
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.10.
	Обращения детей по поводу употребления ПАВ родителями
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.11.
	Проблемы семьи, связанные с проживанием в гражданском браке
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.12.
	Смерть одного или обоих родителей. Сиротство
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.13.
	Семейный конфликт
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.14.
	Конфликт супругов. Супружеская измена
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.15.
	Развод. Предстоящий развод
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.16.
	Другие проблемы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	Обращения, требующие защиты прав ребенка
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.1.
	Переживания по поводу физического насилия в семье
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.2.
	Переживания по поводу психического насилия в семье
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.3.
	Переживания по поводу инцестных отношений
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	3.4.
	Переживания по поводу пренебрежения нуждами ребенка
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.5.
	Переживания по поводу наказаний
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.6.
	Переживания по поводу физического и/или психического насилия в школе со стороны учащихся/травли (буллинга)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.6.1.
	Переживания по поводу физического насилия в школе со стороны учащихся
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.6.2.
	Переживания по поводу психического насилия в школе/ травли (буллинга)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.7.
	Переживания по поводу физического насилия в школе со стороны учителя (учителей)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.8.
	Переживания по поводу соблюдения прав ребенка с ограниченными возможностями здоровья
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.9.
	Сообщение третьих лиц о нарушении прав ребенка
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.10.
	Обращение по поводу права ребенка на образование, медицинское обслуживание
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.11.
	Обращение по поводу нарушения других прав ребенка
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.12
	Другие проблемы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	Отношения со сверстниками
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.1.
	Трудности в общении со сверстниками
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.2.
	Отсутствие, поиск друзей
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.3.
	Конфликт с другом
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.4.
	Принятие групповых норм, ценностей
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.5.
	Переживания по поводу отношений с учебной группой
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.6.
	Трудности во взаимоотношениях, непонимание
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.7.
	Трудности адаптации к новому коллективу
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.8.
	Конфликты (кроме производственных), ссоры
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.9.
	Трудности сближения, проявления любовных чувств
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.10.
	Другие проблемы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	Проблемы взаимоотношения полов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.1.
	Влюбленность в кумира
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.2.
	Трудности в установлении знакомства
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.3.
	Проблемы построения взаимоотношений в диаде
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.4.
	Переживания по поводу вступления/решения вступления в брак
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.5.
	Распад диады (охлаждение чувств, разрыв отношений, расставание)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.6.
	Затруднения при выборе партнера
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.7.
	Неразделенная любовь
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.8.
	Ревность
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.9.
	Измена
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.10.
	Другие проблемы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	Беременность/аборт
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.1.
	Информационный запрос
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.2.
	Проблема принятия решения о рождении ребенка/аборте
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.3.
	Проблемы, связанные с будущей ролью матери/отца
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.4.
	Проблемы отношения к беременности семьи/партнера
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.5.
	Обращения по вопросам контрацепции
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.6.
	Другие проблемы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	Проблемы сексуальной сферы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.1.
	Сексуальная неосведомленность
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.2.
	Переживания по поводу мастурбации
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.3.
	Обращения по поводу сексуальной ориентации
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.4.
	Обращения по поводу сексуальной дисгармонии в диаде
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.5.
	Особенности сексуального поведения (подглядывание, фетишизм…)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.6.
	Инцест
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.7.
	Первый сексуальный опыт
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.8.
	Другие проблемы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	Здоровье детей и подростков
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.1.
	Переживания по поводу соматического заболевания
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.2.
	Переживания по поводу психического заболевания
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.3.
	Обращения по поводу страхов детей
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.4.
	Обращения по поводу расстройства пищевого поведения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.5.
	Переживания в связи с табакокурением
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.6.
	Переживания в связи с употреблением алкоголя
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.7.
	Переживания в связи с употреблением наркотиков
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.8.
	Обращения по поводу инвалидности
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.9.
	Обращения душевнобольных
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.10.
	Проблема доступа к медицинской помощи
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.11.
	Онкологические заболевания
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.12.
	ВИЧ-инфекция, СПИД
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.13.
	Вензаболевания
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.14.
	Интернет-зависимость. Игровая зависимость (включая компьютерные игры), азартность
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.15.
	Другие проблемы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	Переживание травмы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.1.
	Переживание ребенка по поводу физической травмы вне семьи
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.2.
	Переживание ребенка по поводу психической травмы вне семьи
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.3.
	Переживание ребенка по поводу сексуального насилия/изнасилования
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.4.
	Переживание ребенка по поводу травмы, полученной в результате террористической атаки или нахождения в зоне военных действий
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.5.
	Переживания взрослых по поводу полученной травмы вне семьи
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.6.
	Переживания по поводу психического насилия вне семьи
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.7.
	Сексуальные домогательства, приставания вне семьи
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.8.
	Изнасилование
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.9.
	Переживания по поводу потери близкого
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.10.
	Другие проблемы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	Учебные проблемы и проблемы профессионализации
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10.1.
	Переживания по поводу плохих оценок
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10.2.
	Переживания по поводу затруднений в учебной деятельности
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10.3.
	Отказ учиться, посещать школу
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10.4.
	Конфликт с учителем
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10.5.
	Затруднения в выборе профессий/ учебной деятельности
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10.6.
	Поиск и смена работы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10.7.
	Трудности/неудовлетворенность профессиональной деятельностью
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10.8.
	Производственный конфликт
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10.9.
	Другие проблемы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	Проблемы социальной адаптации
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.1.
	Обращение по поводу правонарушений ребенка
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.2.
	Уход ребенка из дома
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.3.
	Обращение по поводу воровства ребенка
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.4.
	Переживание в связи со службой в армии
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.5.
	Переживание в связи с дискриминацией (по расовой, национальной, религиозной, половой принадлежности, состоянию здоровья и др.)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.6.
	Переживания, связанные с переездом/миграцией
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.7.
	Вынужденная изоляция (тюрьма, интернат, другие спец. учреждения) и адаптация после нее
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.8.
	Материальные трудности, плохие жилищные условия
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.9.
	Обращение по проблеме экстремизма
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.10.
	Другие проблемы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12
	Проблемы принятия себя
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.1.
	Проблемы принятия себя как личности
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.2.
	Переживание по поводу одиночества
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.3.
	Переживание по поводу выбора жизненного пути, проблемы самореализации
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.4.
	Обращение по другим экзистенциальным проблемам (внутренние переживания на данный момент)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.5.
	Обращения по религиозным проблемам
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.6.
	Проблема времяпровождения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.7.
	Внешняя (физическая) непривлекательность
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.8.
	Несоответствие ожиданиям окружения (семьи, друзей…)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.9.
	Другие проблемы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13
	Юридические вопросы защиты прав детей
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13.1.
	Обращение за юридическим советом или информацией
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13.2.
	Обращение детей, нуждающихся в представлении их юридических интересов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13.3.
	Обращение по поводу привлечения ребенка в качестве свидетеля
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13.4.
	Обращение по поводу юридических нарушений прав ребенка
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13.5.
	Обращение по поводу ребенка, находящегося в конфликте с законом
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13.6.
	Обращения по поводу реабилитации ребенка после наказания
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13.7.
	Обращение по поводу интернет-угроз для ребенка
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13.8.
	Другие проблемы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14
	Взаимоотношения со службами ДТД и МТД
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14.1.
	Отбой
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14.2.
	Молчание
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14.3.
	Розыгрыш/звонок-развлечение
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14.4.
	Информационный запрос
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14.5.
	Интерес к службам детского и молодежного телефонов доверия
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14.6.
	Информационное сообщение для службы, предложение помощи, совет, претензия
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14.7.
	Выражение благодарности
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14.8.
	Брань, угрозы в адрес консультанта
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14.9.
	Обращение по поводу третьего лица
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14.10.
	Использование консультанта в качестве сексуального партнера
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14.11.
	Обращение постоянно звонящего собеседника
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14.12.
	Неклассифицируемые обращения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14.13.
	«Просто поговорить» (обращение, связанное с недостатком общения)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14.14.
	Другие проблемы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	ИТОГО
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Социально-реабилитационная деятельность

	№ п/п
	Направления работы
	Проведено мероприятий, интерактивных занятий, тренингов,  единиц
	Проведено консультаций, единиц
	Подготовлено/ восстановлено документов (при наличии), единиц
	Оказано человеко-услуг 

(заполняется при наличии)
	Охвачено работой по возрастным группам, человек

	
	
	
	
	
	
	ИТОГО, человек
	мужчины
	женщины

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	всего
	до 14 лет
	14-17 лет
	18-24 года
	25-29 лет
	30-35 лет
	36 лет и старше
	всего
	до 14 лет
	14-17 лет
	18-24 года
	25-29 лет
	30-35 лет
	36 лет и старше

	1
	Всего прошли программу социальной реабилитации, в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.1
	Психокоррекционные мероприятия:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	занятия по программе «12 шагов»
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	тематические занятия (малая психокоррекционная группа, терапевтическая группа, динамическая группа, мониторинг, ежедневник, интерактивные занятия и др.)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	семинары (спикерские, доклад)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	лекции
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	тренинги
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	другое (указать что)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.2
	Досуговые мероприятия:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	работа клубов по интересам (Клуб любителей Камчатки, клуб танцев и др.)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	экскурсии в музеи, по городу и др.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	выезды на природу
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	организация праздников (к знаменательным датам, праздники двора и др.)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	организация кинопросмотров
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	работа кружков, студий по интересам, и др. (указать какие)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	другое (указать что)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.3
	Консультации:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	психолога
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	специалиста по работе с молодежью
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	юриста
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	специалиста по социальной работе с молодежью
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	других специалистов (указать каких)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.4.
	Социальное сопровождение целевой группы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Содействие в прохождении медицинского осмотра
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Предоставление санитарно-гигиенических предметов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Оформление/ восстановление документов (указать какие)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Содействие в восстановлении/ продолжении обучения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Содействие в организации досуга (занятия в подростковых клубах, досуговых учреждениях)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Предоставление витаминов и гематогена
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Выдача одежды
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Выдача еды
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Содействие в трудоустройстве
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Патронаж целевой группы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Другие программы:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	трудовой социализации
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	добровольческий клуб
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	группы встреч/ самопомощи АА
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	группы встреч/ самопомощи АН
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	группы встреч/ самопомощи созависимых («Выход», «Беседка», «Вернисаж», Арт-терапия, Гештальт-группа и др.)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	другие (указать какие)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	Другое:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	ИТОГО
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Динамика участия детей и молодежи в программах социальной реабилитации
	Возраст
	Количество детей/ молодежи на начало отчетного периода, человек
	Прибыло детей/ молодежи, человек
	Убыло детей/ молодежи, человек
	Количество детей/ молодежи на конец отчетного периода, человек
	Всего прошли программу социальной реабилитации, человек



	до 14 лет
	
	
	
	
	

	14-17 лет
	
	
	
	
	

	18-24 года
	
	
	
	
	

	25-29 лет
	
	
	
	
	

	30-35 лет
	
	
	
	
	

	36 лет и старше
	
	
	
	
	

	ИТОГО:
	
	
	
	
	


Инициатор обращения (направления) на социальную реабилитацию 
	№
	Инициатор обращения (направления)
	Количество

	1
	Самообращение
	

	2
	Образовательная организация (школа, СПО, вуз)
	

	3
	Организация системы социальной защиты
	

	4
	Родители, опекуны, законные представители
	

	5
	Родственники
	

	6
	Друзья
	

	7
	КДН
	

	8
	ПДН
	

	9
	МВД 
	

	10
	Медицинская организация/учреждение (поликлиника, больница, др.)
	

	11
	Другое (с указанием организации)
	

	
	ИТОГО
	


Групповая работа

	№ п/п
	Направления работы
	Проведено
	Итого, человек
	Количество семей
	Охват групповой работой детей и молодежи по возрастным группам

	
	
	занятий, семинаров, тренингов, единиц
	циклов занятий, единиц
	массовых мероприятий, единиц
	
	
	мужчин
	женщин

	
	
	
	
	
	
	
	Всего
	до 14 лет
	14-17 лет
	18-24 года
	25-29 лет
	30-35 лет
	36 лет и старше, в т.ч. в интересах детей
	Всего
	до 14 лет
	14-17 лет
	18-24 года
	25-29 лет
	30-35 лет
	36 лет и старше, в т.ч. в интересах детей

	1.
	Профилактика зависимостей, в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.1.
	наркомании
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.2.
	алкоголизма
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.3.
	табакокурения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.4.
	созависимостей
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.5.
	интернет-зависимости
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.6.
	иные формы зависимости
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	Профилактика терроризма и экстремизма
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	Профилактика ВИЧ/СПИД/ИППП
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.
	Профилактика безнадзорности и правонарушений, в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.1.
	работа с детьми, состоящими на профилактических учетах в КДН/ПДН, ВШУ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.2.
	работа с условно осужденными
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.3.
	работа с выпускниками воспитательных колоний, спецшкол, спецучилищ, других учреждений закрытого типа
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.4.
	профилактика рискового поведения детей в сети Интернет
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.5.
	профилактика травли /буллинга/ школьного моббинга
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.6.
	профилактика негативного влияния молодежных субкультур
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.7.
	Другое (указать что)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.
	Различные виды работы с семьей, в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.1.
	интерактивные занятия/ тренинги, в том числе направленные на формирование/ укрепление семейных отношений, профилактику семейных конфликтов (указать название)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.2.
	программы психологической поддержки одиноких родителей: несовершеннолетних матерей, матерей-одиночек, одиноких отцов (указать название)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.3.
	клуб молодой семьи
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.4.
	семейный клуб (дети и их родители)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.5.
	семейные фестивали, выезды, лагеря др.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.6.
	подготовка молодежи к семейной жизни
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.7.
	социальное сопровождение целевой группы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.
	Формирование ЗОЖ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.1.
	проведение тематических программ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.2.
	проведение тематических занятий
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.3.
	проведение семинаров
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.
	Развитие добровольческих инициатив, в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.1.
	массовые мероприятия с привлечением добровольцев: акции, флешмобы и др. (указать что)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.2.
	социально значимые мероприятия с детскими домами
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.3.
	социально значимые мероприятия с пожилыми и др.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	7.4
	профилактические мероприятия с детьми и молодежью с ОВЗ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.5
	добровольческий клуб
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.6.
	профилактические добровольцы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.7.
	другие социально значимые мероприятия (указать что)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	8.
	Профилактика суицидального поведения среди несовершеннолетних и молодежи
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	Формирование и развитие жизненных навыков
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10.
	Прочие, в том числе по запросу (указать что)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.
	Опросы, анкетирование, исследования
, в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	на темы профилактики зависимостей:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.1
	наркотической 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.2
	алкогольной 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.3
	никотиновой 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.4
	игровой 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	на темы профилактики:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.5
	противоправного поведения, правонарушений
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.6
	молодежного экстремизма
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.7
	другое (указать что)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	ВСЕГО:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Методическая работа

	№ п/п
	Направление работы
	Количество семинаров, консультаций, круглых столов и др., единиц
	Итого, человек
	Охват методической работой по возрастным группам

	
	
	
	
	мужчин
	женщин

	
	
	
	
	Всего
	18-24 года
	25-29 лет
	30-35 лет
	36 лет и старше, в т.ч. в интересах детей
	Всего
	18-24 года
	25-29 лет
	30-35 лет
	36 лет и старше, в т.ч. в интересах детей

	1.
	Проведение семинаров/ круглых столов для специалистов по направлениям:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.1.
	профилактика суицидов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.2.
	профилактика терроризма и экстремизма
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.3.
	профилактика наркомании
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.4.
	профилактика ВИЧ/ СПИД/ ИППП
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.5.
	профилактика алкоголизма
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.6.
	профилактика табакокурения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.7.
	профилактика безнадзорности/ правонарушений
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.8.
	профилактика рискового поведения детей в сети Интернет/ интернет-зависимости
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.9.
	профилактика травли/ буллинга/ школьного моббинга
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.10.
	профилактика негативного влияния молодежных субкультур 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.11.
	организация работы с семьей/профилактика семейных конфликтов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.12.
	работа с созависимостью
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.13.
	профилактика других социально негативных явлений (указать что)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.14.
	формирование ЗОЖ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.15.
	организация деятельности добровольческих объединений
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.16.
	популяризация круглосуточного молодежного телефона доверия с единым номером 8-800-555-22-20
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.17.
	популяризация детского телефона доверия с единым общероссийским номером 8-800-2000-122
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.18.
	профилактика профессионального выгорания специалистов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.19
	формирование и развитие жизненных навыков 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.20.
	другое (указать что)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	Проведение супервизорских и балинтовских групп, проведение других мероприятий по повышению профессиональной компетентности специалистов учреждения 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	Методическая консультация
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.
	Организация стажировки студентов вузов, ссузов (указать полное наименование учебных заведений)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	ВСЕГО:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	5.
	Методические разработки по направлениям
	количество наименований
	в том числе, методические разработки для специалистов
	в том числе, информационные материалы

	
	
	
	пособие
	рекомендации
	другое 
	буклет
	закладки, линейки
	календарь
	другое 

	5.1.
	профилактика суицидов
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.2.
	профилактика терроризма и экстремизма
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.3.
	профилактика наркомании
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.4.
	профилактика ВИЧ/ СПИД/ ИППП
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.5.
	профилактика алкоголизма
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.6.
	профилактика табакокурения
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.7.
	профилактика безнадзорности/ правонарушений
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.8.
	профилактика рискового поведения детей в сети Интернет/ интернет-зависимости
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.9.
	профилактика травли/ буллинга/ школьного моббинга
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.10.
	профилактика негативного влияния молодежных субкультур
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.11.
	организация работы с семьей/ профилактика семейных конфликтов
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.12.
	работа с созависимостью
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.13.
	профилактика других социально негативных явлений (указать что)
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.14.
	формирование ЗОЖ
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.15.
	организация деятельности добровольческих объединений
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.16.
	популяризация круглосуточного молодежного телефона доверия с единым номером 

8-800-555-22-20
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.17.
	популяризация детского телефона доверия с единым общероссийским номером 

8-800-2000-122
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.18.
	профилактика профессионального выгорания специалистов
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.19
	формирование и развитие жизненных навыков
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.20
	другое (указать что)
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	ВСЕГО, единиц продукции: 

Приложить к отчету методические разработки со ссылкой на облачное хранилище
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.
	Межведомственное взаимодействие
	Количество заседаний
	Количество человек
	Количество семей
	Другое (указать что)

	6.1.
	Участие в работе комиссий:
	
	
	
	

	6.1.1
	КДНиЗП
	
	
	
	

	6.1.2.
	межведомственная комиссия по социальному сопровождению семей и несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении (СОП)
	
	
	
	

	6.1.3.
	военкомат
	
	
	
	

	6.1.4.
	органы опеки и попечительства
	
	
	
	

	6.1.5.
	комиссия по профилактике наркомании
	
	
	
	

	6.1.6.
	комиссия по профилактике терроризма
	
	
	
	

	6.2.
	другое (указать что)
	
	
	
	

	
	ВСЕГО:
	
	
	
	


Информационно-просветительская деятельность
	№ п/п
	Направления работы
	Количество лекций, выступлений, горячих линий, единиц
	Итого, человек
	Охват по возрастным группам

	
	
	
	
	мужчин
	женщин

	
	
	
	
	Всего
	до 14 лет
	14-17 лет
	18-24 года
	25-29 лет
	30-35 лет
	36 лет и старше, в т.ч. в интересах детей
	Всего
	до 14 лет
	14-17 лет
	18-24 года
	25-29 лет
	30-35 лет
	36 лет и старше, в т.ч. в интересах детей

	1.
	Лекции, информационные выступления по направлениям:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.1.
	профилактика суицидов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.2.
	профилактика терроризма и экстремизма
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.3.
	профилактика наркомании
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.4.
	профилактика ВИЧ/ СПИД/ ИППП
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.5.
	профилактика алкоголизма
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.6.
	профилактика табакокурения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.7.
	профилактика безнадзорности/ правонарушений
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.8.
	профилактика рискового поведения детей в сети Интернет/ интернет-зависимости
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.9.
	профилактика травли/ буллинга/ школьного моббинга
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.10.
	профилактика негативного влияния молодежных субкультур 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.11.
	организация работы с семьей/профилактика семейных конфликтов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.12.
	профилактика других социально негативных явлений (указать что)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.13.
	формирование ЗОЖ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.14.
	организация деятельности добровольческих объединений
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.15.
	популяризация круглосуточного молодежного телефона доверия с единым номером 8-800-555-22-20
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.16.
	популяризация детского телефона доверия с единым общероссийским номером 8-800-2000-122
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.17.
	профилактика профессионального выгорания специалистов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.18
	формирование и развитие жизненных навыков
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.19.
	другое (указать что)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	Горячие/информационные тематические линии с привлечением специалистов, заинтересованных министерств и ведомств:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.
	профилактика суицидов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.
	профилактика терроризма и экстремизма
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.3.
	профилактика наркомании
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.4.
	профилактика ВИЧ/ СПИД/ ИППП
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.5.
	профилактика алкоголизма
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.6.
	профилактика табакокурения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.7.
	профилактика безнадзорности/ правонарушений
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.8.
	профилактика рискового поведения детей в сети Интернет/ интернет-зависимости
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.9.
	профилактика травли/ буллинга/ школьного моббинга
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.10.
	профилактика негативного влияния молодежных субкультур 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.11.
	организация работы с семьей/ профилактика семейных конфликтов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.12.
	профилактика других социально негативных явлений (указать что)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.13.
	формирование ЗОЖ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.14.
	организация деятельности добровольческих объединений
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.15.
	популяризация круглосуточного молодежного телефона доверия с единым номером 8-800-555-22-20
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.16.
	популяризация детского телефона доверия с единым общероссийским номером 8-800-2000-122
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.17.
	профилактика профессионального выгорания специалистов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.18
	формирование и развитие жизненных навыков
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.19.
	другое (указать что)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	ВСЕГО:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Работа в формате онлайн
	
	профилактика наркомании
	профилактика алкоголизма
	профилактика табакокурения
	профилактика созависимостей
	профилактика рискового поведения детей в сети Интернет/ интернет-зависимости
	профилактика суицидов
	профилактика ВИЧ/СПИД/ИППП
	профилактика терроризма и экстремизма
	профилактика безнадзорности/правонарушений
	профилактика травли/ буллинга/ школьного моббинга
	профилактика негативного влияния молодежных субкультур
	организация работы с семьей/профилактика семейных конфликтов
	формирование ЗОЖ
	популяризация круглосуточного молодежного телефона доверия с единым номером 8-800-555-22-20
	популяризация детского телефона доверия с единым общероссийским номером 

8-800-2000-122
	формирование и развитие жизненных навыков
	другое (указать что)

	Индивидуальная работа (консультации, занятия и др.)
	Количество мероприятий
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Охват, человек
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Групповая работа (занятия, тренинги, беседы, прямые эфиры, вебинары, мастер-классы и др.)
	Количество мероприятий
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Охват, человек
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Публикации (на официальном сайте и в группах учреждений в социальных сетях) 
	Количество публикаций (должно совпадать с общим количеством публикаций таблицы 1.2. Информационное обеспечение учреждения в средствах массовой информации)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Количество просмотров
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


8.2. Приказом Министерства по делам молодежи Республики Татарстан от 16.04.2019 № 5 утверждены:
перечень мероприятий, приуроченных к памятным и знаменательным датам, которые рекомендуется включать органам по делам молодежи и организациям молодежной политики в текущий план работы;
форма отчетности. 
Отчетная информация предоставляется в трехдневный срок после памятной и знаменательной даты. Сбор отчетов и консультирование по их заполнению осуществляет ГБУ «Республиканский центр молодежных, инновационных и профилактических программ «Навигатор».

Перечень мероприятий, приуроченных к памятным и знаменательным датам:
Всемирный день здоровья
Годовщина Победы в Великой Отечественной войне 1941 – 1945 годов
Международный день семьи
Международный день детского телефона доверия
День памяти жертв СПИД
Всемирный день без табака
Международный день защиты детей
День России
Международный день борьбы со злоупотреблением наркотическими средствами и их незаконным оборотом
День молодежи России
День Республики Татарстан
Всероссийский день трезвости
Международный день пожилых людей
Всемирный день борьбы со СПИД
Международный день инвалидов
Информация о проведенных мероприятиях, приуроченных к памятной и знаменательной дате
	Муниципальное образование
	Наименование организации/учреждения молодежной политики
	Мероприятие
	Дата проведения
	Охват, человек

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


8.3. Приказом Министерства по делам молодежи Республики Татарстан от 28.05.2025 № 157 утверждены:
Порядок взаимодействия учреждений молодежной политики при организации работы с несовершеннолетними, состоящими на различных видах профилактического учета;
формы отчетности. 
Отчетная информация согласно форме № 1 к настоящему Порядку предоставляется ежеквартально до пятого числа месяца, следующего за отчетным периодом. Сбор отчетов и консультирование по их заполнению осуществляет ГБУ «Республиканский центр молодежных, инновационных и профилактических программ «Навигатор».
Отчет муниципального района Республики Татарстан
о проделанной работе с несовершеннолетними, состоящими на различных видах профилактического учета
	Всего состоят в ПДН (в возрасте от 7 до 18 лет), чел.
	Охват систематическими занятиями*, чел.
	Всего состоят в СОП (в возрасте от 7 до 18 лет), чел.
	Охват систематическими занятиями*, чел.
	Всего состоят на ВШУ (в возрасте от 7 до 18 лет), чел.
	Охват систематическими занятиями*, чел.

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


*Охват систематическими занятиями – количество несовершеннолетних в возрасте от 7 до 18 лет, состоящих на профилактических учётах, посещающих мероприятия, проводимые учреждениями молодежной политики, на постоянной основе (например: посещение (от двух раз) объединений по интересам, кружков, секций, занятий и др.).

	Вид профилактического учета (СОП, ПДН, ВШУ и т.д.)/

Количество человек состоящих на учетах
	Причина постановки на учет в разрезе видов учета
	Описание профилактической работы в разрезе видов учета, проведенной учреждениями молодежной политики органов по делам молодежи
с несовершеннолетним в течение квартала (наименование мероприятия, место проведения, Ф.И.О. (отчество при наличии) ответственного лица)

	
	
	

	
	
	


8.4. В соответствии с приказом Министерства по делам молодежи Республики Татарстан от 22.11.2018 № 158 «О закреплении полномочий по работе со службами детского телефона доверия с единым общероссийским телефонным номером на территории Республики Татарстан» (далее – детский телефон доверия) ГБУ «Республиканский центр молодежных, инновационных и профилактических программ «Навигатор» (далее – ГБУ РЦ «Навигатор») определен ответственным за координацию деятельности детского телефона доверия, в том числе по сбору информации о деятельности детского телефона доверия по форме, утвержденной Фондом поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации (далее – Фонд), в рамках соглашения 
от 24.08.2010 № 8/03 «Об обеспечении деятельности на территории Республики Татарстан детского телефона доверия (службы экстренной психологической помощи) с единым общероссийским телефонным номером», подписанного между Кабинетом Министров Республики Татарстан и Фондом. 
Отчет предоставляется службами детского телефона доверия ежеквартально, до пятого числа месяца, следующего за отчетным периодом, в адрес ГБУ РЦ «Навигатор».
ИНФОРМАЦИЯ О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОБЩЕРОССИЙСКОГО ТЕЛЕФОНА ДОВЕРИЯ 8-800-2000-122 и 124 с мобильных телефонов НА ТЕРРИТОРИИ ____ ЗА __ КВАРТАЛ_2025г.

	1. Количество служб, подключенных к общероссийскому Телефону доверия за отчетный период


	

	2. Количество телефонных номеров, подключенных к общероссийскому Телефону доверия за отчетный период
	 


3. Сведения о количестве обращений, поступивших на Телефон доверия за отчетный период

	
	Поступило обращений на Телефон доверия ВСЕГО
	Поступило обращений на Телефон доверия 
от детей и подростков
	Поступило обращений на Телефон доверия от родителей детей и подростков (лиц их заменяющих)
	Поступило обращений на Телефон доверия от иных граждан

	Сведения о количестве обращений, поступивших на Телефон доверия за отчетный период – всего (пп.2-13)
	
	
	
	

	Сведения о количестве обращений, поступивших на Телефон доверия за отчетный период, по вопросу жестокого обращения с ребенком в семье
	
	
	
	

	Сведения о количестве обращений, поступивших на Телефон доверия за отчетный период, по вопросу жестокого обращения с ребенком вне семьи
	
	
	
	

	Сведения о количестве обращений, поступивших на Телефон доверия за отчетный период, по вопросу жестокого обращения с ребенком в среде сверстников
	
	
	
	

	Сведения о количестве обращений, поступивших на Телефон доверия за отчетный период, по вопросу систематической травли ребенка (буллинг)
	
	
	
	

	Сведения о количестве обращений, поступивших на Телефон доверия за отчетный период, по проблеме интернет-угроз (троллинг, разглашение информации компрометирующего характера, вовлечение в деструктивные сообщества и др.)
	
	
	
	

	Сведения о количестве обращений, поступивших на Телефон доверия за отчетный период, по вопросу сексуального насилия в отношении ребенка
	
	
	
	

	Сведения о количестве обращений, поступивших на Телефон доверия за отчетный период, по проблеме экстремизма
	
	
	
	

	Сведения о количестве обращений, поступивших на Телефон доверия за отчетный период, по вопросу детско-родительских отношений
	
	
	
	

	Сведения о количестве обращений, поступивших на Телефон доверия за отчетный период, по вопросу отношения ребенка со сверстниками 
	
	
	
	

	Сведения о количестве обращений, поступивших на Телефон доверия за отчетный период, по учебным проблемам и проблемам профориентации
	
	
	
	

	Сведения о количестве обращений, поступивших на Телефон доверия за отчетный период, по проблеме суицида – всего (пп.12.1-12.4)
	
	
	
	

	В том числе:
	
	
	
	

	суицидальные мысли, намерения, решение
	
	
	
	

	текущий суицид
	
	
	
	

	состояние после суицидальной попытки
	
	
	
	

	другие вопросы по теме
	
	
	
	

	Сведения о количестве обращений, поступивших на Телефон доверия за отчетный период, по иным вопросам 
	
	
	
	


4. Сведения о количестве не квалифицируемых звонков, поступивших на Телефон доверия за отчетный период

	
	Количество обращений

	Сведения о количестве звонков-молчаний, звонков-розыгрышей, звонков-отбоев, поступивших на Телефон доверия за отчетный период – всего (пп.1.1 – 1.4)
	

	1.1. Сведения о количестве звонков-молчаний, поступивших на Телефон доверия за отчетный период
	

	1.2. Сведения о количестве звонков-розыгрышей, поступивших на Телефон доверия за отчетный период
	

	1.3. Сведения о количестве звонков-отбоев, поступивших на Телефон доверия за отчетный период
	

	1.4. Сведения о количестве иных звонков, поступивших на Телефон доверия за отчетный период
	


8.5. В соответствии с приказом Министерства по делам молодежи Республики Татарстан от 12.09.2022 № 376 «О создании круглосуточного молодежного телефона доверия с единым номером на территории Республики Татарстан» (далее – молодежный телефон доверия) ГБУ «Республиканский центр молодежных, инновационных и профилактических программ «Навигатор» (далее – ГБУ РЦ «Навигатор») определен ответственным за координацию деятельности молодежного телефона доверия, в том числе по сбору информации о деятельности молодежного телефона доверия по форме, утвержденной постановлением Кабинета Министров Республики Татарстан 
от 26.08.2024 № 699 «Об обеспечении деятельности круглосуточного молодежного телефона доверия с единым номером на территории Республики Татарстан».
Отчет предоставляется службами молодежного телефона доверия ежеквартально, до пятого числа месяца, следующего за отчетным периодом, в адрес ГБУ РЦ «Навигатор».
Отчет
о деятельности круглосуточного молодежного телефона доверия с единым номером на территории Республики Татарстан

	Код
	Кодификатор обращений
	Поступило обращений на круглосуточный молодежный телефон доверия с единым номером на территории Республики Татарстан

	
	
	всего
	мужчин
	женщин
	возрастная категория обратившихся
	поступило обращений от родителей, законных представителей несовершеннолетних

	
	
	
	
	
	до 14 лет
	с 14 до 17 лет
	с 18 до 24 лет
	с 25 до 35 лет
	35+ (иные граждане)
	

	
	
	
	
	
	мужчин
	женщин
	мужчин
	женщин
	мужчин
	женщин
	мужчин
	женщин
	мужчин
	женщин
	мужчин
	женщин

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17

	1.
	Суицид
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	1.1.
	Суицидальная идеация (идеи, мысли, планирование)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	1.2.
	Длительная депрессия
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	1.3.
	Текущий суицид
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	1.4.
	Принятое решение
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	1.5.
	Состояние после суицидальной попытки
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	1.6.
	Самоповреждения (селфхарм)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	1.7.
	Суицид близкого человека
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	1.8.
	Суицидальный рецидив
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2.
	Проблемы в семье
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2.1.
	Обращения детей по поводу конфликта с родителями
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2.2.
	Трудности во взаимоотношениях со своими детьми
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2.3.
	Обращения по поводу конфликтов с иными близкими родственниками (братья, сестры, бабушки, дедушки)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2.4.
	Проблемы родителей по воспитанию, развитию и гигиене ребенка
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2.5.
	Переживания детей по поводу развода родителей
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2.6.
	Обращения по усыновлению / удочерению; опеке, попечительству; приемной семье
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2.7.
	Адаптация ребенка в новой семье
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2.8.
	Обращения детей по поводу употребления психоактивных веществ родителями
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2.9.
	Переживания в связи со смертью одного из членов семьи. Сиротство
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2.10.
	Трудности во взаимоотношениях между супругами. Супружеская измена
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2.11.
	Семейный конфликт
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2.12.
	Развод. Предстоящий развод с супругом(-ой)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2.13.
	Проблемы семьи, связанные с проживанием в гражданском браке
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3.
	Обращения, требующие защиты прав ребенка. Юридические вопросы по защите прав детей и по защите прав человека
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3.1.
	Насилие в отношении подростка (физическое, психологическое, сексуальное)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3.2.
	Инцестные отношения внутри семьи
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3.3.
	Пренебрежение нуждами ребенка
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3.4.
	Травма после физического и/или психологического насилия в образовательных учреждениях:
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3.4.1.
	со стороны учащихся
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3.4.2.
	со стороны преподавателей
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3.5.
	Ущемление прав подростков с ограниченными возможностями здоровья
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3.6.
	Ущемление прав подростка на образование, медицинское обслуживание
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3.7.
	Обращения по поводу нарушения других прав ребенка
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3.8.
	Обращения детей, нуждающихся в представлении их юридических интересов
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3.9.
	Обращения по поводу привлечения ребенка в качестве свидетеля
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3.10.
	Обращения за юридическим советом или информацией
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3.11.
	Обращения по поводу реабилитации представителя молодежи после отбывания наказания в местах лишения свободы
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4.
	Отношения со сверстниками. Проблемы взаимоотношений полов
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4.1.
	Трудности во взаимоотношениях и общении со сверстниками
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4.2.
	Непринятие общественных норм, ценностей. Асоциальное поведение
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4.3.
	Неразделенная любовь
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4.4.
	Трудности в знакомстве с противоположным полом
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4.5.
	Переживания в связи с непринятием общества собственной ориентации
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4.6.
	Переживания по поводу вступления/решения о вступлении в брак
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4.7.
	Переживания, испытываемые при охлаждении чувств, разрыве отношений
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4.8.
	Трудности в общении с окружающими. Конфликты
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4.9.
	Отсутствие друзей и товарищей
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4.10.
	Переживания по поводу отношений с учебной группой/коллегами
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4.11.
	Трудности адаптации к новому окружению (группе/коллективу)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4.12.
	Трудности в проявлении чувств
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4.13.
	Влюбленность в непостижимый идеал
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4.14.
	Затруднения при выборе партнера
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4.15.
	Ревность. Измена
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5.
	Беременность. Аборт. Сексуальная сфера
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5.1.
	Ранняя беременность (от 13 до 17 лет)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5.2.
	Проблема принятия решения о рождении ребенка/аборте
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5.3.
	Переживания, связанные с будущей ролью матери/отца
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5.4.
	Отрицательное отношение к беременности родителей своих/партнера
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5.5.
	Сексуальная неосведомленность ввиду отсутствия сексуального воспитания (до 17 лет), в том числе обращения по вопросам контрацепции
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5.6.
	Переживания по поводу мастурбации
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5.7.
	Обращения по поводу сексуальной ориентации
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5.8.
	Обращения по поводу сексуальной дисгармонии в диаде
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5.9.
	Разновидности сексуального поведения (подглядывание, фетишизм и т.п.)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5.10.
	Травмы после первого сексуального опыта
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5.11.
	Травма после изнасилования
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	6.
	Физическое и психологическое здоровье молодежи
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	6.1.
	Переживания из-за индивидуальных особенностей (внешности, физические особенности и т.п.)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	6.2.
	Табачная зависимость
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	6.3.
	Алкогольная зависимость
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	6.4.
	Наркотическая зависимость
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	6.5.
	Переживания по поводу психического заболевания или психологических травм
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	6.6.
	Онкологические заболевания
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	6.7.
	ВИЧ-инфекция, СПИД
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	6.8.
	Интернет-зависимость. Игровая зависимость (компьютерные и азартные игры)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	6.9.
	Переживания по поводу травмы, полученной в результате террористической атаки или нахождения в зоне военных действий
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	7.
	Учебные проблемы и проблемы профессионализации
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	7.1.
	Переживания по поводу низкой успеваемости и (или) получения диплома об образовании
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	7.2.
	Переживания, связанные с затруднениями в учебной деятельности, неусваиваемостью учебного материала
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	7.3.
	Отказ от обучения в образовательном учреждении, от посещения учебного заведения
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	7.4.
	Конфликт с преподавателем
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	7.5.
	Затруднения в выборе профессий/учебной деятельности
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	7.6.
	Испытание трудностей в поиске работы
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	7.7.
	Трудности в профессиональной деятельности/неудовлетворенность ею
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	7.8.
	Производственный конфликт
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8.
	Проблемы социальной дезориентации и адаптации. Личностные проблемы
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8.1.
	Случаи правонарушения детей (воровство, разбой, вандализм и т.п.)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8.2.
	Уход ребенка из дома
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8.3.
	Переживания в связи с дискриминацией (по расовой, национальной, религиозной, половой принадлежности, состоянию здоровья и др.)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8.4.
	Переживания, связанные с переездом/миграцией
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8.5.
	Вынужденная изоляция (тюрьма, интернат, другие спецучреждения) и адаптация после нее
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8.6.
	Материальные трудности, плохие жилищные условия
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8.7.
	Обращения по поводу пагубного воздействия на молодежь (участие в сектах, экстремистских организациях)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8.8.
	Переживания в связи со службой в армии
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8.9.
	Переживания по поводу выбора жизненного пути. Проблемы самореализации
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8.10.
	Обращения по экзистенциальным проблемам (внутренние переживания)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8.11.
	Несоответствие ожиданиям окружающих
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8.12.
	Переживания по поводу одиночества
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8.13.
	Переоценка ценностей (от 18 лет)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	9.
	Проблемы, связанные с частичной мобилизацией
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	9.1.
	Переживания, связанные с призывом на воинскую службу в рамках частичной мобилизации
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	9.2.
	Переживания за близких, призванных в рамках частичной мобилизации
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	9.3.
	Ухудшение психического состояния
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	9.4.
	Ухудшение физического состояния
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	9.5.
	Ухудшение материального положения
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	9.6.
	Желание быть призванным на воинскую службу
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	9.7.
	Обращения для получения информации о частичной мобилизации
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	10.
	Взаимоотношения со службой молодежного телефона доверия
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	10.1.
	Информационный запрос
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	10.2.
	Информационное сообщение для службы, предложение помощи, совет, претензия
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	10.3.
	Вопросы о деятельности службы молодежного телефона доверия
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	10.4.
	Звонок-сброс, молчание
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Итого
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	В том числе количество первичных обращений в службу молодежного телефона доверия
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


8.6. В соответствии с приказом Министерства по делам молодежи Республики Татарстан от 07.04.2025 № 83 «Об обеспечении деятельности автоматизированной информационной системы «Психологическая поддержка молодежи Республики Татарстан» отчет предоставляется ежеквартально, до пятого числа месяца, следующего за отчетным периодом, в адрес ГБУ «Республиканский центр молодежных, инновационных и профилактических программ «Навигатор» по форме, утвержденной постановлением Кабинета Министров Республики Татарстан от 15.09.2025 № 697 «Об утверждении Положения о государственной автоматизированной информационной системе Республики Татарстан «Психологическая поддержка молодежи Республики Татарстан».

Отчет
о ежеквартальной деятельности государственной автоматизированной информационной системы Республики Татарстан «Психологическая поддержка молодежи Республики Татарстан»
	Формат консультации
	 

	Полное и сокращенное наименование центра, оказывающего психологическую поддержку
	 

	Фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) психолога
	 

	Контактный номер сотового телефона психолога
	 

	Задействовано психологов в системе
	 

	Общее количество запланированных часов консультаций
	 

	Поступило заявок
	 

	На рассмотрении
	 

	Запланировано
	 

	Проведено консультаций
	 

	Отменено пользователем
	 

	Необработанные заявки (на момент заполнения отчета)
	 

	Всего проведено консультаций
	 


	Код
	Кодификатор обращений
	Поступило обращений в государственную автоматизированную информационную систему Республики Татарстан "Психологическая поддержка молодежи Республики Татарстан"

	
	
	всего
	муж.
	жен.
	возрастная категория обратившихся
	поступило обращений от родителей, законных представителей несовершеннолетних

	
	
	
	
	
	с 14 до 17 лет
	с 18 до 24 лет
	с 25 до 35 лет
	иные граждане
	

	
	
	
	
	
	муж.
	жен.
	муж.
	жен.
	муж.
	жен.
	муж.
	жен.
	муж.
	жен.

	1.
	Привязанность как основа любых отношений
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2.
	Психологические травмы
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3.
	Депрессия, сниженное настроение
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4.
	Работа, учеба и личная эффективность
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5.
	Когнитивные и эмоциональные трудности
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	6.
	Отношения с партнерами
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	7.
	Отношения с людьми в целом
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8.
	Другое
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Итого
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


 
IX. ТРЕБОВАНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ И МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОГО ОСНАЩЕНИЯ
Извлечения из стандартов качества выполнения работы для учреждений молодежной политики Республики Татарстан, утвержденных приказами Министерства по делам молодежи Республики Татарстан от 16.12.2020 
№ 316 и от 23.10.2023 № 404.
9.1. Требования к зданию и прилегающей территории:
9.1.1. Учреждение должно размещаться в специально предназначенных или приспособленных зданиях (помещениях), доступных для посетителей, в том числе для инвалидов и других маломобильных групп населения, обеспечиваться необходимой для выполнения работ материально-технической базой, а также всеми средствами коммунально-бытового обслуживания, телефонной связью, быть подключено к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
9.1.2. К ЦППП, осуществляющему муниципальную работу, должен быть обеспечен свободный проезд (подъезд) технических средств специальных служб (пожарная, спасательная, санитарная и другая техника). При оказании работ здания и помещения учреждения, а также территория вокруг него должны иметь рабочее, дежурное и аварийное освещение в соответствии с требованиями, утвержденными соответствующими нормативными правовыми актами.
В здании и помещениях, в которых оказывается работа, проезды, проходы к запасным выходам и наружным лестницам, подступы к средствам извещения о пожарах и пожаротушения должны быть свободными. 
9.1.3. ЦППП должен быть оборудован системой автоматической пожарной сигнализации, системой оповещения о пожаре и управления эвакуацией, первичными средствами пожаротушения, средствами индивидуальной защиты, средствами, необходимыми для организации эвакуации.
9.1.4. В ЦППП на видных местах должны быть вывешены планы (схемы) эвакуации людей в случае пожара; должна быть инструкция, определяющая действия персонала по обеспечению безопасной и быстрой эвакуации людей; не реже одного раза в год должны проводиться практические тренировки всех задействованных в эвакуации работников учреждения, журналы инструктажей по пожарной безопасности и другие необходимые документы.
9.1.5. ЦППП должен иметь необходимое оборудование для обеспечения антитеррористической защищенности помещений, а также соответствующую документацию по антитеррористической безопасности и стенд.
9.1.6. Здание, в котором располагается учреждение, должно быть снабжено системой простых и понятных указателей, оборудовано, в случае наличия технической возможности, отдельным входом для свободного доступа получателя в помещения учреждения. 
9.1.7. На здании, где располагается учреждение, рядом с входом должна быть размещена информационная табличка (вывеска), содержащая наименование организации на двух государственных языках. По согласованию с Учредителем дополнительно может быть размещена информация о времени работы учреждения, юридический и фактический адреса. Данный пункт не распространяется на помещения, предназначенные для работы телефона доверия.
9.2. Требования к помещениям учреждения:
9.2.1. Помещения, предназначенные для размещения ЦППП, должны отвечать требованиям антитеррористической защищенности, санитарно-гигиенических норм и правил, противопожарной безопасности, безопасности труда и быть защищены от воздействия факторов, отрицательно влияющих на качество предоставляемых услуг (повышенной (пониженной) температуры воздуха, влажности воздуха, запыленности, загрязненности, шума, вибрации и т.д.).
9.2.2. На эксплуатацию помещений учреждения, в которых организуется муниципальная работа, должно быть получено разрешение органов государственного пожарного надзора, в случае если это предусмотрено законодательством.
9.2.3. Расположение всех помещений учреждения должно быть понятным для получателя муниципальной работы. Все помещения должны быть оснащены системой указателей и знаковой навигации. 
Учреждение должно обеспечить свободные пути эвакуации посетителей (в том числе в случае наличия – на лестничные клетки, проходы в складах, входы на чердаки).
В соответствии с функциональным назначением в здании, где предоставляется работа, должны быть следующие помещения:
основные (с консультационными кабинетами, тренинговыми залами, залами для проведения тематических встреч с детьми и молодёжью, организации конференций, круглых столов и т.д.);
вспомогательные (используемые для дополнительного обслуживания мероприятий в рамках муниципальной работы, хранения инвентаря, оборудования, кабинеты для специалистов).
9.2.4. За один час до начала работы с населением помещения учреждения для проведения занятий, залы, коридоры, холл здания должны быть чистыми, без следов грязи, пыли, земли, иных посторонних предметов и загрязнителей.
9.2.5. Фойе учреждения должно быть оборудовано местами для ожидания. Помещения для групповых занятий должны быть хорошо освещены, согласно санитарным нормам и правилам, с возможностью проветривания.
9.2.6. В помещениях учреждения, в которых проводятся мероприятия в рамках муниципальной работы, должен поддерживаться температурный режим – не менее + 20 градусов и не более +25 градусов по шкале Цельсия.
9.2.7. Помещения учреждения должны быть оборудованы санузлами и туалетными комнатами, доступными для посетителей. Туалетные комнаты могут закрываться на уборку и санитарную обработку на период не более 10 минут подряд. 
9.2.8. Материально-технические и другие условия выполнения муниципальных работ регламентируются действующими правилами пожарной и антитеррористической безопасности, охраны труда и техники безопасности.
9.2.9. Помещения учреждения оборудуются стендами (стойками), содержащими информацию о порядке предоставления муниципальных работ.
9.2.10. Учреждение должно быть оснащено необходимым специальным оборудованием, аппаратурой, приборами и другими техническими средствами, отвечающими требованиям стандартов, технических условий, других нормативных документов и обеспечивающими надлежащее качество и безопасность предоставляемых работ соответствующих видов.
Имеющееся в учреждении оборудование (приборы, аппаратура, технические средства, культурный инвентарь и др.) должно иметь документацию, необходимую для его эксплуатации, обслуживания и поддержания в безопасном и рабочем состоянии.
Специальное оборудование, приборы и аппаратура должны использоваться строго по назначению в соответствии с эксплуатационными документами, содержаться в технически исправном состоянии и систематически проверяться. Неисправные специальное оборудование, приборы и аппаратура, дающие при работе сомнительные результаты, должны быть сняты с эксплуатации, заменены или отремонтированы (если они подлежат ремонту), пригодность отремонтированного специального оборудования, приборов и аппаратуры должна быть подтверждена актом проверки на безопасность при эксплуатации.
9.2.11.Доски,для работы с которыми применяется мел, должны иметь тёмное антибликовое покрытие, а их рабочее поле быть подсвеченным дополнительным источником искусственного освещения. При использовании маркерной доски выбираются цвета маркера контрастного цвета по отношению к цвету доски. Если же устанавливается интерактивная доска, то ее размер по диагонали должен составлять не менее 165,1 см, а размещение по центру фронтальной стены класса должно обеспечивать воспитанникам доступ ко всей поверхности. «Активная поверхность интерактивной доски должна быть матовой. Размещение проектора интерактивной доски должно исключать для пользователей возможность возникновения слепящего эффекта». При этом угол видимости учебной доски для посещающих до 12 лет должен составлять 45°, для остальных – 35°, наличие естественного бокового, верхнего или двустороннего освещения. При глубине кабинетов более 6 м оборудуется правосторонний подсвет со стороны стены, противоположной светонесущей, высота которого должна быть не менее 2,2 м от пола. Система общего освещения включает потолочные светильники с разрядными, люминесцентными или светодиодными лампами со спектрами светоизлучения: белый, тепло-белый, естественно-белый, но в одном помещении использовать разные типы ламп, а также лампы с разным светоизлучением недопустимо.
9.2.12. Искусственная освещенность в учебных помещениях для детей старше 7 лет – не менее 300 люкс, в мастерских – 400 люкс. При этом все источники искусственного освещения должны содержаться в исправном состоянии и не должны иметь следов загрязнений.
9.2.13. В учреждении должна быть медицинская аптечка для оказания доврачебной помощи участникам мероприятий.
9.3. Кабинеты в центрах психолого-педагогической помощи детям и молодежи:
9.3.1. Основные пространства:
	Кабинет для индивидуальной работы (диагностики и консультирования)

Размер: не менее 6 квадратных метров 
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	Кабинет для индивидуальной работы может включать сенсомоторную комнату – это помещение, в котором с помощью специальных предметов, звуков, запахов и освещения развивают сенсорные системы человека: зрение, осязание, слух, обоняние, вестибулярный аппарат.
Если позволяет пространство сенсомоторная комната может находиться отдельно
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	Зал для групповой работы: (проведения тематических встреч с детьми и молодежью, в том числе тренинговых занятий, кружковой деятельности и т.п)
Размер не менее 20 квадратных метров
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	Зона регистрации и гардеробная
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	Туалетная комната, санузел, в том числе для маломобильных групп населения
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9.3.2. Вспомогательные пространства:
	Используемые для дополнительного обслуживания мероприятий в рамках муниципальной работы, хранения инвентаря, оборудования, кабинеты для специалистов
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	Для отделения экстренной психологической помощи:

	кабинет для работы телефона доверия

	комната отдыха
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	туалет с душевой 


	       
[image: image15]
	[image: image16.jpg]





9.3.3. Дополнительные пространства:
	При наличии свободной площади рекомендуются трансформируемые пространства для многофункционального назначения – обеденный зал, рекреации, библиотека, спортивный зал, помещения для занятий, коворкинг, трансформируемые зоны, мультифункциональный зал и др.
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X. ТРЕБОВАНИЯ К УРОВНЮ КАДРОВОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ
Извлечения из Рекомендаций по применению нормативов штатной численности работников муниципальных организаций молодежной политики Республики Татарстан и стандартов качества выполнения работы для учреждений молодежной политики Республики Татарстан, утвержденных приказами Министерства по делам молодежи Республики Татарстан 
от 17.12.2024 № 584, от 16.12.2020 № 316 и от 23.10.2023 № 404 соответственно.
ЦППП должен располагать необходимым числом специалистов в соответствии со штатным расписанием, соответствующим типу и виду учреждения.
10.1. В соответствии с пунктом 3 статьи 4 Закона Республики Татарстан
от 7 апреля 2006 года № 29-ЗРТ «О наделении органов местного самоуправления муниципальных районов и городских округов Республики Татарстан отдельными государственными полномочиями Республики Татарстан в области государственной молодежной политики» органы местного самоуправления муниципальных районов и городских округов Республики Татарстан имеют право дополнительно использовать собственные финансовые средства для осуществления переданных им государственных полномочий в случаях и порядке, предусмотренных уставом муниципального образования.
10.2. Сотрудники ЦППП должны иметь специальное образование и соответствующую профессиональную квалификацию, соответствующие профессиональным стандартам и/или квалификационным характеристикам должностей работников, утвержденных приказами Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации, в соответствии с установленными должностями организаций молодежной политики Республики Татарстан (постановление Кабинета Министров Республики Татарстан от 14.08.2018 № 665). 
У сотрудников должны быть трудовые договора и, в случаях, определённых законодательством, должностные инструкции, устанавливающие их обязанности и права в соответствии с квалификационными характеристиками должностей работников организаций молодёжной политики или утверждёнными профессиональными стандартами.
10.3. Общая штатная численность работников ЦППП определяется путем суммирования нормативной численности отраслевых специалистов, нормативной численности административно-управленческого и обслуживающего персонала.
10.4. Кадровый состав ЦППП распределяется по следующим видам:
отраслевые специалисты – работники, непосредственно работающие с детьми и молодёжью по направлениям молодежной политики; 
административно-управленческий персонал – работники, занятые управлением и организацией работы учреждения, а также выполняющие административные функции, необходимые для обеспечения деятельности ЦППП; 
обслуживающий персонал – работники, которые выполняют дополнительные функции, не влияющие напрямую на основную деятельность учреждения.
10.5. Штатное расписание ЦППП определяется с учетом приоритетных направлений и основных показателей деятельности, расчетов норм времени на виды выполняемых работ.
10.6. Объективные различия организационно-технических условий деятельности ЦППП (квалификация персонала, организация труда и управления, внедрение новых информационных технологий, техническая оснащенность учреждения, наличие помещений, транспортных средств, связи и др.) обуславливают необходимость корректировки нормативной численности работников, что требует обоснования и согласования с Учредителем.
10.7. Выполнение ЦППП расширенного перечня видов работ также является основанием для корректировки нормативной численности.
10.8. Численность отраслевых специалистов ЦППП корректируется с учетом следующих факторов: числа проводимых различных по форме и тематике мероприятий, количества потребителей в рамках психологического консультирования, оказания психологической помощи, в том числе по телефону, иной деятельности.
10.9. Перечень должностей работников определен положением об условиях оплаты труда работников государственных организаций молодежной политики и отдельных нетиповых организаций, подведомственных Министерству по делам молодежи Республики Татарстан, утвержденным постановлением Кабинета Министров Республики Татарстан от 14.08.2018 
№ 665 «Об условиях оплаты труда работников государственных организаций молодежной политики Республики Татарстан».
10.10. Численность работников основных, вспомогательных (содействующих) и обслуживающих подразделений учреждения устанавливается в соответствии с постановлением Кабинета Министров Республики Татарстан от 01.06.2013 № 376 «Об утверждении Порядка расчета нормативных затрат на выполнение (оказание) государственных работ (услуг) государственными учреждениями Республики Татарстан и Методики расчета нормативной численности работников государственных учреждений Республики Татарстан, выполняющих государственные работы».
10.11. Продолжительность рабочего времени работников ЦППП устанавливается в соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации (далее – ТК РФ), а именно для должности «специалист по работе с молодежью» нормальная продолжительность рабочего времени составляет 40 часов в неделю.
10.12. Женщины, работающие в сельской местности, имеют право на установление сокращенной продолжительности рабочего времени не более 36 часов в неделю, если меньшая продолжительность рабочей недели не предусмотрена для них федеральными законами, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации. При этом заработная плата выплачивается в том же размере, что и при полной рабочей неделе 
(статья 263.1 ТК РФ).
10.13. Продолжительность рабочего времени работников образования ЦППП (норма часов педагогической работы за ставку заработной платы) устанавливается в соответствии с приказом Министерства просвещения Российской Федерации от 04.04.2025 № 269 «О продолжительности рабочего времени (нормах часов педагогической работы за ставку заработной платы) педагогических работников организаций, осуществляющих образовательную деятельность по основным и дополнительным общеобразовательным программам, образовательным программам среднего профессионального образования и соответствующим дополнительным профессиональным программам, основным программам профессионального обучения, и о Порядке определения учебной нагрузки указанных педагогических работников, оговариваемой в трудовом договоре, основаниях ее изменения и случаях установления верхнего предела указанной учебной нагрузки» (далее – Приказ Минпросвещения № 269).
10.13.1. В соответствии с Федеральным законом от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»:
организации, осуществляющие образовательную деятельность, – образовательные организации, а также организации, осуществляющие обучение;
к организациям, осуществляющим обучение, относятся осуществляющие образовательную деятельность научные организации, организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, организации, осуществляющие лечение, оздоровление и (или) отдых, организации, осуществляющие социальное обслуживание, и иные юридические лица, пункт 1 статьи 31. «Организации, осуществляющие обучение» настоящего Федерального закона;
организации, осуществляющие обучение, вне зависимости от основной цели деятельности вправе осуществлять образовательную деятельность по программам профессионального обучения, образовательным программам дошкольного образования и дополнительным образовательным программам, пункт 5 статьи 31. «Организации, осуществляющие обучение» настоящего Федерального закона;
для осуществления образовательной деятельности организацией, осуществляющей обучение, в ее структуре создается специализированное структурное образовательное подразделение. Деятельность такого подразделения регулируется положением, разрабатываемым и утверждаемым организацией, осуществляющей обучение, пункт 6 статьи 31. «Организации, осуществляющие обучение» настоящего Федерального закона;
образовательная деятельность подлежит лицензированию в соответствии с законодательством Российской Федерации о лицензировании отдельных видов деятельности с учетом особенностей, установленных настоящей статьей. Лицензирование образовательной деятельности осуществляется по видам образования, по уровням образования, по профессиям, специальностям, направлениям подготовки, научным специальностям (для профессионального образования), по подвидам дополнительного образования, пункт 1 статьи 91. «Лицензирование образовательной деятельности» настоящего Федерального закона;
соискателями лицензии на осуществление образовательной деятельности являются образовательные организации, организации, осуществляющие обучение, а также индивидуальные предприниматели, за исключением индивидуальных предпринимателей, осуществляющих образовательную деятельность непосредственно, пункт 2 статьи 91. «Лицензирование образовательной деятельности» настоящего Федерального закона;
педагогический работник – физическое лицо, которое состоит в трудовых, служебных отношениях с организацией, осуществляющей образовательную деятельность, и выполняет обязанности по обучению, воспитанию обучающихся и (или) организации образовательной деятельности, пункт 21 статьи 2. «Основные понятия» настоящего Федерального закона.
10.13.2. В ЦППП, осуществляющих образовательную деятельность, в соответствии с пунктом 3 Приложения № 1 Приказа Минпросвещения № 269 продолжительность рабочего времени 36 часов в неделю устанавливается педагогическим работникам: 
педагогам-психологам;
социальным педагогам;
методистам и старшим методистам,
инструкторам-методистам, старшим инструкторам-методистам.
При определении учебной нагрузки педагогических работников устанавливается ее объем по выполнению учебной (преподавательской, тренировочной) работы во взаимодействии с обучающимися по видам учебной деятельности, установленным учебным планом (индивидуальным учебным планом), текущему контролю успеваемости, промежуточной и итоговой аттестации обучающихся (далее – учебная (преподавательская) работа), пункт 2 Приложения № 2 настоящего Приказа.
Объем учебной нагрузки педагогических работников, выполняющих учебную (преподавательскую) работу, определяется ежегодно на начало учебного года (тренировочного периода, спортивного сезона), устанавливается локальным нормативным актом организации, осуществляющей образовательную деятельность, пункт 3 Приложения № 2 настоящего Приказа.
Объем учебной нагрузки, установленный педагогическому работнику, оговаривается в трудовом договоре, заключаемом педагогическим работником с организацией, осуществляющей образовательную деятельность, пункт 4 Приложения № 2 настоящего Приказа.
10.14. В целях обеспечения оптимальных организационно-экономических условий для выполнения полномасштабных и качественных работ в сфере молодежной политики, недопущения необоснованного сокращения численности работников ЦППП обязательно следует учитывать фактические (реальные) условия деятельности, особенности и факторы, оказывающие существенное влияние на трудоемкость выполнения работ, и корректировать с их учетом нормативные значения штатной численности персонала. Корректирующие коэффициенты могут устанавливаться как для отдельных учреждений молодежной политики, так и для их определенных структурных подразделений.
10.15. Должности медицинских работников ЦППП устанавливаются в соответствии с Перечнем работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность, постановления Правительства Российской Федерации 
от 01.06.2021 № 852 «О лицензировании медицинской деятельности (за исключением указанной деятельности, осуществляемой медицинскими организациями и другими организациями, входящими в частную систему здравоохранения, на территории инновационного центра «Сколково») и признании утратившими силу некоторых актов Правительства Российской Федерации».
Медицинская деятельность подлежит лицензированию в соответствии 
с пунктом 46 части 1 статьи 12 Федерального закона от 4 мая 2011 года 
№ 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности».
10.16. Количество отраслевых специалистов (штатных единиц) всех организаций молодёжной политики (кроме медицинских работников организаций молодежной политики) в муниципальном образовании устанавливается из расчета одной штатной единицы (ставки) на 700 человек молодежи.
Для города Казани количество отраслевых специалистов (штатных единиц) устанавливается из расчета одной штатной единицы (ставки) на 700 человек молодежи, исходя из суммирования количества молодежи, проживающей в муниципальном образовании и приезжей молодежи, обучающейся в профессиональных образовательных организациях и образовательных организациях высшего образования.

10.17. Должность педагога-психолога в ЦППП устанавливается из расчета не менее 70 процентов от всех отраслевых специалистов в ЦППП.
10.18. Количество штатных единиц (ставок) отраслевых специалистов в ЦППП муниципального образования может варьироваться.
10.19. Права, обязанности и ответственность специалистов учреждения устанавливаются федеральными законами, Уставом учреждения, приказами учреждения, правилами внутреннего трудового распорядка и т.д.
10.20. Руководители и специалисты учреждения, участвующие в оказании муниципальной работы, должны иметь соответствующее должности образование, квалификацию, профессиональную подготовку, обладать знаниями и опытом, необходимыми для выполнения возложенных на них обязанностей. 
10.21. Руководители и специалисты учреждения, участвующие в оказании муниципальной работы, в установленном порядке, закрепленном в локальных документах учреждения, должны:
обеспечивать безопасность процесса оказания работ для жизни и здоровья получателей работы и охраны окружающей среды;
обеспечивать сохранность имущества получателей работы;
соблюдать правила эксплуатации инвентаря и оборудования, охраны труда и техники безопасности, своевременно проходить соответствующие инструктажи;
знать порядок действий во внештатных ситуациях.
10.22. К трудовой деятельности не допускаются лица:
имеющие неснятую или непогашенную судимость (предоставление справки о наличии (отсутствии) судимости и (или) факта уголовного преследования либо о прекращении уголовного преследования);
признанные недееспособными в установленном федеральным законом порядке;
имеющие административное наказание за потребление наркотических средств без назначения врача;
имеющие заболевания, предусмотренные перечнем, утверждаемым федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке государственной политики и нормативно-правовому регулированию в области здравоохранения.
10.23. Обязательным медосмотрам подлежат работники, занятые в ЦППП, деятельность которых связана с воспитанием и обучением несовершеннолетних (приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 28.01.2021 
№ 29н). В соответствии со статьей 212 Трудового кодекса Российской Федерации обязанность по организации проведения предварительных и периодических медицинских осмотров возложена на работодателя за счет собственных средств учреждения.
10.24. Продолжительность ежегодного основного оплачиваемого отпуска работникам ЦППП устанавливается в соответствии с главой 19 Трудового кодекса Российской Федерации.
10.24. Нормативы штатной численности (единиц/ставок) отраслевых специалистов ЦППП
	Центр психолого-педагогической помощи детям и молодежи
	Количество штатных единиц (ставок) в зависимости от группы

	
	от 50 до 100 тыс. населения
	от 100 до 500 тыс. населения
	свыше 500 тыс. населения

	Наименование должностей
	до 15 тыс. молодежи
	до 20 тыс. молодежи
	до 25 тыс. молодежи
	до 30 тыс. молодежи
	до 40 тыс. молодежи
	до 50 тыс. молодежи
	до 60 тыс. молодежи
	до 70 тыс. молодежи
	до 80 тыс. молодежи
	до 100 тыс. молодежи
	до 150 тыс. молодежи
	до 200 тыс. молодежи
	до 250 тыс. молодежи
	до 300 тыс. молодежи
	до 350 тыс. молодежи
	до 400 тыс. молодежи

	РАБОТНИКИ ОРГАНИЗАЦИЙ МОЛОДЕЖНОЙ ПОЛИТИКИ

	Специалист по работе с молодежью, специалист по социальной работе с молодежью
	1
	1
	1
	1
	1,5
	2
	2,5
	3
	3,5
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	РАБОТНИКИ ОБРАЗОВАНИЯ ОРГАНИЗАЦИЙ МОЛОДЕЖНОЙ ПОЛИТИКИ

	Инструктор-методист, методист, старший методист, старший инструктор-методист
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	2
	3
	4,5
	5,75
	7
	8,25

	Социальный педагог
	
	0,5
	1
	1,5
	1
	1
	1,25
	1,5
	1,75
	2
	3
	4,5
	5,5
	6,5
	7,5
	8,5

	Педагог-психолог
	3,25
	4
	5
	6
	6
	7,5
	9
	10,5
	12
	15
	23
	30,25
	37,5
	45
	52,5
	60


XI. ПОВЫШЕНИЕ КВАЛИФИКАЦИИ СПЕЦИАЛИСТОВ И УСТАНОВЛЕНИЕ СООТВЕТСТВИЯ УРОВНЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ КОМПЕТЕНТНОСТИ РАБОТНИКОВ КВАЛИФИКАЦИОННЫМ ТРЕБОВАНИЯМ
ПО ЗАНИМАЕМОЙ ДОЛЖНОСТИ
11.1. Административно-управленческому персоналу и отраслевым специалистам рекомендуется проходить повышение квалификации по любой из установленных форм не реже одного раза в три года в соответствии с методическими рекомендациями по организации работы органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации и местного самоуправления, реализующих государственную молодежную политику, утвержденными приказом Федерального агентства по делам молодежи 
от 13.05.2016 №167.
11.2. Аттестация работников в сфере молодежной политики Республики Татарстан проводится Министерством по делам молодежи Республики Татарстан (далее – МДМ РТ), в соответствии с Положением о порядке аттестации работников в сфере молодежной политики Республики Татарстан (далее – Положение). Положение утверждено приказом Министерства по делам молодежи Республики Татарстан от 10 марта 2023 года № 95 «Об утверждении Положения о порядке аттестации работников в сфере молодежной политики Республики Татарстан», зарегистрирован Минюстом Республики Татарстан распоряжением Министерства юстиции Республики Татарстан от 28 апреля 2023 года № 10783.
Обязанности по организации проведения аттестационных процедур возложены на ГБУ «Республиканский центр молодежных, инновационных и профилактических программ «Навигатор» (далее – ГБУ РЦ «Навигатор»).
11.2.1. Общие положения.
Аттестация распространяется на работников: руководителей структурных подразделений и специалистов ЦППП, занимающих должности, указанные в постановлении Кабинета Министров РТ от 14.08.2018 № 665 «Об условиях оплаты труда работников государственных организаций молодежной политики Республики Татарстан» (приложение к пункту 8.2.1.). 
Аттестации не подлежат руководители и заместители руководителей ЦППП, а также руководители структурных подразделений ЦППП, если данная должность указана в тарификации как общеотраслевая и относится к профессиональной квалификационной группе «Общеотраслевые должности служащих четвертого уровня». В соответствии с указанным выше Постановлением им не полагаются выплаты стимулирующего характера в форме надбавки за квалификационную категорию, присвоенную по итогам аттестации.
В случае, если руководители и заместители руководителей ЦППП наряду с основной работой, определенной трудовым договором, одновременно занимают должности специалистов ЦППП согласно пункту 1.1.1. данного Положения, то они по желанию могут проходить аттестацию в соответствии с Положением в целях присвоения квалификационной категории по занимаемой должности специалиста.
Если наименование должности руководителя структурного подразделения не соответствует названию должности в указанном выше Постановлении, то в заявлении на прохождение аттестации работник указывает название должности согласно Постановлению и в скобках – название занимаемой должности по трудовой книжке.
Квалификационная категория может быть присвоена только по занимаемой должности:
если специалист работает по совместительству на двух должностях – по каждой из должностей, 
если специалист совмещает должности, то только по основной должности
. 
В соответствии с пунктом 1.6. Положения пройти аттестацию на подтверждение квалификационной категории по занимаемой должности работник может в течение последнего года действия присвоенной категории, независимо от того, какой орган государственной власти присвоил имеющуюся квалификационную категорию по данной должности.
Заявление на прохождение аттестации в целях присвоения высшей квалификационной категории по должности, по которой аттестация будет проводиться впервые, подается работником не ранее, чем через два года присвоения по этой должности первой квалификационной категории.
При подаче документов на высшую квалификационную категорию в отчете о профессиональной деятельности необходимо указать достижения и мероприятия межаттестационного периода, которые аттестующийся считает достаточными для аттестации на данную категорию.
11.2.2. Порядок предоставления документов для прохождения аттестации. 
Документы для прохождения аттестации подаются работником лично/ через доверенное лицо или с использованием услуг почты, на бумажном носителе в папке с файлами-вкладышами в ГБУ РЦ «Навигатор» по адресу: 420095, г. Казань, ул. Кулахметова, 21.
Прием документов для прохождения аттестации осуществляется в соответствии с графиком, утвержденным приказом Министерства по делам молодежи Республики Татарстан о проведении аттестации работников в сфере молодежной политики Республики Татарстан. Информация о графике приема документов размещается на официальном сайте ГБУ РЦ «Навигатор»: https://rcmipp.tatarstan.ru.
Документы для прохождения аттестации регистрируются членами рабочей экспертной группы по аттестации работников в сфере молодежной политики Республики Татарстан ГБУ РЦ «Навигатор» в журнале регистрации.
Работник, подавший заявление на прохождение аттестации имеет право отозвать свое заявление и аттестационные документы не позднее трех рабочих дней до заседания аттестационно-квалификационной комиссии Министерства по делам молодежи Республики Татарстан (далее – Комиссия), о чем уведомляет Комиссию письменным заявлением, которое необходимо направить в ГБУ РЦ «Навигатор»: «Я, ФИО, должность, место работы, прошу отозвать мое заявление от «__» ___________ 20___г. и аттестационные документы. На присвоение (подтверждение) ________________ квалификационной категории по должности «____________________________» в настоящее время не претендую».
Если работник отзывает свое заявление и аттестационные документы до заседания Комиссии, он имеет право повторно подать заявление уже в следующем потоке аттестации, т.е. в ближайшем полугодии. Аттестация проводится не реже двух раз в календарный год, согласно пункту 3.1. Положения.
Если работник не отзывает свое заявление и аттестационные документы до заседания Комиссии и по итогам заседания Комиссия признает его несоответствующим заявленной квалификационной категории, повторная аттестация такого работника проводится не ранее, чем через год, согласно пункту 1.8 Положения.
Работник, проходящий обязательную аттестацию на основании представления непосредственного руководителя, не может отказаться от прохождения процедуры аттестации, кроме как в случае уважительной причины (командировка, временная нетрудоспособность, ученический отпуск). Аттестация такого работника переносится по представлению руководителя учреждения.
11.2.3. Перечень документов для прохождения аттестации.
Перечень документов, необходимых для прохождения аттестации содержится в пункте 3.3.1. Положения.
Методисты
 дополнительно предоставляют копию лицензии на осуществление образовательной деятельности ЦППП (если таковая имеется).
Работникам, предоставляющим копии диплома(-ов) об иностранном образовании и (или) иностранной квалификации необходимо помнить, что документы об образовании и (или) квалификации, выданные иностранными государствами, принимаются только при наличии легализации (подтверждения подлинности). Легализованные документы предоставляются с переводом на русский язык, заверенным в установленном порядке. Установленным порядком заверения копий и переводов документов в Российской Федерации в соответствии с гражданским законодательством является заверение копий и переводов документов нотариусом.
Работники, проходящие аттестацию по должности, которую занимают по совместительству, в случае, если в трудовую книжку не внесены соответствующие сведения, помимо копии трудовой книжки, заверенной надлежащим образом, предоставляют заверенную копию трудового договора на внутреннее/внешнее совместительство.
Работникам, предоставляющим сведения о трудовой деятельности в форме электронного документа необходимо помнить, что электронная трудовая книжка в период до 1 января 2020 года содержит неполные сведения – указываются места работы без указания должностей. Для подсчета общего стажа в должности, которую занимает и по которой аттестуется работник, необходимо предоставить справку на бланке учреждения, надлежащим образом заверенную работодателем, с указанием периодов работы в аттестуемой должности в течение всей трудовой деятельности.
Курсы повышения квалификации со сроком обучения не менее 72 часов должны быть пройдены в предаттестационный период в учреждениях, имеющих лицензию на реализацию дополнительных профессиональных образовательных программ. Освоение программы повышения квалификации должно быть подтверждено удостоверением установленного образца, в котором окончание срока обучения указано не позднее трех лет до последнего дня завершения приема документов, согласно графику о проведении аттестации работников в сфере молодежной политики Республики Татарстан, утвержденному приказом Министерства по делам молодежи Республики Татарстан. Данные о выданном удостоверении о повышении квалификации должны быть внесены в Федеральный реестр сведений документов об обучении (ФИС ФРДО). Работникам, предоставляющим копии удостоверений о повышении квалификации, необходимо помнить, что согласно постановлению Правительства Российский Федерации от 24.11.2022 № 2136 «О внесении изменений в пункт 6 Правил формирования и ведения федеральной информационной системы «Федеральный реестр сведений о документах об образовании и (или) о квалификации, документах об обучении» сведения о документах об образовании лицам, освоившим программу дополнительного профессионального образования (повышение квалификации), подлежат внесению в информационную систему в течение 60 календарных дней со дня выдачи указанных документов. Тематика обучения должна соответствовать направлениям молодежной политики и/или занимаемой должности. Направления молодежной политики в Республике Татарстан приведены в пункте 3.1. Стратегии государственной молодежной политики в Республике Татарстан до 2030 года, утвержденной постановлением Кабинета Министров Республики Татарстан от 04.02.2016 № 63. 
Отчет о профессиональной деятельности за последние два года, предшествующих аттестаций, представляется единым документом: шрифт – Times New Roman, цвет – черный, размер 14, обычный; межстрочный интервал – 1,0, нумерация страниц – внизу, по центру, поля: верхнее, нижнее, левое – 20 мм, правое – 10 мм (приложение 2, 3). Аттестуемый работник не вправе исключить из формы отчета пункты, не относящиеся к его профессиональной деятельности. Такие пункты следует оставить незаполненными, сохраняя исходную нумерацию. Заполненная форма отчета подписывается аттестуемым работником и его непосредственным (вышестоящим) руководителем.
Если руководитель не подписывает отчет аттестуемого работника, то руководителю необходимо приложить мотивированный отказ в согласовании. Отказ нужно оформить в свободной форме на отдельном листе с подписью руководителя и печатью организации или на бланке организации с подписью руководителя и без печати организации.
К отчету о профессиональной деятельности в обязательном порядке прилагаются ее практические результаты: копии почетных грамот, благодарственных писем, дипломов, удостоверений, сертификатов и т.д. за предаттестационный (межаттестационный) пятилетний период, а также опубликованные статьи, тезисы конференций, методические разработки по профилю профессиональной деятельности, авторские программы, разработки и другие материалы, внедренные в работу учреждения, подтверждающие указанные в отчете сведения о достижениях и результативности работника.
11.2.4. Порядок рассмотрения документов для прохождения аттестации. 
Рабочая экспертная группа рассматривает представленные аттестующимися документы в течение 30-ти календарных дней после окончания срока приема документов.
В случае отсутствия в документах, представленных аттестующимся работником, обязательных сведений, а также не предоставления документа из перечня документов, указанных в пункте 4.4. Положения, рабочая экспертная группа вправе отказать аттестующемуся в дальнейшем прохождении аттестации.
Аттестующийся может получить выписку из протокола заседания рабочей экспертной группы, с указанием выявленных в представленных документах оснований для отказа в проведении аттестации за подписью секретаря Комиссии. 
В случае соответствия документов, представленных работником сферы молодежной политики для прохождения аттестации, перечню документов, указанных в пункте 3.3.1. Положения работник допускается ко второму этапу аттестации.
На втором этапе аттестации рабочей экспертной группой проводится оценка аттестационных документов, представленных работником в Комиссию для прохождения аттестации, на соответствие требованиям Положения. Данный этап проводится в заочном формате. 
Работники, представившие соответствующие Положению документы, допускаются к третьему этапу аттестации, согласно пункту 3.4. Положения.
В случае наличия документов, подтверждающих право на прохождение упрощенной процедуры аттестации, работник, согласно разделу IV Положения, может быть полностью или частично освобожден от экспертной оценки на втором этапе аттестации. Решение о присвоении (подтверждении) квалификационной категории работнику принимается аттестационно-квалификационной комиссией Министерства по делам молодежи Республики Татарстан без его участия. К основаниям, подтверждающим право на прохождение упрощенной процедуры аттестации, на высшую квалификационную категорию относятся государственные и ведомственные награды Российской Федерации и Республики Татарстан, независимо от года награждения, перечисленные в приложении к Положению об условиях оплаты труда работников государственных организаций молодежной политики и отдельных нетиповых организаций, подведомственных Министерству по делам молодежи Республики Татарстан, утвержденное постановлением Кабинета Министров РТ от 14.08.2018 № 665 «Об условиях оплаты труда работников государственных организаций молодежной политики Республики Татарстан» (таблицы 1-4).
Работники, не подлежащие упрощенной процедуре аттестации, информируются рабочей экспертной группой о дате и времени проведения заседания Комиссии. Работнику, неподлежащему упрощенной процедуре аттестации, не представившему публичный творческий отчет о профессиональной деятельности за последние два года лично на заседании Комиссии в присвоении заявленной квалификационной категории Комиссия отказывает.
В публичном творческом отчете о профессиональной деятельности за последние два года, который производится в устной форме непосредственно самим работником на заседании Комиссии, согласно пункту 3.5.1. Положения также должна быть отражена следующая информация о:
стабильных положительных результатах деятельности работника, личного вклада в повышение качества работы, совершенствования методов профессиональной деятельности, транслирования опыта работы и практических результатов профессиональной деятельности работника (при аттестации на первую квалификационную категорию);
стабильных положительных результатах деятельности работника, личного вклада работника на развитие способностей, знаний и навыков интеллектуальной, творческой или иной профильной деятельности, участия молодежи, специалистов по работе с молодежью в конкурсах, фестивалях, соревнованиях, активного участия работника в организации межведомственного взаимодействия (при аттестации на высшую квалификационную категорию). Продолжительность отчета составляет не более пяти минут. Он может сопровождаться презентацией в формате Power Point или фоторядом. По окончании отчета члены Комиссии могут задавать аттестующему дополнительные вопросы. 
По итогам заседания Комиссии работник:
при принятии отрицательного решения о присвоении (подтверждении) квалификационной категории может получить выписку из протокола Комиссии под роспись в журнале выдачи выписок из протокола заседания Комиссии; 
при принятии положительного решения о присвоении (подтверждении) квалификационной категории под роспись в журнале выдачи получает лично (или через доверенное лицо) аттестационный лист в двух экземплярах. Один экземпляр аттестационного листа хранится в личном деле работника, другой остается у работника на руках. 
Решение Комиссии о присвоении работнику квалификационной категории утверждается приказом Министерства по делам молодежи Республики Татарстан в трехдневный срок, исчисляемый в календарных днях, со дня принятия решения о присвоении работнику квалификационной категории, согласно пункту 5.1. Положения. Аттестационный лист в двух экземплярах оформляется и выдается аттестованному работнику не ранее 30-ти дней с даты приказа Министерства по делам молодежи Республики Татарстан, утверждающего решения Комиссии о присвоении работникам квалификационных категорий. 
Установление соответствующих выплат стимулирующего характера в форме надбавки за квалификационную категорию в соответствии с постановлением Кабинета Министров РТ от 14.08.2018 № 665 «Об условиях оплаты труда работников государственных организаций молодежной политики Республики Татарстан» осуществляется со дня, следующего за днем подписания приказа Министерства по делам молодежи Республики Татарстан об утверждении итогов аттестации, согласно пункту 5.2. Положения. Выплаты за квалификационную категорию рассчитываются по формуле: А= В х С, где:
А - выплата за квалификационную категорию;
В - должностной оклад работника;
С - размер надбавки за квалификационную категорию (в %).
11.2.5. Перечень должностей работников ЦППП, претендующих на аттестацию работников в сфере молодежной политики Республики Татарстан:
врачи-специалисты; 
заведующий (начальник) обособленным структурным подразделением, реализующим образовательную программу и образовательную программу дополнительного образования детей;
заведующий (начальник) структурным подразделением: кабинетом, лабораторией, отделом, отделением, сектором, учебно-консультационным пунктом, учебной (учебно-производственной) мастерской и другими структурными подразделениями, реализующими образовательную программу дополнительного образования детей;
инструктор-методист/ старший инструктор-методист;
медицинская сестра/ медицинская сестра диетическая/ медицинская сестра по массажу; 
методист/ старший методист;
педагог-психолог;
социальный педагог;
специалист по работе с молодежью;
специалист по социальной работе с молодежью.
XII. ВЕДОМСТВЕННАЯ СУПЕРВИЗИЯ ПЕДАГОГОВ-ПСИХОЛОГОВ (ПСИХОЛОГОВ) ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ СЛУЖБЫ МОЛОДЕЖНОЙ ПОЛИТИКИ РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН

12.1. Ведомственная супервизия педагогов-психологов (психологов) психологической службы молодежной политики Республики Татарстан (далее – Ведомственная супервизия) является частью системы повышения квалификации и методической профессиональной поддержки педагогов-психологов (психологов) психологической службы молодежной политики Республики Татарстан (далее – психологи) в ситуациях профессиональных затруднений, возникающих в ходе осуществления профессиональной деятельности.
12.2. Ситуации комплексного характера (суицид, радикализация, наркотизация, нехимические аддикции, насилие, жестокое обращение и иные ситуации), для решения которых требуется привлечение супервизоров смежных психологических специальностей, сопровождаются в соответствии с Регламентом межведомственной супервизии специалистов системы психологической помощи населению Республики Татарстан, утвержденным протоколом заседания межведомственного экспертного совета системы психологической помощи населению Республики Татарстан от 23 октября 
2020 года № ЛФ-12-323. 
12.3. Целью Ведомственной супервизии является повышение качества психологической помощи, оказываемой психологами.
12.4. Основными задачами, решаемыми в ходе проведения Ведомственной супервизии, являются:
оказание экспертной профессиональной поддержки психологам в ситуациях профессиональных затруднений, возникающих в ходе осуществления профессиональной деятельности, и содействие в их решении;
повышение квалификации в области психологического консультирования психологов в форме их профессионального консультирования и анализа целесообразности, а также качества используемых практических подходов и методов консультирования;
осуществление методического сопровождения профессиональной деятельности психологов;
содействие в обеспечении соблюдения этических норм в психологической деятельности;
профилактика профессионального выгорания психологов.
12.5. Ведомственная супервизия может реализовываться в следующих форматах: очно и дистанционно.
12.6. Координацию деятельности по организации Ведомственной супервизии осуществляет отдел психологической помощи и супервизий 
ГБУ «Республиканский центр молодежных, инновационных и профилактических программ «Навигатор» (далее – ГБУ РЦ «Навигатор»).
12.7. Заявка для проведения Ведомственной супервизии направляется психологом по форме согласно приложению № 1 к настоящему Регламенту (далее – заявка) в ГБУ РЦ «Навигатор» одним из следующих способов:
по системе электронного документооборота на имя руководителя 
ГБУ РЦ «Навигатор» в виде официального письма от учреждения или обращения гражданина и (или) группы граждан;
официальным письмом за подписью руководителя учреждения на электронную почту ГБУ РЦ «Навигатор»;
на электронную почту ответственного за супервизию сотрудника 
ГБУ РЦ «Навигатор».
Все заявки, независимо от способа направления, регистрируются сотрудником, ответственным за организацию Ведомственной супервизии, в течение одного рабочего дня со дня поступления заявки в ГБУ РЦ «Навигатор» в журнале заявок и подшиваются в отдельную папку «Заявки на супервизию».
12.8. Дата, время, место, форма и формат проведения Ведомственной супервизии определяются по согласованию супервизора и психолога, направившего заявку, в течение двух рабочих дней с момента регистрации заявки.
12.9. Супервизор(ы) определяется(ются) по согласованию сотрудника, ответственного за организацию Ведомственной супервизии, и психолога, направившего заявку, в течение двух рабочих дней с момента регистрации заявки.
12.10. Ведомственная супервизия оказывается в течение семи рабочих дней с момента регистрации заявки, а в ситуациях экстренного обращения – в течение трех рабочих дней с момента регистрации заявки.
12.11. Содержание сессий Ведомственной супервизии оформляется супервизором в течение пяти рабочих дней со дня проведения Ведомственной супервизии в виде протокола по форме согласно приложению № 2 
к настоящему Регламенту с приложением рекомендаций об эффективных способах сопровождения случая, представленного на Ведомственной супервизии (далее – протокол Ведомственной супервизии).
Супервизор направляет протокол Ведомственной супервизии 
в ГБУ РЦ «Навигатор» в течение двух рабочей дней со дня его оформления.
В случае проведения индивидуальной Ведомственной супервизии (очной или дистационной), а также групповой Ведомственной супервизии (очной) протокол Ведомственной супервизии необходимо оформлять по каждой рассмотренной на Ведомственной супервизии заявке отдельно.
При проведении групповой Ведомственной супервизии (дистанционной) оформление протокола Ведомственной супервизии осуществляется сотрудником, ответственным за ведомственную супервизию, в порядке, установленном настоящим пунктом.
Приложение № 1

к Регламенту ведомственной супервизии педагогов-психологов (психологов) психологической службы молодежной политики Республики Татарстан

Форма
Заявка педагога-психолога (психолога) и (или) группы педагогов-психологов (психологов) психологической службы молодежной политики Республики Татарстан или учреждения молодежной политики на проведение Ведомственной супервизии
____________________________________________________________________
ФИО (отчество при наличии) педагога – психолога (психолога)

____________________________________________________________________
наименование учреждения молодежной политики
____________________________________________________________________
ФИО (отчество при наличии), должность руководителя учреждения молодежной политики
____________________________________________________________________
контактный телефон, адрес электронной почты

Краткое описание ситуации
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
	Запрос клиента
	Какая работа уже проведена педагогом-психологом (психологом)
	Какие трудности испытывает педагог-психолог (психолог) в настоящее время

	
	
	

	


Приложение № 2

к Регламенту ведомственной супервизии педагогов-психологов (психологов) психологической службы молодежной политики Республики Татарстан

Форма

Протокол о проведении Ведомственной супервизии
СУПЕРВИЗИЯ
Индивидуальная
Групповая
 (нужное подчеркнуть)
________________________________________________________________________________________________________________________________________
ФИО (отчество при наличии), должность супервизируемого(ых) педагога(ов)-психолога(ов) (психолог(и), наименование учреждения
________________________________________________________________________________________________________________________________________
ФИО (отчество при наличии), должность супервизора(ов), проводящего(их) супервизию

Тема(ы) для обсуждения на Ведомственной супервизии:

____________________________________________________________________
Результаты обсуждения: ____________________________________________________________________
Рекомендации по наиболее эффективным способам сопровождения представленного случая:

________________________________________________________________________________________________________________________________________
Дата следующей сессии: ____________________________________________________________________
Дата проведения Ведомственной супервизии: ____________________________________________________________________
	Подпись супервизируемого
	Подпись супервизора

	________________/________________
	__________________/_____________


XIII. ОРГАНИЗАЦИОННОЕ И МЕТОДИЧЕСКОЕ РУКОВОДСТВО ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ
9.1. Общее руководство и контроль за деятельностью учреждения осуществляет руководитель ЦППП. 
9.2. Организационное и методическое руководство деятельностью учреждений осуществляет заместитель руководителя ЦППП, заведующий отделом/ отделением, методист ЦППП.
9.3. Основные направления деятельности педагога-психолога:
психологическая диагностика – тесты и методики, анкетирование, наблюдение;
коррекционно-развивающая работа – индивидуальные и групповые развивающие и коррекционные занятия;
консультативная деятельность – индивидуальное консультирование, групповое консультирование;
экспертная работа – участие в советах;
психологическое просвещение – беседы, тематические выступления, семинары-лекции, круглые столы, методические рекомендации;
профилактическая деятельность;
организационно-методическая работа – анализ, планирование, введение документации педагога-психолога, посещение методических семинаров и курсов повышения квалификации, разработка программ по направлениям деятельности учреждения, изготовление наглядных средств для проведения занятий и др.
9.4. Непосредственное руководство по организации и проведению профилактических мероприятий могут осуществлять:
специалист, имеющий специальное образование и(или) опыт работы по профилю его непосредственной деятельности – специалист по работе с молодёжью, методист, педагог-психолог, психолог, социальный педагог, специалист по социальной работе с молодежью в должностную инструкцию и в трудовой договор, с которым включены обязанности по данному направлению; 
другой работник ЦППП, обладающий необходимыми навыками и умениями, в должностную инструкцию и в трудовой договор, с которым включены обязанности по направлениям деятельности.
Специалист, осуществляющий профилактическую работу обязан:
проводить мероприятия согласно утвержденному плану работы;
формировать содержание профилактических мероприятий, учитывая социальную и возрастную категорию участников, направление профилактической работы; 
разрабатывать программу профилактической работы на календарный год, в том числе согласно приказу Министерства по делам молодежи Республики Татарстан от 16.04.2019 № 101 «О проведении молодежных мероприятий, приуроченных памятным и знаменательным датам, в муниципальных образованиях Республики Татарстан»;
взаимодействовать с учреждениями и органами профилактики для организации и проведения мероприятий; 
вести документацию в соответствии с локальными актами учреждения.
Специалист, осуществляющий профилактическую работу обязан представлять руководителю УМП:
план работы на календарный год; 
программу/ проект профилактической работы;
отчёт о выполнении плана, включая проведённые мероприятия за полугодие/год;
оперативную информацию обо всех изменениях (переносах, отменах мероприятий);
иные документы в соответствии локальными актами ЦППП.

XIV. ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ СТАНДАРТ
«СПЕЦИАЛИСТ ПО РАБОТЕ С МОЛОДЕЖЬЮ»
Требования к уровню квалификации и образования специалиста по работе с молодежью, необходимой для качественного выполнения трудовых функций, профессиональным навыкам и компетенциям специалистов – работников, непосредственно работающих с детьми и молодёжью по направлениям молодежной политики, а также их прямых руководителей, руководителей структурных подразделений по основной деятельности и их заместителей установлены Профессиональным стандартом «Специалист по работе с молодежью», утвержденным Приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 11.11.2025 № 640н. 
Зарегистрирован в Минюсте Российской Федерации 3 февраля 2026 года, регистрационный № 85203.

Настоящий приказ вступает в силу с 1 сентября 2026 года и действует до 1 сентября 2032 года.
                                                                                              ┌───────────────────┐

                                                                                              │                     1317                         │

                                                                                              └───────────────────┘

                                                                                                       Регистрационный номер

I. Общие сведения

                                                                                                                      ┌────────────┐

Деятельность по реализации молодежной политики                              │              03.015         │

__________________________________________________________  └────────────┘

    (наименование вида профессиональной деятельности)                                                                       код

 

Краткое описание вида профессиональной деятельности

	Решение задач по реализации молодежной политики во всех сферах деятельности, в том числе по защите прав и законных интересов молодежи, обеспечению равных условий для развития и самореализации молодежи, созданию условий для участия молодежи в жизни общества, повышению уровня межнационального (межэтнического) и межконфессионального согласия в молодежной среде, формированию системы нравственных и смысловых ориентиров, позволяющих противостоять идеологиям экстремизма, агрессивного национализма, проявлениям ксенофобии, коррупции, дискриминации по признакам социальной, религиозной, расовой, национальной принадлежности и другим негативным социальным явлениям и деструктивным идеологиям, формированию культуры семейных отношений, поддержке молодых семей, способствующей улучшению демографической ситуации


 

Группа занятий

	1349
	Руководители служб в сфере социальных услуг, не входящие в другие группы
	2635
	Специалисты в области организации и ведения социальной работы

	3412
	Социальные работники
	-
	-

	(код ОКЗ 1)
	(наименование)
	(код ОКЗ)
	(наименование)


 

Отнесение к области профессиональной деятельности

	03
	Социальное обслуживание

	(код ОПД 2)
	(наименование области профессиональной деятельности)


 

Отнесение к видам экономической деятельности

	88.99
	Предоставление прочих социальных услуг без обеспечения проживания, не включенных в другие группировки

	90.04.3
	Деятельность учреждений клубного типа: клубов, дворцов и домов культуры, домов народного творчества

	94.99
	Деятельность прочих общественных организаций и некоммерческих организаций, кроме религиозных и политических организаций

	(код ОКВЭД 3)
	(наименование вида экономической деятельности)


 

II. Описание трудовых функций, входящих в профессиональный стандарт (функциональная карта вида профессиональной деятельности)

	Обобщенные трудовые функции
	Трудовые функции

	код
	наименование
	уровень квалификации
	возможные наименования должностей, профессий рабочих
	наименование
	код
	уровень (подуровень) квалификации

	А
	Содействие организации и сопровождению деятельности молодежного коллектива (группы, сообщества, объединения)
	5
	Специалист по организации деятельности молодежного коллектива

Специалист по работе с молодежными сообществами
	Сопровождение деятельности молодежного коллектива (группы, сообщества, объединения) в учреждениях молодежной политики
	А/01.5
	5

	
	
	
	
	Оказание организационной поддержки в создании, развитии и деятельности молодежного коллектива (группы, сообщества, объединения)
	А/02.5
	5

	В
	Реализация мероприятий (проектов, программ) и координация деятельности в сфере молодежной политики
	6
	Специалист по молодежной политике Специалист по делам молодежи

Специалист по социальной работе с молодежью

Организатор работы с молодежью

Главный специалист по молодежной политике

Администратор молодежного пространства

Управляющий молодежным пространством
	Информирование молодежи о реализации программ, проектов и мероприятий по основным направлениям молодежной политики
	В/01.6
	6

	
	
	
	
	Реализация программ, проектов и мероприятий по основным направлениям молодежной политики
	В/02.6
	6

	
	
	
	
	Взаимодействие с субъектами МП (перечень сокращений приведен в разделе V профессионального стандарта)
	В/03.6
	6

	
	
	
	
	Администрирование процесса функционирования объектов инфраструктуры молодежной политики
	В/04.6
	6

	С

 
	Организационно-методическое сопровождение реализации молодежной политики

 
	6

 
	Специалист по организационно-методическому обеспечению реализации молодежной политики

 

Аналитик в сфере молодежной политики
	Разработка программно-методического обеспечения реализации основных направлений молодежной политики
	С/01.6
	6

	
	
	
	
	Методическое сопровождение деятельности учреждений молодежной политики
	С/02.6
	6

	
	
	
	Методист в сфере молодежной политики
	Консультирование субъектов МП
	С/03.6
	6

	
	
	
	
	Мониторинг реализации молодежной политики, мероприятий (проектов, программ), научно-аналитических исследований в сфере молодежной политики
	С/04.6
	6

	D
	Управление

процессом

реализации

молодежной

политики

 
	7
	Директор учреждения (организации) молодежной политики
	Стратегическое и операционное управление учреждением молодежной политики
	D/01.7
	7

	
	
	
	Заместитель директора учреждения (организации) молодежной политики
	Обеспечение функционирования объектов инфраструктуры молодежной политики
	D/02.7
	7

	
	
	
	Начальник отдела учреждения (организации) молодежной политики

Руководитель департамента, управления учреждения (организации) молодежной политики

Заведующий сектора учреждения (организации) молодежной политики

Заместитель начальника отдела учреждения (организации) молодежной политики

Заместитель руководителя департамента, управления учреждения (организации) молодежной политики
	Руководство исследовательской деятельностью в сфере молодежной политики
	D/03.7
	7


 

III. Характеристика обобщенных трудовых функций

3.1. Обобщенная трудовая функция

	Наименование
	Содействие организации и сопровождению деятельности молодежного коллектива (группы, сообщества, объединения)
	Код
	А
	Уровень квалификации
	5


 

	Возможные

наименования

должностей,

профессий

рабочих
	Специалист по организации деятельности молодежного коллектива

Специалист по работе с молодежными сообществами


 

Пути достижения квалификации

	Образование и обучение
	Среднее профессиональное образование - программы подготовки специалистов среднего звена

или

Среднее профессиональное образование - программы подготовки специалистов среднего звена (непрофильное) и дополнительное профессиональное образование - программы профессиональной переподготовки по профилю деятельности

	Опыт

практической работы
	-

	 

	Особые условия допуска к работе
	К работе с участием несовершеннолетних не допускаются лица, имеющие или имевшие судимость за преступления, состав и виды которых установлены законодательством Российской Федерации 4
Прохождение обязательных предварительных и периодических медицинских осмотров 5

	Другие

характеристики
	Допускается привлечение обучающихся по образовательным программам высшего образования, соответствующим конкретному направлению реализации молодежной политики, в случае успешного прохождения ими промежуточной аттестации не менее чем за два года обучения


 

Справочная информация

	Наименование документа
	Код
	Наименование начальной группы, должности, профессии или специальности, направления подготовки

	ОКЗ
	3412
	Социальные работники

	ЕКС 6
 
	-
	Специалист по работе с молодежью

	
	-
	Специалист по социальной работе с молодежью

	ОКПДТР 7
 
	203699
	Специалист по работе с молодежью

	
	203720
	Специалист по социальной работе с молодежью

	Перечни СПО 8
	39.02.01
	Социальная работа

	
	39.02.03
	Обеспечение деятельности службы занятости населения

	
	40.02.04
	Юриспруденция

	
	44.02.03
	Педагогика дополнительного образования

	
	51.02.02
	Социально-культурная деятельность (по видам)


 

3.1.1. Трудовая функция

	Наименование
	Сопровождение деятельности молодежного коллектива (группы, сообщества, объединения) в учреждениях молодежной политики
	Код
	А/01.5
	Уровень (подуровень) квалификации
	5


 

	Трудовые действия

 

 

 

 
	Оказание помощи молодежному коллективу (группе, сообществу, объединению) по планированию своей деятельности в соответствии с планом работы учреждения молодежной политики

	
	Сопровождение молодежного коллектива (группы, сообщества, объединения) в соответствии с ежедневным планом работы учреждения молодежной политики

	
	Привлечение молодежных коллективов (групп, сообществ, объединений) к разработке и реализации мероприятий (проектов, программ) в учреждении молодежной политики

	
	Консультирование молодежных коллективов (групп, сообществ, объединений) по организации и проведению мероприятий (проектов, программ)

	
	Формирование отчетной и аналитической документации об участии молодежных коллективов (групп, сообществ, объединений) в организации и проведении мероприятий (проектов, программ)

	Необходимые умения

 
	Выявлять потребности, запросы, интересы молодежного коллектива (группы, сообщества, объединения), а также их членов

	
	Составлять план работы молодежного коллектива (группы, сообщества, объединения) в соответствии с планом работы учреждения молодежной политики, возрастными особенностями молодежи

	
	Составлять документы и справочные материалы, обеспечивающие повседневную деятельность молодежного коллектива (группы, сообщества, объединения)

	
	Вести ежедневное общение с молодежным коллективом (группой, сообществом, объединением) по вопросам его деятельности с учетом возрастных особенностей молодежи

	
	Информировать участников молодежного коллектива (группы, сообщества, объединения) о системе мероприятий (проектов, программ) по молодежной политике, в том числе с помощью современных информационно-коммуникационных технологий

	
	Работать с государственными информационными ресурсами, правовыми информационными системами, электронными (цифровыми) документами

	
	Проводить консультации для членов молодежного коллектива (группы, сообщества, объединения) с учетом возрастных особенностей молодежи

	
	Анализировать внешние факторы проведения мероприятия с молодежным коллективом (группой, сообществом, объединением), в том числе соответствие общему плану работы учреждения молодежной политики и условиям безопасности

	
	Вести документацию и служебную переписку в соответствии с требованиями руководящих документов, правилами и порядком ведения делопроизводства

	Необходимые знания

 
	Нормативные правовые акты в сфере молодежной политики, образования, воспитания

	
	Локальные акты учреждения молодежной политики

	
	Основы планирования деятельности

	
	Цифровые технологии и медиаграмотность, правила безопасности при работе с цифровыми инструментами

	
	Технологии распространения информации через средства массовой информации, социальные сети

	
	Методы межличностного общения, этика делового общения и межкультурной коммуникации

	
	Порядок ведения реестров молодежных и детских объединений, пользующихся государственной поддержкой

	
	Специализированные сервисы, принципы работы с базами данных, порядок их редактирования

	
	Требования по защите персональных данных при обработке информации

	
	Требования охраны труда и пожарной безопасности

	
	Профессионально-этические требования

	
	Правила и порядок ведения делопроизводства и ЭДО, порядок и сроки представления отчетности

	Другие

характеристики
	-


 

3.1.2. Трудовая функция

	Наименование
	Оказание организационной поддержки в создании, развитии и деятельности молодежного коллектива (группы, сообщества, объединения)
	Код
	А/02.5
	Уровень (подуровень) квалификации
	5


 

	Трудовые действия
	Планирование деятельности по поддержке молодежи в создании, развитии и деятельности их коллективов (групп, сообществ, объединений)

	
	Информирование молодежи о возможности создания и участия в деятельности молодежного коллектива (группы, сообщества, объединения)

	
	Проведение с молодежью игр, сборов и иных мероприятий, направленных на формирование и развитие коллективов (групп, сообществ, объединений), под руководством специалиста по молодежной политике

	
	Оказание помощи в организационном и юридическом оформлении молодежного коллектива (группы, сообщества, объединения), подготовке необходимых материалов и документов для обеспечения их деятельности

	
	Распространение информации о деятельности молодежного коллектива (группы, сообщества, объединения) через средства массовой информации, социальные сети и иные ресурсы в соответствии с запросами и интересами молодежи

	
	Содействие молодежным коллективам (группам, сообществам, объединениям) в получении различных видов поддержки

	
	Формирование отчетной и аналитической документации об использовании молодежным коллективом (группой, сообществом, объединением) различных видов поддержки

	Необходимые умения
	Составлять план деятельности по взаимодействию с молодежными коллективами (группами, сообществами, объединениями)

	
	Готовить информационные материалы о возможности создания и участия в деятельности молодежного коллектива (группы, сообщества, объединения) в виде текстовой и графической информации, соответствующей особенностям восприятия и возрастным особенностям молодежи

	
	Размещать информационные материалы в различных источниках в соответствии с запросами и интересами молодежи

	
	Подбирать материалы для проведения организационных сборов, игр и иных мероприятий по развитию молодежного коллектива (группы, сообщества, объединения)

	
	Проводить игры, сборы и иные мероприятия под руководством специалиста по молодежной политике

	
	Составлять документы, юридически и организационно оформляющие деятельность и структуру молодежного коллектива (группы, сообщества, объединения)

	
	Распространять информацию о деятельности молодежного коллектива (группы, сообщества, объединения) через средства массовой информации, социальные сети

	
	Подготавливать информационные материалы о существующих видах поддержки для молодежных коллективов (групп, сообществ, объединений) в виде текстовой и графической информации, соответствующей особенностям восприятия и возрастным особенностям молодежи

	
	Собирать информацию о результатах деятельности молодежного коллектива (группы, сообщества, объединения), использовании ими различных видов поддержки

	
	Вести документацию и служебную переписку в соответствии с требованиями руководящих документов, правилами и порядком ведения делопроизводства

	Необходимые знания
	Нормативные правовые акты в сфере молодежной политики, образования, воспитания

	
	Локальные акты учреждения молодежной политики

	
	Основные направления деятельности молодежных общественных организаций и объединений, осуществляющих деятельность в сфере молодежной политики, образования, воспитания

	
	Цифровые технологии и медиаграмотность, правила безопасности при работе с цифровыми инструментами

	
	Технологии распространения информации через средства массовой информации, социальные сети

	
	Методы межличностного общения, этика делового общения и межкультурной коммуникации

	
	Порядок ведения реестров молодежных и детских объединений, пользующихся государственной поддержкой

	
	Документационное оформление деятельности молодежного коллектива (группы, сообщества, объединения)

	
	Специализированные сервисы, принципы работы с базами данных, порядок их редактирования

	
	Требования по защите персональных данных при обработке информации

	
	Требования охраны труда и пожарной безопасности

	
	Профессионально-этические требования

	
	Правила и порядок ведения делопроизводства и ЭДО, порядок и сроки представления отчетности

	Другие

характеристики
	-


 

3.2. Обобщенная трудовая функция

	Наименование
	Реализация мероприятий (проектов, программ) и координация деятельности в сфере молодежной политики
	Код
	В
	Уровень квалификации
	6


 

	Возможные

наименования

должностей, профессий рабочих
	Специалист по молодежной политике

Специалист по делам молодежи

Специалист по социальной работе с молодежью

Организатор работы с молодежью

Главный специалист по молодежной политике

Администратор молодежного пространства

Управляющий молодежным пространством


 

Пути достижения квалификации

	Образование и обучение
	Высшее образование - бакалавриат и дополнительное профессиональное образование - программы повышения квалификации в сфере молодежной политики

или

Высшее образование - бакалавриат (непрофильное) и дополнительное профессиональное образование - программы профессиональной переподготовки по профилю деятельности

	Опыт

практической работы
	Не менее одного года в должности специалиста по молодежной политике, специалиста по делам молодежи, специалиста по социальной работе с молодежью, организатора работы с молодежью - для главного специалиста по молодежной политике

Не менее одного года в должности администратора молодежного пространства - для управляющего молодежным пространством

	 

	Особые условия допуска к работе
	К работе с участием несовершеннолетних не допускаются лица, имеющие или имевшие судимость за преступления, состав и виды которых установлены законодательством Российской Федерации

Прохождение обязательных предварительных и периодических медицинских осмотров

	Другие

характеристики
	Рекомендуется ежегодное дополнительное профессиональное образование -программы повышения квалификации по профилю деятельности


 

Справочная информация

	Наименование документа
	Код
	Наименование начальной группы, должности, профессии или специальности, направления подготовки

	ОКЗ
	2635
	Специалисты в области организации и ведения социальной работы

	ЕКС
	-
	Специалист по работе с молодежью

	
	-
	Специалист по социальной работе с молодежью

	ОКПДТР
	203699
	Специалист по работе с молодежью

	
	203720
	Специалист по социальной работе с молодежью

	Перечни ВО 9
	15.01.6.0
	Психология

	
	12.02.6.0
	Менеджмент

	
	12.07.6.0.
	Государственное и муниципальное управление

	
	13.05.6.0
	Социология

	
	43.02.6.0
	Социальная работа

	
	43.01.6.0
	Организация работы с молодежью

	
	14.01.6.0
	Юриспруденция

	
	13.02.6.0
	Политология

	
	04.04.6.0
	Общественные коммуникации, медиа и журналистика

	
	42.02.6.0
	Туризм и туристические дестинации

	
	10.01.6.0
	Педагогическое образование

	
	10.02.6.0
	Психолого-педагогическое образование

	
	07.01.6.0
	Философия и прикладная этика

	
	45.04.6.0
	Социально-культурная деятельность


 
3.2.1. Трудовая функция

	Наименование
	Информирование молодежи о реализации программ, проектов и мероприятий по основным направлениям молодежной политики
	Код
	В/01.6
	Уровень (подуровень) квалификации
	6


 

	Трудовые действия

 
	Разработка планов и программ информирования о реализации программ, проектов и мероприятий по основным направлениям молодежной политики

	
	Разработка концепций информационных кампаний в средствах массовой информации и социальных сетях

	
	Подготовка информационных материалов о программах, проектах и мероприятиях

	
	Информирование молодежи через средства массовой информации, социальные сети о проведении мероприятий

	
	Оценка эффективности информирования молодежи о существующих программах, проектах и мероприятиях, возможностях для самореализации

	Необходимые умения

 
	Использовать в деятельности основные нормативные правовые акты в сфере молодежной политики

	
	Разрабатывать планы и программы информирования о программах, проектах и мероприятиях, концепции информационных кампаний, стратегии продвижения в средствах массовой информации и социальных сетях, информационные и рекламные материалы, презентации

	
	Создавать информационные материалы в виде текстовой, графической, аудиовизуальной информации, соответствующей особенностям восприятия и возрастным особенностям молодежи

	
	Размещать информационные материалы в различных источниках в соответствии с запросами и интересами молодежи

	
	Вести блоги в социальных сетях, распространять информационные сообщения в интернет-сообществах

	
	Работать с государственными информационными ресурсами, в том числе с федеральными государственными автоматизированными информационными системами

	
	Проводить мониторинг информационного пространства

	
	Вести документацию и служебную переписку в соответствии с требованиями руководящих документов, правилами и порядком ведения делопроизводства

	Необходимые знания

 

 
	Нормативные правовые акты, а также методические и аналитические материалы по реализации молодежной политики

	
	Особенности формирования ценностей у молодежи

	
	Информационные технологии работы с молодежью и технологии проведения информационных кампаний

	
	Методы и инструменты создания различных типов контента, информационных материалов для средств массовой информации и социальных сетей

	
	Инструменты анализа, мониторинга информационного пространства

	
	Специализированные сервисы, принципы работы с базами данных, порядок их редактирования

	
	Цифровые технологии и медиаграмотность, правила безопасности при работе с цифровыми инструментами

	
	Требования по защите персональных данных при обработке информации

	
	Требования охраны труда и пожарной безопасности

	
	Профессионально-этические требования

	
	Технологии разрешения конфликтных ситуаций

	
	Правила и порядок ведения делопроизводства и ЭДО, порядок и сроки представления отчетности

	Другие

характеристики
	-


 

3.2.2. Трудовая функция

	Наименование
	Реализация программ, проектов и мероприятий по основным направлениям молодежной политики
	Код
	В/02.6
	Уровень (подуровень) квалификации
	6


 

	Трудовые действия

 
	Разработка планов и программ организации мероприятий в сфере молодежной политики

	
	Разработка концепций мероприятий

	
	Разработка мер и инструментов адресной помощи молодежи

	
	Разработка программ и методов индивидуальной и групповой работы с молодежью

	
	Разработка планов и программ по вопросам организации досуга и отдыха молодежи, деятельности специализированных (профильных) лагерей для молодежи

	
	Разработка планов и программ развития сообществ наставников для молодежи

	
	Организация и проведение различных форм мероприятий для молодежи

	
	Организация и проведение конгрессов, конференций, семинаров, выставок, олимпиад, конкурсов, проектов, стажировок, в том числе международных, в сфере молодежной политики, всероссийских молодежных форумов, международных молодежных форумов, форумов молодежи субъектов Российской Федерации, иных форумов

	
	Предоставление квалифицированной помощи (консультации) молодым гражданам с целью содействия их самореализации

	
	Организация набора и комплектование групп в кружковые, секционные формирования, специализированные (профильные) лагеря с учетом индивидуальных и возрастных особенностей молодежи

	
	Организация работы кружковых, секционных формирований, смен специализированных (профильных) лагерей

	
	Организация и проведение программ развития сообществ наставников для молодежи

	
	Формирование отчетов о реализации программ, проектов и мероприятий, применении мер и инструментов адресной помощи, работе кружковых, секционных формирований, смен специализированных (профильных) лагерей

	Необходимые умения

 

 
	Использовать в деятельности основные нормативные правовые акты в сфере молодежной политики при организации мероприятий

	
	Разрабатывать планы и программы организации мероприятий в сфере молодежной политики, концепции мероприятий, меры и инструменты адресной помощи молодежи

	
	Разрабатывать программы и методы групповой и индивидуальной работы с молодежью, планы работы кружковых, секционных формирований, смен специализированных (профильных) лагерей с учетом возрастных особенностей молодежи и особенностей формирования и развития системы ценностей у молодежи

	
	Осуществлять набор и комплектование групп в кружковые, секционные формирования, в специализированные (профильные) лагеря для молодежи

	
	Применять социальные технологии (в том числе инновационные) при организации и проведении различных форм мероприятий для молодежи

	
	Проводить с молодыми гражданами беседы и консультации по вопросам реализации молодежной политики, о мерах и инструментах адресной помощи, возможностях участия в мероприятиях, кружковых, секционных формированиях, сменах специализированных (профильных) лагерей

	
	Предоставлять меры поддержки молодым гражданам

	
	Проводить групповые форматы работы с молодежью

	
	Проводить мероприятия различных форм: конгрессы, конференции, семинары, выставки, в том числе международные, всероссийские молодежные форумы, международные молодежные форумы, форумы молодежи субъектов Российской Федерации, иные форумы в сфере молодежной политики

	
	Работать с информационными источниками и анализировать их на предмет распространения идеологии терроризма и идей неонацизма в молодежной среде

	
	Работать в специализированных программно-технических комплексах, использовать системы управления базами данных

	
	Работать с государственными информационными ресурсами, правовыми информационными системами, электронными (цифровыми) документами

	
	Анализировать качество организации мероприятий в сфере молодежной политики

	
	Вести документацию и служебную переписку в соответствии с требованиями руководящих документов, правилами и порядком ведения делопроизводства

	Необходимые знания

 

 

 
	Нормативные правовые акты, а также методические и аналитические материалы по реализации молодежной политики

	
	Локальные акты учреждения молодежной политики

	
	Российский и зарубежный опыт практической работы по реализации молодежной политики

	
	Данные актуальных социологических исследований по вопросам молодежной политики и положения молодежи в обществе

	
	Особенности формирования ценностей у молодежи

	
	Социальные технологии работы с молодежью, технологии социального проектирования

	
	Правила и приемы проведения консультаций и бесед

	
	Технологии мотивации людей, организации командной групповой работы

	
	Методы межличностного общения, этика делового общения и межкультурной коммуникации

	
	Принципы деятельности социальных структур, общественных институтов, молодежных и детских общественных объединений, органов молодежного самоуправления

	
	Психологические и педагогические технологии в работе с молодежью

	
	Порядок организации мероприятий, в том числе массовых

	
	Понимание идеологии терроризма и способов ее распространения в молодежной среде

	
	Методы противодействия распространению идеологии терроризма и идей неонацизма в молодежной среде

	
	Специализированные сервисы, принципы работы с базами данных, порядок их редактирования

	
	Цифровые технологии и медиаграмотность, правила безопасности при работе с цифровыми инструментами

	
	Требования по защите персональных данных при обработке информации

	
	Требования охраны труда и пожарной безопасности

	
	Профессионально-этические требования

	
	Технологии разрешения конфликтных ситуаций

	
	Правила и порядок ведения делопроизводства и ЭДО, порядок и сроки представления отчетности

	Другие

характеристики
	Нормативные правовые акты, принципы и технологии работы с молодежью с ограниченными возможностями здоровья - при работе с соответствующей категорией молодых граждан

Нормативные правовые акты, регулирующие реализацию, организацию и проведение программ воспитания и воспитательных мероприятий в образовательных организациях, - при осуществлении деятельности в профессиональных образовательных организациях и образовательных организациях высшего образования


 

3.2.3. Трудовая функция

	Наименование
	Взаимодействие с субъектами МП
	Код
	В/03.6
	Уровень (подуровень) квалификации
	6


 

	Трудовые действия
	Организация взаимодействия с субъектами МП при разработке совместных программ, проектов и мероприятий

	
	Организация совместной деятельности с субъектами МП по проведению программ, проектов и мероприятий

	
	Взаимодействие с субъектами МП при организации, реализации программ, проектов и мероприятий по молодежной политике

	
	Подготовка справочной информации о проведении мероприятий для субъектов МП

	
	Организация заседаний консультативных, совещательных, координационных комиссий, организационных комитетов, иных аналогичных структур при органах и (или) учреждениях молодежной политики

	
	Ведение служебной переписки и документации в соответствии с требованиями руководящих документов, правилами и порядком ведения делопроизводства

	Необходимые умения
	Использовать в деятельности основные нормативные правовые акты в сфере молодежной политики


	 
	Осуществлять сбор и учет мнений субъектов МП о реализации программ, проектов и мероприятий в сфере молодежной политики

	
	Разрабатывать планы и программы по организации мероприятий, концепции мероприятий с учетом мнений субъектов МП

	
	Готовить справочную информацию о проведении мероприятий для субъектов МП

	
	Оформлять документы по деятельности консультативных, совещательных, координационных советов, комиссий, организационных комитетов и иных аналогичных структур

	
	Организовывать заседания, совещания консультативных, совещательных, координационных советов, комиссий, организационных комитетов, иных аналогичных структур при органах и (или) учреждениях молодежной политики

	
	Анализировать эффективность совместной деятельности с субъектами МП

	
	Вести документацию и служебную переписку в соответствии с требованиями руководящих документов, правилами и порядком ведения делопроизводства

	Необходимые знания
	Нормативные правовые акты, а также методические и аналитические материалы по реализации молодежной политики

	
	Принципы и правила межведомственного и межсекторного взаимодействия

	
	Технологии модерации, согласования интересов и разрешения конфликтов

	
	Методы межличностного общения, этика делового общения и межкультурной коммуникации

	
	Специализированные сервисы, принципы работы с базами данных, порядок их редактирования

	
	Цифровые технологии и медиаграмотность, правила безопасности при работе с цифровыми инструментами

	
	Требования по защите персональных данных при обработке информации

	
	Требования охраны труда и пожарной безопасности

	
	Профессионально-этические требования

	
	Технологии разрешения конфликтных ситуаций

	
	Правила и порядок ведения делопроизводства и ЭДО, порядок и сроки представления отчетности

	Другие

характеристики
	Выполняет главный специалист по молодежной политике


 

3.2.4. Трудовая функция

	Наименование
	Администрирование процесса функционирования объектов инфраструктуры молодежной политики
	Код
	В/04.6
	Уровень (подуровень) квалификации
	6


 

	Трудовые действия

 

 

 

 

 

 

 
	Разработка правил и порядка использования объектов инфраструктуры молодежной политики, их отдельных пространств или составляющих

	
	Разработка мер и решений по выполнению требований информационной открытости учреждений молодежной политики

	
	Планирование процесса использования объектов инфраструктуры молодежной политики

	
	Планирование работы информационных сервисов и информационных ресурсов объектов инфраструктуры молодежной политики

	
	Организация работы клиентских сервисов объектов инфраструктуры молодежной политики

	
	Подготовка материалов для информационных сервисов и информационных ресурсов объектов инфраструктуры молодежной политики

	
	Организация и проведение информационных кампаний и мероприятий

	
	Проведение анализа информированности молодежи через средства массовой информации и социальные сети о функционировании объектов инфраструктуры молодежной политики, их отдельных пространств или составляющих

	Необходимые умения

 
	Использовать в деятельности основные нормативные правовые акты в сфере молодежной политики

	
	Разрабатывать планы, правила, порядок использования и концепции оформления объектов инфраструктуры молодежной политики, их отдельных пространств или составляющих

	
	Составлять ежемесячные планы использования объектов инфраструктуры молодежной политики, их отдельных пространств или составляющих

	
	Информировать молодых граждан о правилах и порядке использования объектов инфраструктуры молодежной политики, их отдельных пространств или составляющих в различных источниках в соответствии с запросами и интересами молодежи, профилем деятельности молодежной политики, их отдельных пространств или составляющих

	
	Проводить консультации по использованию объектов инфраструктуры

	
	Анализировать качество использования объектов инфраструктуры молодежной политики, их отдельных пространств или составляющих

	
	Разрабатывать планы и программы информирования, концепции информационных кампаний в средствах массовой информации и социальных сетях, стратегии продвижения контента, презентации об объектах инфраструктуры молодежной политики, их отдельных пространствах или составляющих

	
	Создавать информационные материалы об объектах инфраструктуры молодежной политики, их отдельных пространствах или составляющих в виде текстовой, графической, аудиовизуальной информации

	
	Размещать информационные материалы об объектах инфраструктуры молодежной политики, их отдельных пространствах или составляющих в различных источниках

	
	Вести блоги в социальных сетях, распространять информационные сообщения в интернет-сообществах

	
	Работать с государственными информационными ресурсами, правовыми информационными системами, электронными (цифровыми) документами

	
	Проводить мониторинг информационного пространства

	
	Вести документацию и служебную переписку в соответствии с требованиями руководящих документов, правилами и порядком ведения делопроизводства

	Необходимые знания

 

 
	Нормативные правовые акты, а также методические и аналитические материалы по реализации молодежной политики

	
	Социальные и информационные технологии работы с молодежью

	
	Правила и приемы проведения консультаций и бесед

	
	Методы межличностного общения и разрешения конфликтных ситуаций, этика делового общения и межкультурной коммуникации

	
	Принципы клиентоориентированности и человекоцентричности в работе сервисов учреждений молодежной политики

	
	Методы и инструменты создания различных типов контента, информационных материалов для средств массовой информации и социальных сетей

	
	Особенности формирования ценностей у молодежи

	
	Информационные технологии работы с молодежью и технологии проведения информационных кампаний

	
	Инструменты анализа, мониторинга информационного пространства

	
	Специализированные сервисы, принципы работы с базами данных, порядок их редактирования

	
	Цифровые технологии и медиаграмотность, правила безопасности при работе с цифровыми инструментами

	
	Требования по защите персональных данных при обработке информации

	
	Требования охраны труда и пожарной безопасности

	
	Профессионально-этические требования

	
	Технологии разрешения конфликтных ситуаций

	
	Правила и порядок ведения делопроизводства и ЭДО, порядок и сроки представления отчетности

	Другие

характеристики
	Выполняет администратор молодежного пространства


 

3.3. Обобщенная трудовая функция

	Наименование
	Организационно-методическое сопровождение реализации молодежной политики
	Код
	С
	Уровень квалификации
	6


 

	Возможные

наименования

должностей,

профессий

рабочих
	Специалист по организационно-методическому обеспечению реализации молодежной политики

Аналитик в сфере молодежной политики

Методист в сфере молодежной политики


 

Пути достижения квалификации

	Образование и обучение
	Высшее образование - бакалавриат и дополнительное профессиональное образование - программы повышения квалификации в сфере молодежной политики

или

Высшее образование - бакалавриат (непрофильное) и дополнительное профессиональное образование - программы профессиональной переподготовки по профилю деятельности

	Опыт

практической работы
	Не менее одного года работы в области реализации программ, проектов и мероприятий по основным направлениям молодежной политики или координации деятельности в сфере молодежной политики

или

Не менее одного года в сфере методического обеспечения

	 

	Особые условия допуска к работе
	К работе с участием несовершеннолетних не допускаются лица, имеющие или имевшие судимость за преступления, состав и виды которых установлены законодательством Российской Федерации

Прохождение обязательных предварительных и периодических медицинских осмотров

	Другие

характеристики
	Рекомендуется дополнительное профессиональное образование - программы повышения квалификации по профилю деятельности не реже одного раза в три года


 

Справочная информация

	Наименование документа
	Код
	Наименование начальной группы, должности, профессии или специальности, направления подготовки

	ОКЗ
	2635
	Специалисты в области организации и ведения социальной работы

	ЕКС
	-
	Специалист по работе с молодежью

	
	-
	Специалист по социальной работе с молодежью

	ОКПДТР
	203699
	Специалист по работе с молодежью

	
	203720
	Специалист по социальной работе с молодежью

	Перечни ВО
	15.01.6.0
	Психология

	
	12.02.6.0
	Менеджмент

	
	12.07.6.0
	Государственное и муниципальное управление

	
	13.05.6.0
	Социология

	
	43.02.6.0
	Социальная работа

	
	43.01.6.0
	Организация работы с молодежью

	
	14.01.6.0
	Юриспруденция

	
	10.01.6.0
	Педагогическое образование

	
	10.02.6.0
	Психолого-педагогическое образование

	
	07.01.6.0
	Философия и прикладная этика

	
	45.04.6.0
	Социально-культурная деятельность


 

3.3.1. Трудовая функция

	Наименование
	Разработка программно-методического обеспечения реализации основных направлений молодежной политики
	Код
	С/01.6
	Уровень (подуровень) квалификации
	6


 

	Трудовые действия

 
	Планирование методических мероприятий и (или) циклов мероприятий, направленных на описание опыта реализации молодежной политики

	
	Сбор необходимой информации для разработки методических материалов по вопросам реализации молодежной политики

	
	Разработка социологических исследований по вопросам молодежной политики и положения молодежи в обществе

	
	Проведение социологических исследований по вопросам молодежной политики и положения молодежи в обществе, их обработка и анализ

	
	Разработка методических материалов по обеспечению реализации основных направлений молодежной политики

	
	Проведение опросов, в том числе экспертных, направленных на определение качества методических материалов

	
	Распространение методических материалов в сфере молодежной политики

	Необходимые умения
	Использовать в деятельности основные нормативные правовые акты в сфере молодежной политики

	
	Анализировать и оценивать необходимость обновления содержания, форм, методов, инструментов реализации молодежной политики

	
	Собирать необходимую информацию для разработки методических материалов по вопросам реализации молодежной политики

	
	Разрабатывать содержание методических материалов

	
	Составлять и оформлять методические материалы с учетом требований нормативных правовых актов в сфере молодежной политики, в том числе составлять библиографическое описание методических материалов

	
	Осуществлять опрос, в том числе экспертный, направленный на определение качества методических материалов

	
	Использовать социологические исследования по вопросам молодежной политики и положения молодежи в обществе при разработке методических материалов

	
	Вести документацию и служебную переписку в соответствии с требованиями руководящих документов, правилами и порядком ведения делопроизводства

	Необходимые знания

 
	Нормативные правовые акты, а также методические и аналитические материалы по реализации молодежной политики

	
	Российский и зарубежный опыт организации работы с молодежью

	
	Особенности формирования ценностей у молодежи

	
	Современные образовательные концепции и модели, технологии образования взрослых

	
	Особенности профессионального развития специалистов по работе с молодежью

	
	Правила и приемы структурирования информации, логика и правила построения устного и письменного монологического сообщения

	
	Принципы и правила разработки и проведения эмпирических исследований, в том числе экспертных опросов, направленных на определение качества методических материалов

	
	Методы исследования и оценки положения молодежи в обществе

	
	Результаты актуальных социологических исследований по вопросам молодежной политики и положения молодежи в обществе

	
	Технологии проведения социологических исследований

	
	Методы обработки данных эмпирических исследований, представления их в числовой, табличной, графической форме

	
	Специализированные сервисы, принципы работы с базами данных, порядок их редактирования

	
	Цифровые технологии и медиаграмотность, правила безопасности при работе с цифровыми инструментами

	
	Требования по защите персональных данных при обработке информации

	
	Требования охраны труда и пожарной безопасности

	
	Профессионально-этические требования

	
	Технологии разрешения конфликтных ситуаций

	
	Правила и порядок ведения делопроизводства и ЭДО, порядок и сроки представления отчетности

	Другие

характеристики
	-


 

3.3.2. Трудовая функция

	Наименование
	Методическое сопровождение деятельности учреждений молодежной политики
	Код
	С/02.6
	Уровень (подуровень) квалификации
	6


 

	Трудовые действия

 
	Поиск в различных источниках информации по молодежной политике, необходимой для решения профессиональных задач и самообразования

	
	Консультирование специалистов учреждений молодежной политики по вопросам методического сопровождения их деятельности

	
	Оценка качества программно-методической документации

	
	Проведение экспертизы и рецензирования программно-методической документации по запросам

	
	Организация методической работы, в том числе деятельности методических объединений или иных аналогичных структур

	
	Распространение позитивного опыта профессиональной деятельности по реализации молодежной политики под руководством уполномоченного руководителя

	Необходимые умения

 
	Использовать в деятельности основные нормативные правовые акты в сфере молодежной политики

	
	Составлять план методической деятельности

	
	Находить в различных источниках информацию по молодежной политике, необходимую для решения профессиональных задач и самообразования

	
	Проводить со специалистами групповые и индивидуальные консультации по описанию и оформлению собственного профессионального опыта с учетом задач профессионального развития и опыта, возрастных и индивидуальных особенностей


	Необходимые умения

 
	Определять приоритетные направления развития деятельности учреждения молодежной политики и готовить программные документы

	
	Определять качественные и количественные плановые показатели по направлениям деятельности учреждения молодежной политики

	
	Использовать в деятельности основные нормативные правовые акты в сфере молодежной политики

	
	Представлять учреждение молодежной политики в отношениях с учредителем, государственными органами, органами местного самоуправления, организациями, их объединениями, профессиональными сообществами

	
	Взаимодействовать с государственными органами, органами местного самоуправления, работодателями, их объединениями, профессиональными сообществами по профилю работы учреждения молодежной политики

	
	Использовать справочно-правовые системы, информационные технологии, в том числе информационно-телекоммуникационную сеть "Интернет", для разработки текущих и перспективных планов работы организации

	
	Формировать систему целевых показателей деятельности учреждения молодежной политики и его работников в соответствии со стратегическими и операционными задачами учреждения, государственным (муниципальным) заданием на предоставление государственных (муниципальных) услуг (выполнение работ), поручениями вышестоящих организаций

	
	Использовать технологии проектирования и прогнозирования в разработке текущих и перспективных планов работы

	
	Вырабатывать варианты решений поставленных задач и оценивать риски, связанные с их реализацией

	
	Использовать в управлении технологии проектного менеджмента

	
	Определять количество и иерархию системы структурных подразделений

	
	Внедрять эффективные формы управления и организации труда, методы мотивации персонала для повышения уникальности и конкурентоспособности деятельности учреждения молодежной политики

	
	Оценивать назначение и распределение ресурсов

	
	Контролировать планирование и установление расходных нормативов

	
	Организовывать переговорную и претензионную аргументацию, оценку и выработку позиций с учетом квалифицированного экспертного мнения

	
	Планировать доходы и расходы учреждения молодежной политики при осуществлении деятельности, в том числе направленной на извлечение прибыли

	
	Работать с финансовой и материальной отчетностью

	
	Выявлять приоритетные направления автоматизации, цифровизации, информатизации в деятельности учреждения молодежной политики

	
	Контролировать определение статей расходов и норм распределения полученной прибыли, определение допустимых видов коммерческой эксплуатации активов на балансе учреждения молодежной политики

	
	Координировать деятельность по профилактике правонарушений и коррупции, а также по борьбе с ними

	
	Определять меры по предотвращению правонарушений и коррупции

	
	Реализовывать методы наставничества, внедрять модели его организации в учреждении молодежной политики

	
	Вести документацию и служебную переписку в соответствии с требованиями руководящих документов, правилами и порядком ведения делопроизводства

	Необходимые знания

 
	Нормативные правовые акты, а также методические и аналитические материалы, регламентирующие профессиональную деятельность по реализации молодежной политики

	
	Нормативные правовые акты, а также методические и аналитические материалы в области финансовой и административно-хозяйственной деятельности, необходимые для профессиональной деятельности

	
	Нормативные правовые акты в области противодействия коррупции и антитеррористической деятельности

	
	Российский и зарубежный опыт практической работы по реализации молодежной политики

	
	Технологии проектного менеджмента

	
	Основания для прохождения и порядок направления на прохождение независимой оценки квалификации

	
	Способы нормирования расходования и рационального использования материальных и технических ресурсов

	
	Виды нарушений в области целевого использования бюджетных средств, способы их выявления и пресечения

	
	Бизнес-планирование и распределение прибыли, покрытие убытков

	
	Виды планирования по направлениям деятельности учреждения молодежной политики и порядок распределения прибыли, покрытия убытков

	
	Актуальные данные социологических исследований по вопросам молодежной политики и положения молодежи в обществе

	
	Особенности формирования ценностей у молодежи

	
	Цели, принципы и технологии управления персоналом организации

	
	Специализированные сервисы, цифровые технологии и медиаграмотность, правила безопасности при работе с цифровыми инструментами

	
	Требования по защите персональных данных при обработке информации

	
	Требования охраны труда и пожарной безопасности

	
	Профессионально-этические требования

	
	Технологии разрешения конфликтных ситуаций

	
	Правила и порядок ведения делопроизводства и ЭДО, порядок и сроки представления отчетности

	Другие

характеристики
	-


 

3.4.2. Трудовая функция

	Наименование
	Обеспечение функционирования объектов инфраструктуры молодежной политики
	Код
	D/02.7
	Уровень (подуровень) квалификации
	7


 

	Трудовые действия
	Определение плановых целей и задач подразделения, ответственного за функционирование объектов инфраструктуры молодежной политики

	
	Определение ресурсов, необходимых для реализации задач подразделений

	
	Определение объема работы специалистов подразделения и распределение заданий между ними по вопросам функционирования объектов инфраструктуры молодежной политики

	
	Контроль функционирования объектов инфраструктуры молодежной политики

	
	Подготовка отчетной информации о функционировании объектов инфраструктуры молодежной политики

	
	Контроль документационного обеспечения функционирования объектов инфраструктуры молодежной политики

	Необходимые умения

 
	Использовать в деятельности нормативные правовые акты в сфере молодежной политики

	
	Разрабатывать долгосрочные прогнозы, концепции, планы, проекты функционирования объектов инфраструктуры молодежной политики

	
	Планировать работу подразделения, ответственного за функционирование объектов инфраструктуры молодежной политики

	
	Определять цели, задачи, обязанности и трудовые действия специалистов подразделения, ответственного за функционирование объектов инфраструктуры молодежной политики

	
	Анализировать качество функционирования объектов инфраструктуры молодежной политики с целью принятия управленческих решений

	
	Вести документацию и служебную переписку в соответствии с требованиями руководящих документов, правилами и порядком ведения делопроизводства

	Необходимые знания

 
	Нормативные правовые акты, а также методические и аналитические материалы, регламентирующие профессиональную деятельность по реализации молодежной политики

	
	Нормативные правовые акты, а также методические материалы в области финансовой и административно-хозяйственной деятельности, необходимые для управления имущественными комплексами

	
	Нормативные правовые акты в области противодействия коррупции и антитеррористической деятельности

	
	Проектное управление

	
	Технологии проектного менеджмента

	
	Актуальные данные социологических исследований по вопросам молодежной политики и положения молодежи в обществе

	
	Особенности формирования ценностей у молодежи

	
	Цели, принципы и технологии управления персоналом организации

	
	Специализированные сервисы, цифровые технологии и медиаграмотность, правила безопасности при работе с цифровыми инструментами

	
	Требования по защите персональных данных при обработке информации

	
	Требования охраны труда и пожарной безопасности

	
	Профессионально-этические требования

	
	Технологии разрешения конфликтных ситуаций

	
	Правила и порядок ведения делопроизводства и ЭДО, порядок и сроки представления отчетности

	Другие

характеристики
	-


 

3.4.3. Трудовая функция

	Наименование
	Руководство исследовательской деятельностью в сфере молодежной политики
	Код
	D/03.7
	Уровень (подуровень) квалификации
	7


 

	Трудовые действия

 

 

 
	Организация научной и экспертно-аналитической деятельности в сфере молодежной политики

	
	Контроль научно-аналитических исследований в сфере молодежной политики

	
	Управление качеством выполнения научно-аналитических исследований в сфере молодежной политики

	
	Организация внедрения результатов научно-аналитических исследований в сфере молодежной политики

	Необходимые умения

 

 

 

 

 

 
	Использовать в деятельности основные нормативные правовые акты в сфере молодежной политики

	
	Разрабатывать долгосрочные прогнозы, концепции, планы выполнения научно-аналитических исследований в сфере молодежной политики

	
	Планировать работу подразделения, ответственного за выполнение научно-аналитических исследований в сфере молодежной политики

	
	Определять цели, задачи, обязанности и трудовые действия специалистов подразделения, ответственного за выполнение научно-аналитических исследований в сфере молодежной политики

	
	Определять порядок организации и проведения научно-аналитических исследований в сфере молодежной политики

	
	Анализировать качество выполнения научно-аналитических исследований в сфере молодежной политики

	
	Вести документацию и служебную переписку в соответствии с требованиями руководящих документов, правилами и порядком ведения делопроизводства

	Необходимые знания
	Нормативные правовые акты, а также методические и аналитические материалы по реализации молодежной политики, нормативные правовые акты в сфере научной деятельности, охраны интеллектуальной собственности

	
	Проектное управление

	
	Технологии проектного менеджмента

	
	Актуальные данные социологических исследований по вопросам молодежной политики и положения молодежи в обществе

	
	Особенности формирования ценностей у молодежи

	
	Цели, принципы и технологии управления персоналом организации

	
	Специализированные сервисы, цифровые технологии и медиаграмотность, правила безопасности при работе с цифровыми инструментами

	
	Требования по защите персональных данных при обработке информации

	
	Требования охраны труда и пожарной безопасности

	
	Профессионально-этические требования

	
	Технологии разрешения конфликтных ситуаций

	
	Правила и порядок ведения делопроизводства и ЭДО, порядок и сроки представления отчетности

	Другие

характеристики
	-


 

IV. Сведения об организациях - разработчиках профессионального стандарта

4.1. Ответственная организация-разработчик

	АНО ДПО "Институт молодежной политики - Институт молодежи", город Москва

	Директор
	Бажитов Николай Викторович


 

4.2. Наименования организаций-разработчиков

	1
	ГБУ "Республиканский центр молодежных, инновационных и профилактических программ "Навигатор", город Казань

	2
	Государственный комитет по делам молодежи Республики Мордовия, город Саранск, Республика Мордовия

	3
	Департамент молодежной политики Ямало-Ненецкого автономного округа, город Салехард, Ямало-Ненецкий автономный округ

	4
	Комитет Государственной Думы по молодежной политике, город Москва

	5
	Министерство по делам молодежи Белгородской области, город Белгород

	6
	Министерство по делам молодежи Республики Татарстан, город Казань, Республика Татарстан

	7
	ООО "Реди Стади Гроу", город Москва

	8
	СПК в сфере безопасности труда, социальной защиты и занятости населения, город Москва

	9
	Управление молодежной политики Липецкой области, город Липецк

	10
	Учебно-методический совет по направлению "Организация работы с молодежью" федерального учебно-методического объединения в системе высшего образования по укрупненной группе специальностей и направлений подготовки 39.00.00 "Социология и социальная работа", город Москва

	11
	ФГАОУ ВО "Северный (Арктический) Федеральный Университет имени М.В. Ломоносова", город Архангельск

	12
	ФГАОУ ВО "Сибирский Федеральный Университет", город Красноярск

	13
	ФГБОУ ВО "Московский государственный психолого-педагогический университет", город Москва

	14
	ФГБОУ ВО "Российский государственный социальный университет", город Москва

	15
	ФГБУ "ВНИИ труда" Минтруда России, город Москва

	16
	Федеральное агентство по делам молодежи, город Москва


 

V. Сокращения, используемые в профессиональном стандарте

Субъекты МП - субъекты, осуществляющие деятельность в сфере молодежной политики ЭДО - электронный документооборот

 

──────────────────────────────

1 Общероссийский классификатор занятий.

2 Приказ Минтруда России от 29 сентября 2014 г. № 667н "О реестре профессиональных стандартов (перечне видов профессиональной деятельности)" (зарегистрирован Минюстом России 19 ноября 2014 г., регистрационный № 34779) с изменением, внесенным приказом Минтруда России от 9 марта 2017 г. № 254н (зарегистрирован Минюстом России 29 марта 2017 г., регистрационный № 46168).

3 Общероссийский классификатор видов экономической деятельности.

4 Статьи 331, 351.1 Трудового кодекса Российской Федерации.

5 Приказ Минтруда России, Минздрава России от 31 декабря 2020 г. № 988н/1420н "Об утверждении перечня вредных и (или) опасных производственных факторов и работ, при выполнении которых проводятся обязательные предварительные медицинские осмотры при поступлении на работу и периодические медицинские осмотры" (зарегистрирован Минюстом России 29 января 2021 г., регистрационный № 62278), действует до 1 апреля 2027 г.; приказ Минздрава России от 28 января 2021 г. № 29н "Об утверждении Порядка проведения обязательных предварительных и периодических медицинских осмотров работников, предусмотренных частью четвертой статьи 213 Трудового кодекса Российской Федерации, перечня медицинских противопоказаний к осуществлению работ с вредными и (или) опасными производственными факторами, а также работам, при выполнении которых проводятся обязательные предварительные и периодические медицинские осмотры" (зарегистрирован Минюстом России 29 января 2021 г., регистрационный № 62277) с изменениями, внесенными приказами Минздрава России от 1 февраля 2022 г. № 44н (зарегистрирован Минюстом России 9 февраля 2022 г., регистрационный № 67206), от 2 октября 2024 г. № 509н (зарегистрирован Минюстом России 1 ноября 2024 г., регистрационный № 79994), действует до 1 апреля 2027 г.

6 Единый квалификационный справочник должностей руководителей, специалистов и служащих.

7 Общероссийский классификатор профессий рабочих, должностей служащих и тарифных разрядов.

8 Приказ Минпросвещения России от 17 мая 2022 г. № 336 "Об утверждении перечней профессий и специальностей среднего профессионального образования и установлении соответствия отдельных профессий и специальностей среднего профессионального образования, указанных в этих перечнях, профессиям и специальностям среднего профессионального образования, перечни которых утверждены приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 29 октября 2013 г. № 1199 "Об утверждении перечней профессий и специальностей среднего профессионального образования" (зарегистрирован Минюстом России 17 июня 2022 г., регистрационный № 68887) с изменениями, внесенными приказами Минпросвещения России от 12 мая 2023 г. № 359 (зарегистрирован Минюстом России 9 июня 2023 г., регистрационный № 73797), от 25 сентября 2023 г. № 717 (зарегистрирован Минюстом России 26 октября 2023 г., регистрационный № 75754), от 27 апреля 2024 г. № 289 (зарегистрирован Минюстом России 31 мая 2024 г., регистрационный № 78367), от 7 ноября 2024 г. № 782 (зарегистрирован Минюстом России 10 декабря 2024 г., регистрационный № 80517), от 25 марта 2025 г. № 226 (зарегистрирован Минюстом России 29 апреля 2025 г., регистрационный № 82008), от 16 сентября 2025 г. № 667 (зарегистрирован Минюстом России 16 октября 2025 г., регистрационный № 83852).

9 Приказ Минобрнауки России от 1 февраля 2022 г. № 89 "Об утверждении перечня специальностей и направлений подготовки высшего образования по программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры, программам ординатуры и программам ассистентуры-стажировки" (зарегистрирован Минюстом России 3 марта 2022 г., регистрационный № 67610) с изменениями, внесенными приказами Минобрнауки России от 29 августа 2022 г. № 822 (зарегистрирован Минюстом России 15 ноября 2022 г., регистрационный № 70948), от 2 августа 2024 г. № 514 (зарегистрирован Минюстом России 16 августа 2024 г., регистрационный № 79187).

──────────────────────────────

XV. КВАЛИФИКАЦИОННЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ ДОЛЖНОСТЕЙ РАБОТНИКОВ 
Извлечения из приказов Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации:

от 28.11.2008 № 678 «Об утверждении Единого квалификационного справочника должностей руководителей, специалистов и служащих, раздел «Квалификационные характеристики должностей работников учреждений органов по делам молодежи»; 

от 23.07.2010 № 541н «Об утверждении Единого квалификационного справочника должностей руководителей, специалистов и служащих, раздел «Квалификационные характеристики должностей работников в сфере здравоохранения»; 

от 26.08.2010 № 761н «Об утверждении Единого квалификационного справочника должностей руководителей, специалистов и служащих, раздел «Квалификационные характеристики должностей работников образования». 
При разработке требований к содержанию и условиям труда, квалификации и компетенциям работников по различным квалификационным уровням следует руководствоваться Единым квалификационным справочником должностей руководителей, специалистов и других служащих или утвержденными профессиональными стандартами по должностям, введенными в МПК.
Директор учреждения (филиала учреждения)
Должностные обязанности. Осуществляет руководство деятельностью учреждения (филиала учреждения). Организует работу по взаимодействию структурных подразделений учреждения (филиала учреждения) по оказанию социальных, правовых и иных услуг подросткам и молодежи. Координирует индивидуальную профилактическую работу с несовершеннолетними, находящимся в социально опасном положении, в том числе путем организации их досуга и занятости. Определяет стратегию, цели и задачи развития учреждения (филиала учреждения), принимает решения о программном планировании его работы. Организует работу по выявлению и дифференцированному учету подростков и молодежи, нуждающихся в поддержке по предоставлению им различных социально-бытовых и иных видов услуг. Регулирует деятельность общественных организаций, входящих в федеральный реестр молодежных и детских общественных объединений. Осуществляет контроль за проведением реабилитационных мероприятий для подростков и молодежи, включая медицинские, социальные, психологические и трудовые. Осуществляет внедрение новых форм и методов работы по обслуживанию подростков и молодежи. Обеспечивает хозяйственную деятельность учреждения (филиала учреждения) и целенаправленное расходование ассигнований. Обеспечивает техническое оснащение учреждения (филиала учреждения). Действует от имени учреждения (филиала учреждения), представляет его интересы в других учреждениях и организациях, осуществляет связь со средствами массовой информации. Заключает договоры, выдает доверенности, в том числе с правом передоверия, открывает в банке текущие счета учреждения (филиала учреждения). Обеспечивает своевременное составление и представление отчетности об основной и хозяйственной деятельности учреждения (филиала учреждения). Организует работу по повышению квалификации кадров, росту их профессионального уровня.
Должен знать: законы и иные нормативные правовые акты, нормативные и методические документы по вопросам организации работы с подростками и молодежью; психологию; социологию; специфику работы в различной социальной среде; основы педагогики; формы и методы воспитательной и социальной работы; порядок заключения и исполнения договоров; основы трудового законодательства; правила по охране труда и пожарной безопасности.
Требования к квалификации. Высшее профессиональное образование по специальности «организация работы с молодежью», «государственное и муниципальное управление», «социальная работа» или высшее профессиональное образование и профессиональная переподготовка, стаж работы по направлению профессиональной деятельности не менее 5 лет; повышение квалификации не реже одного раза в 5 лет.
Начальник отдела (заведующий) учреждения (филиала учреждения)
Должностные обязанности. Руководит деятельностью отдела учреждения (филиала учреждения). Выполняет поручения директора и заместителей директора учреждения (филиала учреждения). Организует работу по оказанию социальных, информационных, профориентационных, правовых, психологических услуг подросткам и молодежи. Осуществляет работу по выявлению и дифференцированному учету подростков и молодежи, нуждающихся в поддержке по предоставлению им различных социально-бытовых и иных видов услуг. Проводит реабилитационные мероприятия для подростков и молодежи, включая медицинские, социальные, психологические и трудовые. Принимает участие в разработке учебно-методической документации. Оказывает помощь молодежи в проведении культурно-просветительных и оздоровительных мероприятий. Принимает меры по обеспечению отдела учреждения (филиала учреждения) квалифицированными кадрами. Организует работу по повышению квалификации кадров отдела, росту их профессионального уровня.
Должен знать: законы и иные нормативные правовые акты, нормативные и методические документы по вопросам организации работы с подростками и молодежью; психологию; социологию; специфику работы в различной социальной среде; основы трудового законодательства; правила по охране труда и пожарной безопасности.
Требования к квалификации. Высшее профессиональное образование по специальности «организация работы с молодежью», «государственное и муниципальное управление», «социальная работа» или высшее профессиональное образование и профессиональная переподготовка, стаж работы на должностях специалистов учреждения (филиала учреждения) не менее 3 лет, либо среднее профессиональное образование и стаж работы по направлению профессиональной деятельности не менее 5 лет; повышение квалификации не реже одного раза в 5 лет.
Специалист по социальной работе с молодежью
Должностные обязанности. Выявляет молодые семьи, отдельных подростков и молодежь, нуждающихся в различных видах и формах социальной поддержки, и осуществляет их патронаж. Устанавливает причины возникающих у подростков и молодежи трудностей, в том числе по месту жительства, работы и учебы. Определяет характер и объем необходимой им социальной помощи. Осуществляет социально-психологическую реабилитацию подростков и молодежи, страдающих алкоголизмом, наркоманией и подвергшихся сексуальному насилию. Ведет работу с молодыми семьями, имеющими неблагоприятные социально-правовые и медико-психологические условия, с бывшими воспитанниками детских домов и школ-интернатов, не имеющими родителей или оставшимися без их попечения, несовершеннолетними матерями, нуждающимися в трудоустройстве или другой помощи. Содействует активизации потенциала собственных возможностей отдельного человека, семьи или социальной группы. Дает необходимые консультации по различным вопросам социальной помощи и защиты. Помогает в оформлении документов для принятия нуждающихся на постоянное или временное социальное обслуживание, для опеки и попечительства. Содействует в определении нуждающихся в стационарные учреждения органов здравоохранения. Представляет в соответствующие органы и учреждения документы для предъявления иска о лишении родительских прав, оформления усыновления и т.д. Организует общественную защиту несовершеннолетних правонарушителей, в необходимых случаях выступает в качестве их общественного защитника в суде. Координирует деятельность различных государственных и негосударственных организаций по оказанию помощи нуждающейся в социальной поддержке молодежи: комиссий по делам несовершеннолетних, органов по делам молодежи, образования, социальной защиты населения по работе с подростками с девиантным поведением. Участвует в работе по формированию социальной политики, развитию сети учреждений социального обслуживания населения территории.
Должен знать: законы и иные нормативные правовые акты, нормативные и методические документы по вопросам организации работы с подростками и молодежью; основы педагогики и психологии; формы и методы воспитательной и социальной работы; методы выявления экстремальных ситуаций; методы проведения консультаций для подростков и молодежи; программно-методическую литературу по работе с молодежью; национальные и региональные особенности быта и семейного воспитания, народные традиции; теорию и практику социальной работы; основные направления политики в области социальной защиты подростков и молодежи; отечественный и зарубежный опыт практической социальной работы; основы трудового законодательства; правила по охране труда и пожарной безопасности.
Требования к квалификации. Высшее профессиональное образование по специальности «социальная работа», «организация работы с молодежью» без предъявления требований к стажу работы или высшее профессиональное образование, профессиональная переподготовка и стаж работы по направлению профессиональной деятельности не менее 1 года, либо среднее профессиональное образование и стаж работы по направлению профессиональной деятельности не менее 3 лет.
Социальный педагог
Должностные обязанности. Осуществляет комплекс мероприятий по воспитанию, образованию, развитию и социальной защите личности в учреждениях, организациях и по месту жительства обучающихся (воспитанников, детей). Изучает особенности личности обучающихся (воспитанников, детей) и их микросреды, условия их жизни. Выявляет интересы и потребности, трудности и проблемы, конфликтные ситуации, отклонения в поведении обучающихся (воспитанников, детей) и своевременно оказывает им социальную помощь и поддержку. Выступает посредником между обучающимися (воспитанниками, детьми) и учреждением, организацией, семьей, средой, специалистами различных социальных служб, ведомств и административных органов. Определяет задачи, формы, методы социально-педагогической работы с обучающимися (воспитанниками, детьми), способы решения личных и социальных проблем, используя современные образовательные технологии, включая информационные, а также цифровые образовательные ресурсы. Принимает меры по социальной защите и социальной помощи, реализации прав и свобод личности обучающихся (воспитанников, детей). Организует различные виды социально значимой деятельности обучающихся (воспитанников, детей) и взрослых, мероприятия, направленные на развитие социальных инициатив, реализацию социальных проектов и программ, участвует в их разработке и утверждении. Способствует установлению гуманных, нравственно здоровых отношений в социальной среде. Содействует созданию обстановки психологического комфорта и безопасности личности обучающихся (воспитанников, детей), обеспечивает охрану их жизни и здоровья. Организует разнообразные виды деятельности обучающихся (воспитанников, детей), ориентируясь на особенности их личности, развитие их мотивации к соответствующим видам деятельности, познавательных интересов, способностей, используя компьютерные технологии, в т.ч. текстовые редакторы и электронные таблицы в своей деятельности. Участвует в организации их самостоятельной деятельности, в том числе исследовательской. Обсуждает с обучающимися (воспитанниками, детьми) актуальные события современности. Участвует в осуществлении работы по трудоустройству, патронату, обеспечению жильем, пособиями, пенсиями, оформлению сберегательных вкладов, использованию ценных бумаг обучающихся (воспитанников, детей) из числа сирот и оставшихся без попечения родителей. Взаимодействует с учителями, родителями (лицами, их заменяющими), специалистами социальных служб, семейных и молодежных служб занятости, с благотворительными организациями и др. в оказании помощи обучающимся (воспитанникам, детям), нуждающимся в опеке и попечительстве, с ограниченными физическими возможностями, девиантным поведением, а также попавшим в экстремальные ситуации. Участвует в работе педагогических, методических советов, в других формах методической работы, в подготовке и проведении родительских собраний, оздоровительных, воспитательных и других мероприятий, предусмотренных образовательной программой, в организации и проведении методической и консультативной помощи родителям (лицам, их заменяющим) обучающихся (воспитанников, детей). Обеспечивает охрану жизни и здоровья обучающихся (воспитанников, детей) во время образовательного процесса. Выполняет правила по охране труда и пожарной безопасности.
Должен знать: приоритетные направления развития образовательной системы Российской Федерации; законы и иные нормативные правовые акты, регламентирующие образовательную деятельность; Конвенцию о правах ребенка; основы социальной политики, права и государственного строительства, трудового и семейного законодательства; общую и социальную педагогику; педагогическую, социальную, возрастную и детскую психологию; основы здоровьесбережения и организации здорового образа жизни, социальной гигиены; социально-педагогические и диагностические методики; методы и способы использования образовательных технологий, в том числе дистанционных; современные педагогические технологии продуктивного, дифференцированного обучения, реализации компетентностного подхода, развивающего обучения; основы работы с персональным компьютером, с электронной почтой и браузерами, мультимедийным оборудованием; методы убеждения, аргументации своей позиции, установления контактов с обучающимися (воспитанниками, детьми) разного возраста, их родителями (лицами, их заменяющими), коллегами по работе; технологии диагностики причин конфликтных ситуаций, их профилактики и разрешения; социально-педагогической диагностики (опросов, индивидуальных и групповых интервью), навыки социально-педагогической коррекции, снятия стрессов и т.п.; правила внутреннего трудового распорядка образовательного учреждения; правила по охране труда и пожарной безопасности.
Требования к квалификации. Высшее профессиональное образование или среднее профессиональное образование по направлениям подготовки «Образование и педагогика», «Социальная педагогика» без предъявления требований к стажу работы.
Методист (включая старшего) 
Должностные обязанности. Осуществляет методическую работу в образовательных учреждениях всех типов и видов, мультимедийных библиотеках, методических, учебно-методических кабинетах (центрах) (далее - учреждениях). Анализирует состояние учебно-методической (учебно-тренировочной) и воспитательной работы в учреждениях и разрабатывает предложения по повышению ее эффективности. Принимает участие в разработке методических и информационных материалов, диагностике, прогнозировании и планировании подготовки, переподготовки и повышения квалификации руководителей и специалистов учреждений. Оказывает помощь педагогическим работникам учреждений в определении содержания учебных программ, форм, методов и средств обучения, в организации работы по научно-методическому обеспечению образовательной деятельности учреждений, в разработке рабочих образовательных (предметных) программ (модулей) по дисциплинам и учебным курсам. Организует разработку, рецензирование и подготовку к утверждению учебно-методической документации и пособий по учебным дисциплинам, типовых перечней оборудования, дидактических материалов и т.д. Анализирует и обобщает результаты экспериментальной работы учреждений. Обобщает и принимает меры по распространению наиболее результативного опыта педагогических работников. Организует и координирует работу методических объединений педагогических работников, оказывает им консультативную и практическую помощь по соответствующим направлениям деятельности. Участвует в работе организации повышения квалификации и переподготовки работников по соответствующим направлениям их деятельности, по научно-методическому обеспечению содержания образования, в разработке перспективных планов заказа учебников, учебных пособий, методических материалов. Обобщает и распространяет информацию о передовых технологиях обучения и воспитания (в том числе и информационных), передовом отечественном и мировом опыте в сфере образования. Организует и разрабатывает необходимую документацию по проведению конкурсов, выставок, олимпиад, слетов, соревнований и т.д. В учреждениях дополнительного образования участвует в комплектовании учебных групп, кружков и объединений обучающихся. Вносит предложения по совершенствованию образовательного процесса в образовательном учреждении. Участвует в деятельности педагогического и иных советов образовательного учреждения, а также в деятельности методических объединений и других формах методической работы. Обеспечивает охрану жизни и здоровья обучающихся, воспитанников во время образовательного процесса. Выполняет правила по охране труда и пожарной безопасности. При выполнении обязанностей старшего методиста наряду с выполнением обязанностей, предусмотренных по должности методиста, осуществляет руководство подчиненными ему исполнителями. Участвует в разработке перспективных планов издания учебных пособий, методических материалов.
Должен знать: приоритетные направления развития образовательной системы Российской Федерации; законы и иные нормативные правовые акты, регламентирующие образовательную деятельность; Конвенцию о правах ребенка; принципы дидактики; основы педагогики и возрастной психологии; общие и частные технологии преподавания; принципы методического обеспечения учебного предмета или направления деятельности; систему организации образовательного процесса в образовательном учреждении; принципы и порядок разработки учебно-программной документации, учебных планов по специальностям, образовательных программ, типовых перечней учебного оборудования и другой учебно-методической документации; методику выявления, обобщения и распространения эффективных форм и методов педагогической работы; принципы организации и содержание работы методических объединений педагогических работников учреждений; основы работы с издательствами; принципы систематизации методических и информационных материалов; основные требования к аудиовизуальным и интерактивным средствам обучения, организации их проката; содержание фонда учебных пособий; теорию и методы управления образовательными системами; современные педагогические технологии продуктивного, дифференцированного, развивающего обучения, реализации компетентностного подхода; методы убеждения, аргументации своей позиции, установления контакта с обучающимися, воспитанниками, детьми разного возраста, их родителями (лицами, их замещающими), педагогическими работниками; технологии диагностики причин конфликтных ситуаций, их профилактики и разрешения; основы экологии, экономики, социологии; трудовое законодательство; основы работы с текстовым редактором, электронными таблицами, электронной почтой и браузерами, мультимедийным оборудованием; правила внутреннего трудового распорядка образовательного учреждения; правила по охране труда и пожарной безопасности.
Требования к квалификации. Высшее профессиональное образование и стаж работы по специальности не менее 2 лет. Для старшего методиста – высшее профессиональное образование и стаж работы в должности методиста не менее 2 лет.
Педагог-психолог
Должностные обязанности. Осуществляет профессиональную деятельность, направленную на сохранение психического, соматического и социального благополучия обучающихся, воспитанников в процессе воспитания и обучения в образовательных учреждениях. Содействует охране прав личности в соответствии с Конвенцией о правах ребенка. Способствует гармонизации социальной сферы образовательного учреждения и осуществляет превентивные мероприятия по профилактике возникновения социальной дезадаптации. Определяет факторы, препятствующие развитию личности обучающихся, воспитанников и принимает меры по оказанию им различных видов психологической помощи (психокоррекционного, реабилитационного, консультативного). Оказывает консультативную помощь обучающимся, воспитанникам, их родителям (лицам, их заменяющим), педагогическому коллективу в решении конкретных проблем. Проводит психологическую диагностику, используя современные образовательные технологии, включая информационные, а также цифровые образовательные ресурсы. Проводит диагностическую, психокоррекционную реабилитационную, консультативную работу, опираясь на достижения в области педагогической и психологической наук, возрастной психологии и школьной гигиены, а также современных информационных технологий. Составляет психолого-педагогические заключения по материалам исследовательских работ с целью ориентации педагогического коллектива, а также родителей (лиц, их замещающих) в проблемах личностного и социального развития обучающихся, воспитанников. Ведет документацию по установленной форме, используя ее по назначению. Участвует в планировании и разработке развивающих и коррекционных программ образовательной деятельности с учетом индивидуальных и половозрастных особенностей обучающихся, воспитанников, в обеспечении уровня подготовки обучающихся, воспитанников, соответствующего требованиям федерального государственного образовательного стандарта, федеральным государственным образовательным требованиям. Способствует развитию у обучающихся, воспитанников готовности к ориентации в различных ситуациях жизненного и профессионального самоопределения. Осуществляет психологическую поддержку творчески одаренных обучающихся, воспитанников, содействует их развитию и организации развивающей среды. Определяет у обучающихся, воспитанников степень нарушений (умственных, физиологических, эмоциональных) в развитии, а также различного вида нарушений социального развития и проводит их психолого-педагогическую коррекцию. Участвует в формировании психологической культуры обучающихся, воспитанников, педагогических работников и родителей (лиц, их заменяющих), в том числе и культуры полового воспитания. Консультирует работников образовательного учреждения по вопросам развития обучающихся, воспитанников, практического применения психологии для решения педагогических задач, повышения социально-психологической компетентности обучающихся, воспитанников, педагогических работников, родителей (лиц, их заменяющих). Анализирует достижение и подтверждение обучающимися уровней развития и образования (образовательных цензов). Оценивает эффективность образовательной деятельности педагогических работников и педагогического коллектива, учитывая развитие личности обучающихся, используя компьютерные технологии, в т.ч. текстовые редакторы и электронные таблицы в своей деятельности. Участвует в работе педагогических, методических советов, других формах методической работы, в подготовке и проведении родительских собраний, оздоровительных, воспитательных и других мероприятий, предусмотренных образовательной программой, в организации и проведении методической и консультативной помощи родителям (лицам, их заменяющим). Обеспечивает охрану жизни и здоровья обучающихся, воспитанников во время образовательного процесса. Выполняет правила по охране труда и пожарной безопасности.
Должен знать: приоритетные направления развития образовательной системы Российской Федерации; законы и иные нормативные правовые акты, регламентирующие образовательную деятельность; Декларацию прав и свобод человека; Конвенцию о правах ребенка; нормативные документы, регулирующие вопросы охраны труда, здравоохранения, профориентации, занятости обучающихся, воспитанников и их социальной защиты; общую психологию; педагогическую психологию, общую педагогику, психологию личности и дифференциальную психологию, детскую и возрастную психологию, социальную психологию, медицинскую психологию, детскую нейропсихологию, патопсихологию, психосоматику; основы дефектологии, психотерапии, сексологии, психогигиены, профориентации, профессиоведения и психологии труда, психодиагностики, психологического консультирования и психопрофилактики; методы активного обучения, социально-психологического тренинга общения; современные методы индивидуальной и групповой профконсультации, диагностики и коррекции нормального и аномального развития ребенка; методы и приемы работы с обучающимися, воспитанниками с ограниченными возможностями здоровья; методы и способы использования образовательных технологий, в том числе дистанционных; современные педагогические технологии продуктивного, дифференцированного, развивающего обучения, реализации компетентностного подхода; основы работы с персональным компьютером, электронной почтой и браузерами, мультимедийным оборудованием; методы убеждения, аргументации своей позиции, установления контактов с обучающимися, воспитанниками разного возраста, их родителями (лицами, их заменяющими), коллегами по работе; технологии диагностики причин конфликтных ситуаций, их профилактики и разрешения; правила внутреннего трудового распорядка образовательного учреждения; правила по охране труда и пожарной безопасности.
Требования к квалификации. Высшее профессиональное образование или среднее профессиональное образование по направлению подготовки "Педагогика и психология" без предъявления требований к стажу работы либо высшее профессиональное образование или среднее профессиональное образование и дополнительное профессиональное образование по направлению подготовки "Педагогика и психология" без предъявления требований к стажу работы.
Врач-специалист
Должностные обязанности. Выполняет перечень работ и услуг для диагностики заболевания, оценки состояния больного и клинической ситуации в соответствии со стандартом медицинской помощи. Выполняет перечень работ и услуг для лечения заболевания, состояния, клинической ситуации в соответствии со стандартом медицинской помощи. Осуществляет экспертизу временной нетрудоспособности. Ведет медицинскую документацию в установленном порядке. Планирует и анализирует результаты своей работы. Соблюдает принципы врачебной этики. Руководит работой среднего и младшего медицинского персонала. Проводит санитарно-просветительную работу среди больных и их родственников по укреплению здоровья и профилактике заболеваний, пропаганде здорового образа жизни.
Должен знать: Конституцию Российской Федерации; законы и иные нормативные правовые акты Российской Федерации в сфере здравоохранения, защиты прав потребителей и санитарно-эпидемиологического благополучия населения; теоретические основы по избранной специальности; современные методы лечения, диагностики и лекарственного обеспечения больных; основы медико-социальной экспертизы; правила действий при обнаружении больного с признаками особо опасных инфекций, ВИЧ-инфекции; порядок взаимодействия с другими врачами-специалистами, службами, организациями, в том числе страховыми компаниями, ассоциациями врачей и т.п.; основы функционирования бюджетно-страховой медицины и добровольного медицинского страхования, обеспечения санитарно-профилактической и лекарственной помощи населению; медицинскую этику; психологию профессионального общения; основы трудового законодательства; правила внутреннего трудового распорядка; правила по охране труда и пожарной безопасности.
Требования к квалификации. Высшее профессиональное образование по специальности «Лечебное дело», «Педиатрия», «Стоматология», «Медицинская биофизика», «Медицинская биохимия», «Медицинская кибернетика», послевузовское и (или) дополнительное профессиональное образование и сертификат специалиста по специальности в соответствии с Квалификационными требованиями к специалистам с высшим и послевузовским медицинским и фармацевтическим образованием в сфере здравоохранения, утверждаемой в установленном порядке, без предъявления требований к стажу работы.
Медицинская сестра
Должностные обязанности. Оказывает доврачебную медицинскую помощь, осуществляет забор биологических материалов для лабораторных исследований. Осуществляет уход за больными в медицинской организации и на дому. Осуществляет стерилизацию медицинских инструментов, перевязочных средств и предметов ухода за больными. Ассистирует при проведении врачом лечебно-диагностических манипуляций и малых операций в амбулаторных и стационарных условиях. Проводит подготовку пациентов к различного рода исследованиям, процедурам, операциям, к амбулаторному приему врача. Обеспечивает выполнение врачебных назначений. Осуществляет учет, хранение, использование лекарственных средств и этилового спирта. Ведет персональный учет, информационную (компьютерную) базу данных состояния здоровья обслуживаемого населения. Руководит деятельностью младшего медицинского персонала. Ведет медицинскую документацию. Проводит санитарно-просветительную работу среди больных и их родственников по укреплению здоровья и профилактике заболеваний, пропаганде здорового образа жизни. Осуществляет сбор и утилизацию медицинских отходов. Осуществляет мероприятия по соблюдению санитарно-гигиенического режима, правил асептики и антисептики, условий стерилизации инструментов и материалов, предупреждению постинъекционных осложнений, гепатита, ВИЧ-инфекции.
Должен знать: законы и иные нормативные правовые акты Российской Федерации в сфере здравоохранения; теоретические основы сестринского дела; основы лечебно-диагностического процесса, профилактики заболеваний, пропаганды здорового образа жизни; правила эксплуатации медицинского инструментария и оборудования; статистические показатели, характеризующие состояние здоровья населения и деятельность медицинских организаций; правила сбора, хранения и удаления отходов медицинских организаций; основы функционирования бюджетно-страховой медицины и добровольного медицинского страхования; основы валеологии и санологии; основы диетологии; основы диспансеризации, социальную значимость заболеваний; основы медицины катастроф; правила ведения учетно-отчетной документации структурного подразделения, основные виды медицинской документации; медицинскую этику; психологию профессионального общения; основы трудового законодательства; правила внутреннего трудового распорядка; правила по охране труда и пожарной безопасности.
Требования к квалификации. Среднее профессиональное образование по специальности «Лечебное дело», «Акушерское дело», «Сестринское дело» и сертификат специалиста по специальности «Сестринское дело», «Общая практика», «Сестринское дело в педиатрии» без предъявления требований к стажу работы.
Старшая медицинская сестра – среднее профессиональное образование (повышенный уровень) по специальности «Лечебное дело», «Акушерское дело», «Сестринское дело» и сертификат специалиста по специальности «Сестринское дело», «Общая практика», «Сестринское дело в педиатрии» без предъявления требований к стажу работы.
Медицинская сестра по массажу
Должностные обязанности. Осуществляет контроль за соблюдением санитарно-гигиенических требований, предъявляемых к организации работы кабинета массажа и рабочего места массажиста. Подготавливает пациентов к массажу, осуществляет контроль за состоянием пациентов во время проведения процедур. Организует работу массажиста. Проводит по назначению врача лечебный (классический), сегментарный, точечный, спортивный, гигиенический, косметический, аппаратный массаж, подводный душ-массаж. Обеспечивает соблюдение правил сочетания массажа с лечебной физкультурой, физиотерапевтическими процедурами, вытяжением, мануальной терапией. Обеспечивает инфекционную безопасность пациентов и медицинского персонала, выполняет требований инфекционного контроля в кабинете массажа. Ведет медицинскую документацию. Проводит санитарно-просветительную работу. Оказывает доврачебную помощь при неотложных состояниях. Осуществляет сбор и утилизацию медицинских отходов. Осуществляет мероприятия по соблюдению санитарно-гигиенического режима в помещении, правил асептики и антисептики, условий стерилизации инструментов и материалов, предупреждению постинъекционных осложнений, гепатита, ВИЧ-инфекции.

Должен знать: законы и иные нормативные правовые акты Российской Федерации в сфере здравоохранения; теоретические основы сестринского дела; основные причины, клинические проявления, методы диагностики, осложнения, принципы лечения и профилактики заболеваний и травм; виды, формы и методы реабилитации; организацию и правила проведения мероприятий по реабилитации пациентов; показания и противопоказания к применению основных групп лекарственных препаратов; характер взаимодействия, осложнения применения лекарственных средств; правила сбора, хранения и удаления отходов лечебно-профилактических учреждений; основы валеологии и санологии; методы и средства гигиенического воспитания; основы диспансеризации; социальную значимость заболеваний; систему инфекционного контроля, инфекционной безопасности пациентов и медицинского персонала медицинской организации; систему взаимодействия медицинской организации с учреждениями санитарно-эпидемиологического профиля; правила ведения учетно-отчетной документации структурного подразделения, основные виды медицинской документации; медицинскую этику; психологию профессионального общения; основы трудового законодательства; правила внутреннего трудового распорядка; правила по охране труда и пожарной безопасности.

Требования к квалификации. Среднее профессиональное образование по специальности «Лечебное дело», «Акушерское дело», «Сестринское дело» и сертификат специалиста по специальности «Медицинский массаж» без предъявления требований к стажу работы.

Медицинская сестра диетическая
Должностные обязанности. Выполняет профилактические, лечебные, санитарно-гигиенические мероприятия, назначенные врачом-диетологом лечебно-профилактического учреждения. Осуществляет контроль хранения запаса продуктов питания, качества пищевых продуктов при их поступлении на склад и пищеблок. Осуществляет контроль за работой пищеблока. Ежедневно подготавливает под контролем диетолога и при участии заведующего производством меню-раскладку (меню-требование) в соответствии с картотекой блюд (наименование блюд, их количество, номера диет, количество продуктов на все блюда, общее количество продуктов). Осуществляет контроль за правильностью закладки продуктов в котел и бракераж готовой пищи (снятие пробы), за выполнением технологических методов приготовления блюд для различных диет, за правильностью отпуска блюд с пищеблока в отделение в соответствии с раздаточной ведомостью, за санитарным состоянием раздаточных и буфетных отделений, инвентаря, посуды, а также за выполнением правил личной гигиены работниками раздаточных. Внедряет принципы рационального и лечебного питания с учетом норм физиологических потребностей, биологических свойств пищевых продуктов в диетотерапии, заболеваний, сохранения пищевой ценности продуктов питания при хранении и кулинарной обработке. Проводит учебные занятия со средним медицинским персоналом и работниками кухни по организации лечебного питания в лечебно-профилактических учреждениях. Ведет медицинскую документацию. Осуществляет контроль за своевременностью проведения профилактических осмотров работников пищеблока и буфетных; отстраняет и запрещает работу лицам, не прошедшим предварительного или периодического медицинского осмотр, больным гнойничковыми и кишечными заболеваниями. Оказывает доврачебную помощь при неотложных ситуациях. Осуществляет сбор и утилизацию медицинских отходов. Осуществляет мероприятия по соблюдению санитарно-гигиенического режима в помещении, правил асептики и антисептики, условий стерилизации инструментов и материалов, предупреждению постинъекционных осложнений, гепатита, ВИЧ-инфекции.

Должен знать: законы и иные нормативные правовые акты Российской Федерации в сфере здравоохранения и организации питания; теоретические основы сестринского дела; общие вопросы организации питания в медицинских организациях; организацию питания в отделениях медицинских организаций; особенности организации рационального и лечебного питания детей; основы рационального питания населения; задачи по профилактике болезней недостаточного и избыточного питания; физиологию пищеварения; методы и средства гигиенического воспитания; санитарно-технический минимум для работников пищеблока; правила сбора, хранения и удаления отходов медицинских организаций; основы медицины катастроф; правила ведения учетно-отчетной документации структурного подразделения, основные виды медицинской документации; медицинскую этику; психологию профессионального общения; основы трудового законодательства; правила внутреннего трудового распорядка; правила по охране труда и пожарной безопасности.

Требования к квалификации. Среднее профессиональное образование по специальности «Лечебное дело», «Акушерское дело», «Сестринское дело» и сертификат специалиста по специальности «Диетология» без предъявления требований к стажу работы.

XVI. ИНФОРМАЦИОННЫЕ РЕСУРСЫ
Извлечения из Стандарта качества выполнения работы «Организация мероприятий, направленных на профилактику асоциального и деструктивного поведения подростков и молодежи, поддержка детей и молодежи, находящейся в социально-опасном положении», утвержденного приказом Министерства по делам молодежи Республики Татарстан от 23.10.2023 
№ 404. 
Информационные ресурсы – это совокупность данных, организованных для эффективного получения достоверной информации, зафиксированных на материальном носителе.

Целевая аудитория должна быть обеспечены доступной и достоверной информацией, включающей сведения о наименовании и местонахождении учреждения, режиме работы, направлениях деятельности ЦППП, изменениях в деятельности, порядке посещения, необходимой оперативной информацией.

Информация о направлениях деятельности размещается в ЦППП на информационном стенде, доступном для всех посетителей (за исключением центров экстренной психологической помощи по телефону детям и молодежи), включает:
форму (устная/письменная/дистанционная) и виды оказания работы (консультации, тренинги, интерактивные занятия и т.д.);
язык оказания работы;
условия оказания работы бесплатно и платно;
время работы учреждения;
контактные данные учреждения;
сведения о регистрации учреждения (ИНН, ОГРН);
информацию о руководителях и квалификации специалистов учреждения, за исключением центров экстренной психологической помощи по телефону для детей и молодежи;
прейскурант цен на предоставляемые услуги;
порядок работы с обращениями и жалобами граждан;
информация по вопросам обеспечения антитеррористической и пожарной безопасности, охране труда;
книгу отзывов и предложений.
По решению учредителя аналогичная информация может быть размещена на официальном сайте учреждения или в группе учреждения в социальных сетях.
Информационные стенды должны быть максимально заметны, хорошо просматриваемы и функциональны (на двух государственных языках Республики Татарстан).

Информация о деятельности ЦППП, о порядке и правилах работы должна обновляться (актуализироваться) по мере необходимости, но не реже, чем один раз в год.

ЦППП при осуществлении своей деятельности должно активно использовать следующие виды информационных ресурсов:

печатные (брошюры, буклеты, плакаты, афиши и др.);

аудиовизуальные (аудио-, видеоролики, видео-, кинофильмы, радио и др.);

Интернет (сайты, порталы и др.).
XVII. ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ
Извлечения из стандартов качества выполнения работы для учреждений молодежной политики Республики Татарстан, утвержденных приказами Министерства по делам молодежи Республики Татарстан от 19.05.2023 
№ 201 и от 23.10.2023 № 404.
Финансовые ресурсы ЦППП – это совокупность денежных средств, получение и использование которых не противоречит законодательству.

Финансирование ЦППП осуществляется за счет средств республиканского/муниципального бюджета и внебюджетных фондов, субсидий, целевых программ, грантовых средств, пожертвований, спонсорских средств со стороны организаций и частных лиц, доходов от предпринимательской и иной приносящей доход деятельности, в том числе:

субсидии на выполнение муниципального задания;

субсидии на иные цели, выделяемые в соответствии с частью 1 статьи 78.1 Бюджетного кодекса Российской Федерации;

поступления от предпринимательской и иной приносящей доход деятельности, поступления от сдачи имущества в аренду;

поступления за счет пожертвований и спонсорских средств.

Бюджет ЦППП предусматривает расходы на осуществление уставных целей деятельности ЦППП:

содержание здания и оборудования;

содержание прилегающей территории;

осуществление организационно-методической, профилактической, просветительской деятельности;

реализацию проектов;

другие затраты, связанные с осуществлением уставной деятельности.

XVIII. МОДЕЛЬ ОРГАНИЗАЦИИ МОЛОДЕЖНОЙ ПОЛИТИКИ «ЦЕНТР ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ ДЕТЯМ И МОЛОДЕЖИ»
Модель разработана для муниципального образования с населением от 50 до 100 тысяч человек
Характеристика муниципального образования: 
население составляет 53 400 человек, 
в том числе молодежь от 14 до 35 лет – 12 175 человек.
В муниципальном образовании могут функционировать (согласно постановлению Кабинета Министров Республики Татарстан от 26.01.2009 
№ 42 «Об установлении уровня социальных гарантий обеспеченности общественной инфраструктурой, социальными услугами до 2029 года»):
- молодежный центр, 
- центр психолого-педагогической помощи детям и молодежи,
- молодежный (подростковый) клуб по месту жительства,
- оздоровительно-досуговое учреждение (лагерь).
Модель центра психолого-педагогической помощи детям и молодежи представлена в статусе юридического лица (далее – ЦППП). 
Направления деятельности – обеспечение предоставления доступной и качественной психологической помощи детям и молодежи, их родителям (законным представителям); профилактика асоциального и деструктивного поведения детей и молодежи, поддержка детей и молодежи, находящихся в трудной жизненной ситуации.
УСТАВ
Муниципального бюджетного учреждения «Центр психолого-педагогической помощи детям и молодежи
«___________________»
наименование ЦППП
I. Общие положения

1.1. Настоящий Устав регулирует деятельность муниципального бюджетного учреждения «Центр психолого-педагогической помощи детям и молодежи «___________________» Исполнительного комитета ___________________ муниципального района Республики Татарстан в сфере молодежной политики.

1.2. Полное официальное наименование Учреждения:

на русском языке: муниципальное бюджетное учреждение «Центр психолого-педагогической помощи детям и молодежи «_____________»;

на татарском языке: «_____________».

Сокращенное наименование Учреждения:

на русском языке: МБУ «ЦПППДИМ «___________»;

на татарском языке: «____________» БҺЯППЯКҮ» МБУ.
1.3. Место нахождения Учреждения: _______________________________.

1.4. МБУ ЦПППДИМ является некоммерческой организацией, является самостоятельным юридическим лицом или структурным подразделением.

1.5. Учредителем МБУ ЦПППДИМ выступает Исполнительный комитет ________________________ муниципального района Республики Татарстан (далее – Учредитель).

1.6. МБУ ЦПППДИМ может от своего имени приобретать имущественные и личные неимущественные права, нести обязанности, выступать в качестве истца, ответчика, третьего лица в суде в соответствии с законодательством Российской Федерации.

1.7. МБУ ЦПППДИМ осуществляет операции с поступающими в соответствии с законодательством Российской Федерации средствами через лицевые счета.

1.8. МБУ ЦПППДИМ отвечает по своим обязательствам всем находящимся у него на праве оперативного управления имуществом, как закрепленным за Учреждением учредителем, так и приобретенным за счет доходов, полученных от приносящей доход деятельности, за исключением особо ценного движимого имущества, закрепленного за Учреждением учредителем или приобретенного Учреждением за счет выделенных учредителем средств, а также недвижимого имущества.

Учредитель не несет ответственности по обязательствам Учреждения.

Учреждение не отвечает по обязательствам учредителя.

1.9. Наличие филиалов.
II. Цель, задачи, виды и формы деятельности МБУ ЦПППДИМ

2.1. Основной целью деятельности МБУ ЦПППДИМ является обеспечение предоставления доступной и качественной психологической помощи детям и молодежи в возрасте от 14 до 35 лет, их родителям (законным представителям); профилактика асоциального и деструктивного поведения детей и молодежи, поддержка детей и молодежи, находящихся в трудной жизненной ситуации.

2.2. Предметом (основной деятельностью) МБУ ЦПППДИМ является выполнение работ, оказание услуг в сфере молодежной политики.

Для достижения поставленной цели МБУ ЦПППДИМ осуществляет следующие виды деятельности:

оказание квалифицированной психологической помощи детям и молодежи, в том числе испытывающим трудности в развитии и социальной адаптации;

разработка и внедрение технологий, направленных на профилактику асоциального поведения молодежи, формирование установок на здоровый образ жизни и ценностей прав человека;

методическая деятельность, направленная на повышение квалификации работников; обобщение и распространение инновационного опыта работы; подготовка профилактических программ/ проектов, информационных материалов; проведение лекций, тренингов, семинаров, круглых столов; обработка исследовательских материалов по вопросам молодежной политики;

методическая и консультационная помощь специалистам, работающим с детьми и молодежью, в пределах компетенции МБУ ЦПППДИМ;

профилактическая деятельность, направленная на предупреждение эмоциональных, поведенческих отклонений в социально-психологическом развитии детей и молодежи, сохранение их психического здоровья, ведение здорового образа жизни, профилактику асоциального поведения молодежи;

психологическое консультирование по вопросам развития и возрастных особенностей детей, детско-родительских отношений, формирования супружеских и семейных отношений, межличностных отношений;

информационно-просветительская деятельность, направленная на повышение психологической грамотности детей, молодежи, их родителей по вопросам психологического развития личности, межличностного общения, детско-родительских отношений, построения оптимальных форм взаимодействия с социальным окружением, профилактику асоциального поведения молодежи, расширение осведомленности в области прав человека, межкультурного диалога, профилактики дискриминации и нетерпимости;

осуществление межведомственного взаимодействия и сотрудничества с государственными, муниципальными и общественными организациями, научными организациями по профилю деятельности Учреждения;

создание условий для реализации молодежью социально-значимых инициатив;

организация на базе Учреждения стажировки студентов, обучающихся в ВУЗах по направлению «психология», слушателей программ дополнительного профессионального образования и профессиональной подготовки в области психологии и сферы молодежной политики;

осуществление других прав, не противоречащих законодательству, целям, предмету и видам деятельности МБУ ЦПППДИМ.

2.3. Учреждение вправе осуществлять следующие виды приносящей доход деятельности:

предоставление прочих социальных услуг без обеспечения проживания, не включенных в другие группировки;

деятельность по оказанию консультационных и информационных услуг.

2.4. Учредитель формирует и утверждает муниципальное задание для МБУ ЦПППДИМ в соответствии с предусмотренной настоящим Уставом основной деятельностью. Учреждение осуществляет в соответствии с муниципальным заданием и (или) обязательствами перед страховщиком по обязательному социальному страхованию деятельность, связанную с выполнением работ, оказанием услуг в сферах, указанных в настоящем Уставе.

МБУ ЦПППДИМ не вправе отказаться от выполнения муниципального задания.

2.5. МБУ ЦПППДИМ вправе сверх установленного муниципального задания, а также в случаях, определенных федеральными законами, в пределах установленного муниципального задания выполнять работы, оказывать услуги, относящиеся к его основным видам деятельности в сферах, указанных в настоящем Уставе, для граждан и юридических лиц за плату и на одинаковых условиях при оказании одних и тех же услуг.

2.6. Право МБУ ЦПППДИМ осуществлять деятельность, на которую в соответствии с законодательством требуется специальное разрешение (лицензия), возникает у учреждения с момента ее получения или в указанный в ней срок и прекращается по истечении срока ее действия, если иное не установлено законодательством Российской Федерации.
III. Компетенция Учредителя

3. К компетенциям учредителя относятся:

утверждение настоящего Устава, внесение в него изменений;

формирование и утверждение муниципального задания для Учреждения в соответствии с предусмотренной настоящим Уставом его основной деятельностью и финансовое обеспечение выполнения этого задания;

реорганизация и ликвидация Учреждения, а также изменение его типа;

утверждение передаточного акта и разделительного баланса при реорганизации Учреждения;

назначение ликвидационной комиссии и утверждение промежуточного и окончательного ликвидационных балансов;

назначение руководителя и прекращение его полномочий, а также заключение и прекращение трудового договора с ним; назначение заместителей руководителя, главного инженера (инженера) и главного бухгалтера Учреждения;

осуществление контроля за деятельностью Учреждения, сбор и обобщение отчетности по установленным формам;

предоставление согласия на совершение Учреждением крупных сделок;

решение иных вопросов в соответствии с федеральными законами, муниципальными правовыми актами, настоящим Уставом.

IV. Организация деятельности МБУ ЦПППДИМ

4.1. Непосредственное (текущее) руководство МБУ ЦПППДИМ осуществляет прошедший соответствующую аттестацию директор (далее – руководитель), назначаемый на данную должность учредителем на срок согласно срочному трудовому договору.

Руководитель МБУ ЦПППДИМ действует на принципах единогласия, решает все вопросы деятельности Учреждения, не относящиеся согласно настоящему Уставу к компетенции учредителя.

Руководитель МБУ ЦПППДИМ подотчетен учредителю за свою деятельность.

Руководитель МБУ ЦПППДИМ без доверенности действует от имени Учреждения, в том числе представляет его интересы в органах государственной власти, органах местного самоуправления, иных организациях и совершает сделки от его имени, утверждает локальные нормативные акты Учреждения, дает указания, обязательные для исполнения всеми работниками Учреждения.

Руководитель МБУ ЦПППДИМ несет перед учредителем ответственность за результаты деятельности Учреждения.

Руководитель МБУ ЦПППДИМ несет перед Учреждением ответственность в размере убытков, причиненных Учреждению в результате совершения крупной сделки без предварительного согласия учредителя, независимо от того, была ли эта сделка признана недействительной.

4.2. МБУ ЦПППДИМ создается, реорганизуется и ликвидируется по решению Исполнительного комитета ___________________ муниципального района Республики Татарстан. 

4.3. Структура и штатные нормативы МБУ ЦПППДИМ устанавливаются Исполнительным комитетом ___________________ муниципального района Республики Татарстан.

4.4. Координацию деятельности МБУ ЦПППДИМ и контрольные функции осуществляет управление (отдел) по делам молодежи Исполнительного комитета ___________________ муниципального района Республики Татарстан. 

4.5. МБУ ЦПППДИМ может создавать с согласия Учредителя обособленные структурные подразделения (филиалы, отделения и др.) без права юридического лица, утверждать их положения, принимать решения об их ликвидации и реорганизации.

4.6. МБУ ЦПППДИМ может заключать договоры с юридическими лицами в соответствии с целями и видами деятельности Центра в порядке, установленном законодательством Российской федерации и муниципальными правовыми актами муниципального района Республики Татарстан.

4.7. МБУ ЦПППДИМ самостоятельно разрабатывает план работы, в который включены программы деятельности объединений, с учетом запросов детей и молодежи, проживающих на территории микрорайона (района, города), особенностей его социально-экономического развития и сложившихся национально-культурных традиций, а также авторских программ, разработанных руководителями объединений и утвержденных директором МБУ ЦПППДИМ. В целях эффективного проектирования организации деятельности МБУ ЦПППДИМ осуществляет мониторинг интересов и потребностей детей и молодежи в организации досуга на территории по месту жительства, услуг дополнительного образования и организации досуга, предоставляемых иными Учреждениями, а также численного состава и социального положения целевой аудитории. 

4.8. Режим работы МБУ ЦПППДИМ определяется Учредителем по согласованию с администрацией города (района) и должен учитывать возрастные особенности посетителей, а также установленные санитарно-гигиенические нормы.

4.9. МБУ ЦПППДИМ проводит профилактическую работу с несовершеннолетними, состоящими на профилактических учетах, представителями «группы риска» совместно с правоохранительными органами и другими заинтересованными ведомствами и Учреждениями.

4.10. Методическая работа МБУ ЦПППДИМ направлена на совершенствование процесса воспитания и социализации детей и молодежи, профессионального мастерства специалистов; разработку и совершенствование программ, форм и методов деятельности; повышение квалификации специалистов; обобщение и распространение опыта работы. 

V. Имущество и финансы МБУ ЦПППДИМ

Имущество МБУ ЦПППДИМ закрепляется за ним на праве оперативного управления в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации.

5.1. Земельный участок, необходимый для осуществления МБУ ЦПППДИМ своих уставных задач (своей уставной деятельности), предоставляется ему на праве постоянного (бессрочного) пользования.

5.2. МБУ ЦПППДИМ владеет, пользуется имуществом, закрепленным за ним на праве оперативного управления в пределах, установленных законом, в соответствии с целями своей деятельности, назначением этого имущества и, если иное не установлено законом, распоряжается этим имуществом с согласия учредителя.

5.3. МБУ ЦПППДИМ без согласия учредителя не вправе распоряжаться особо ценным движимым имуществом, закрепленным за ним учредителем или приобретенным Учреждением за счет средств, выделенных ему учредителем на приобретение такого имущества, а также недвижимым имуществом. Остальным имуществом, находящимся у него на праве оперативного управления, МБУ ЦПППДИМ вправе распоряжаться самостоятельно, если иное не установлено законом.

5.4. Крупная сделка может быть совершена МБУ ЦПППДИМ только с предварительного согласия учредителя.

5.5. МБУ ЦПППДИМ не вправе размещать денежные средства на депозитах в кредитных организациях, а также совершать сделки с ценными бумагами, если иное не предусмотрено федеральными законами.

5.6. Источниками формирования имущества и финансовых ресурсов МБУ ЦПППДИМ являются:

имущество, закрепленное за ним на праве оперативного управления;

бюджетные поступления в виде субсидий;

добровольные имущественные взносы и пожертвования;

иные поступления, не запрещенные законодательством Российской Федерации, законодательством Республики Татарстан, муниципальными правовыми актами.

5.7. Имущество и средства Учреждения отражаются на его балансе и используются для достижения целей, определенных настоящим Уставом.

5.8. МБУ ЦПППДИМ вправе с согласия учредителя передавать некоммерческим организациям в качестве их учредителя или участника денежные средства (если иное не установлено условиями их предоставления) и иное имущество, за исключением особо ценного движимого имущества, закрепленного за ним учредителем или приобретенного МБУ ЦПППДИМ за счет средств, выделенных ему учредителем на приобретение такого имущества, а также недвижимого имущества.

В случаях и порядке, предусмотренных федеральными законами, МБУ ЦПППДИМ вправе вносить имущество, указанное в абзаце первом настоящего пункта, в уставный (складочный) капитал хозяйственных обществ или иным образом передавать им это имущество в качестве их учредителя или участника.

5.9. МБУ ЦПППДИМ использует закрепленное за ним имущество и имущество, приобретенное на средства, выделенные ему учредителем, исключительно для целей и видов деятельности, закрепленных в настоящем Уставе.

5.10. МБУ ЦПППДИМ ведет бухгалтерский учет, представляет бухгалтерскую отчетность и Статистическую отчетность в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

МБУ ЦПППДИМ не вправе совершать сделки, возможными последствиями которых является отчуждение или обременение имущества, закрепленного за Учреждением, или имущества, приобретенного за счет средств, выделенных Учреждению учредителем, если иное не установлено законодательством Российской Федерации, настоящим Уставом.

МБУ ЦПППДИМ обязано предоставлять сведения об имуществе, находящемся у него в оперативном управлении, учредителю для учета такого имущества в Реестре муниципальной собственности.

5.11. Финансовое обеспечение выполнения муниципального задания МБУ ЦПППДИМ осуществляется в виде субсидий из бюджета муниципального района.

5.12. Финансовое обеспечение выполнения муниципального задания осуществляется с учетом расходов на содержание недвижимого имущества и особо ценного движимого имущества, закрепленных за Учреждением учредителем или приобретенных МБУ ЦПППДИМ за счет средств, выделенных ему учредителем на приобретение такого имущества, расходов на уплату налогов, в качестве объекта налогообложения по которым признается соответствующее имущество, в том числе земельные участки. В случае сдачи в аренду с согласия учредителя недвижимого имущества и особо ценного движимого имущества, закрепленного за Учреждением учредителем или приобретенного ЦПППДИМ за счет средств, выделенных ему учредителем на приобретение такого имущества, финансовое обеспечение содержания такого имущества учредителем не осуществляется.

5.13. МБУ ЦПППДИМ ежегодно представляет учредителю расчет расходов на содержание недвижимого имущества и особо ценного движимого имущества, закрепленных за Учреждением или приобретенных за счет выделенных ему учредителем средств на приобретение такого имущества, расходов на уплату налогов, в качестве объекта налогообложения соответствующее имущество, в том числе земельные участки, а также финансовое обеспечение развития МБУ ЦПППДИМ утвержденных в установленном порядке.

VI. Предотвращение и урегулирование конфликта интересов
Под конфликтом интересов понимается ситуация, при которой личная заинтересованность работника МБУ ЦПППДИМ может повлиять на надлежащее исполнение им трудовых обязанностей и при которой возникает или может возникнуть противоречие между личной заинтересованностью работника Учреждения и правами, и законными интересами ЦПППДИМ, работником которой он является, способное привести к причинению вреда имуществу и (или) деловой репутации МБУ ЦПППДИМ.

6.1. Под личной заинтересованностью работника МБУ ЦПППДИМ, которая влияет или может повлиять на надлежащее исполнение им трудовых обязанностей, понимается возможность получения работником МБУ ЦПППДИМ в связи с исполнением трудовых обязанностей доходов в виде денег, ценностей, иного имущества, в том числе имущественных прав, или услуг имущественного характера для себя или для третьих лиц.

6.2. Руководитель МБУ ЦПППДИМ обязан уведомлять работодателя (учредителя) о возникновении личной заинтересованности при исполнении должностных обязанностей, которая приводит или может привести к конфликту интересов.

6.3. Работник МБУ ЦПППДИМ обязан уведомлять руководителя Учреждения о возникновении личной заинтересованности при исполнении должностных обязанностей, которая приводит или может привести к конфликту интересов.

Порядок уведомления руководителя МБУ ЦПППДИМ, перечень сведений, содержащихся в уведомлениях, организация проверки этих сведений и порядок регистрации уведомлений определяются руководителем МБУ ЦПППДИМ.

VII. Заключительные положения

Учреждение обеспечивает сохранность документов по личному составу, а также своевременную передачу их в муниципальное бюджетное Учреждение «Архив документов по личному составу» в установленном порядке 

Реорганизации или ликвидации МБУ ЦПППДИМ осуществляется по решению учредителя, в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, муниципальными правовыми актами. Оставшееся после удовлетворения требований кредиторов денежные средства и имущество МБУ ЦПППДИМ, в том числе поступившие ему в самостоятельное распоряжение, в случае его ликвидации передаются учредителю.

Изменения и дополнения в настоящий Устав вносятся решением учредителя и подлежат регистрации в установленном законном порядке.

Все вопросы, не урегулированные настоящим Уставом, регулируются законодательством Российской Федерации, законодательством Республики Татарстан, муниципальными правовыми актами.

ШТАТНОЕ РАСПИСАНИЕ
Штатное расписание – документ, который определяет численное количество работников по должностям. 

Общая штатная численность работников ЦППП определяется путем суммирования нормативной численности отраслевых специалистов, нормативной численности административно-управленческого, информационно-технического и младшего обслуживающего персонала.

Численность работников основных, вспомогательных (содействующих) и обслуживающих подразделений учреждения устанавливается в соответствии с постановлением Кабинета Министров Республики Татарстан от 01.06.2013 
№ 376 «Об утверждении Порядка расчета нормативных затрат на выполнение (оказание) государственных работ (услуг) государственными учреждениями Республики Татарстан и Методики расчета нормативной численности работников государственных учреждений Республики Татарстан, выполняющих государственные работы».

В соответствии с таблицей 3 Рекомендаций по применению нормативов штатной численности работников муниципальных организаций молодежной политики Республики Татарстан, утвержденных приказом Министерства по делам молодежи Республики Татарстан от 17.12.2024 № 584 «Об утверждении Рекомендаций по применению нормативов штатной численности работников муниципальных организаций молодежной политики Республики Татарстан», для данного ЦППП предполагается 3,44 штатных единиц (ставок) отраслевых специалистов. Данное количество штатных единиц (ставок) отраслевых специалистов подразумевает наличие одного отдела, в котором формируется штатная численность работников не менее трех единиц.

Рекомендуемое количество ставок отраслевых специалистов
Отдел психологической помощи и профилактической работы:

заведующий отделом – 1 штатная единица; 

педагог-психолог – 2,44 штатных единиц;

специалист по работе с молодежью – 1 штатная единица.

Продолжительность рабочего времени 40 часов в неделю устанавливается по должностям:

специалист по работе с молодежью,
социальный педагог,
педагог-психолог (при отсутствии наличия лицензии на образовательную деятельность по образовательным программам).

ОРГАНИЗАЦИОННАЯ СТРУКТУРА
Организационная структура – это система взаимодействия подразделений и сотрудников между собой внутри учреждения.
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	Директор МБУ «Центр психолого-педагогической помощи детям и молодежи «_____________»
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ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ НА ________ГОД
	№
	Наименование мероприятий
	Срок исполнения

	1
	Совещание со специалистами учреждения
	первый, третий понедельник месяца

	2
	Совещания по формированию алгоритма и организации мероприятий
	ежемесячно

	3
	Совещания по анализу и обработке планово-отчётной документации по деятельности учреждения
	в течение года

	4
	Организация и проведение индивидуальных и групповых консультаций и психодиагностики
	постоянно 
в течение года

	5
	Проведение внешних супервизий по кризисным случаям, методических консультаций педагогов-психологов школ, вузов и ссузов города
	постоянно 
в течение года

	6
	Проведение методических и практико-ориентированных психологических мероприятий в рамках работы методобъединения специалистов Центра
	постоянно 
в течение года

	7
	Сбор, обработка и подготовка статистической и аналитической информации (по основной деятельности, по запросам УДМ и МДМ РТ и др.)
	постоянно в течение года

	8
	Подготовка тематических статей и публикаций для размещения на интернет-ресурсах учреждения
	постоянно 
в течение года

	9
	Заседание Экспертной группы по изучению причин и условий суицидального поведения несовершеннолетних НМР РТ
	ежемесячно

	10
	Проведение психолого-педагогических мероприятий программы по профилактике экстремизма
	ежемесячно

	11
	Проведение психолого-педагогических мероприятий программы профилактики правонарушений
	ежемесячно

	12
	Проведение психолого-педагогических мероприятий по профилактике суицидального поведения
	ежемесячно

	13
	Проведение для педагогов и специалистов различных ведомств, работающих с молодёжью, тематических семинаров/лекций по профилактике асоциального и деструктивного поведения подростков и молодёжи
	ежемесячно 
(по запросу)

	14
	Проведение просветительских психолого-педагогических мероприятий для родителей по профилактике асоциального и деструктивного поведения подростков и молодёжи
	ежемесячно 
(по запросу)

	15
	Проведение методического семинара-практикума по программе межведомственного взаимодействия с педагогами-психологами общеобразовательных учреждений «Профилактика асоциального и деструктивного поведения несовершеннолетних»
	каждая вторая/ четвёртая среда месяца



	16
	Проведение методического семинара-практикума по программе межведомственного взаимодействия «Организация работы психологических служб в образовательных организациях высшего и профессионального образования города по профилактике асоциального и деструктивного поведения студенческой молодежи»
	каждая вторая/ четвёртая среда месяца



	17
	Занятия для студентов 
	еженедельно (по понедельникам, четвергам)

	18
	Трансформационные игры
	еженедельно (по понедельникам)

	19
	Завтрак с психологом
	еженедельно (по вторникам)

	20
	Психологический клуб для женщин 
	еженедельно (по вторникам)

	21
	Клуб общения для подростков 
	еженедельно (по средам)

	22
	Психологический клуб для молодежи (18+)
	еженедельно (по четвергам)

	23
	Группа "Очумелые ручки с психологическими штучками"
	еженедельно (по понедельникам, пятницам)

	24
	Киноклуб 
	еженедельно (по пятницам)

	25
	книжный клуб
	еженедельно (по вторникам)

	26
	Клуб общения. Психо-профилактическое занятие для подростков.
	еженедельно (по субботам)

	27
	Интерактивное занятие «Турнир доверия»

направленное  на популяризацию детского телефона доверия в рамках программы «На связи!»
	январь (в течение месяца)

	28
	Семинар для психологов города «Организация психологической помощи участникам СВО и членам их семей»
	февраль (в течение месяца)

	29
	Интерактивное занятие «Я познаю себя» для воспитанников интернатных учреждений
	март (в течение месяца)

	30
	Семинар для психологов города «Интернет и подросток: угрозы, риски и правила безопасного поведения»
	апрель (в течение месяца)

	31
	Семинар по профилактике суицидального поведения для педагогов образовательных организаций
	Май (в течение месяца)

	32
	Мероприятие в  рамках Республиканской антинаркотической акции «Жизнь без наркотиков»
	июнь (в течение месяца)

	33
	Проведение мероприятий в рамках Дня России
	12 июня

	34
	Интерактивное занятие «Семейные ценности», приуроченное к празднованию Дня любви, семьи и верности
	июль (2 неделя месяца)

	35
	Интерактивное занятие «Территория безопасного Интернета»
	август (в течение месяца)

	36
	Интерактивное занятие, посвященное Дню солидарности в борьбе с терроризмом «Что такое толерантность?»
	сентябрь (1, 2 неделя месяца)

	37
	Тренинг коммуникативных навыков для воспитанников интернатных учреждений
	октябрь (4 неделя месяца)

	38
	Интерактивное занятие ко Дню народного единства «Мы разные, но мы едины»
	ноябрь (в течение месяца)

	39
	Итоговый отчет
	декабрь


РАСПИСАНИЕ РАБОТЫ С МОЛОДЕЖЬЮ НА ПОСТОЯННОЙ ОСНОВЕ
	«УТВЕРЖДАЮ»

	Директор МБУ «Центр психолого-педагогической помощи детям и молодежи «_____________»

___________________ И.И. Иванов



	«__» _________ 20__ г.


	Наименование мероприятий
	Дни недели

	
	понедельник
	вторник
	среда
	четверг
	пятница
	суббота

	Занятия для студентов
	10:00-11:30
	
	
	10:00-11:30
	
	

	Трансформационная игра 
	12:30-14:30
	
	
	
	
	

	Завтрак с психологом


	
	10:00-12:00
	
	
	
	

	Психологический клуб для женщин
	
	17:30-19:00
	
	
	17:30-19:00
	

	Клуб общения для подростков
	
	
	16:00-17:30
	
	
	

	Психологический клуб для молодежи (18+)
	
	
	
	15:00-16:00
	
	

	Группа «Очумелые ручки с психологическими штучками»
	17:30-19:00
	
	
	
	17:30-19:00
	

	Киноклуб 


	
	
	
	
	16:00-17:00
	

	Книжный клуб
	
	16:00-17:00
	
	
	
	

	Клуб общения. Психо-профилактическое занятие для подростков
	
	
	
	
	
	14:00-15:30


	«УТВЕРЖДАЮ»

	Директор МБУ «Центр психолого-педагогической помощи детям и молодежи «_____________»

___________________ И.И. Иванов



	«__» _________ 20__ г.


ПЛАН РАБОТЫ СЛУЖБЫ ЭКСТРЕННОЙ ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ ПО ТЕЛЕФОНУ ДОВЕРИЯ НА ________ГОД

	№
	Наименование мероприятий
	Срок исполнения

	1
	Дистантное психологическое консультирование, в том числе кризисное психологическое консультирование по номеру 
8(843) 000-00-00
	ежедневно, круглосуточно

	2
	Дистантное психологическое консультирование, в том числе психологическое консультирование в кризисных ситуациях, по проблеме жестокого обращения в отношении детей, подростков по номеру 8-800-2000-122
	ежедневно, круглосуточно

	3
	Дистантное психологическое консультирование, в том числе психологическое консультирование в кризисных ситуациях, по проблеме жестокого обращения в отношении детей, подростков и молодежи по номеру 8-800-555-22-20
	ежедневно, круглосуточно

	4
	Психопрофилактические занятия по социально значимым темам: предупреждение буллинга в отношении детей, рискового поведения, безопасность детей в интернете и т.п.
	по запросу учреждений

	5
	Индивидуальная и групповая супервизии, групповая интервизия
	еженедельно, по расписанию

	6
	Публикация статей в республиканских, городских и районных газетах и журналах, интернет-изданиях
	по запросу учреждений

	7
	Подготовка материалов о деятельности службы для освещения на ТВ и радио
	по запросу учреждений

	8
	Размещение информации о службе ТД для населения на странице социальной сети ВКонтакте
	постоянно 

	9
	Повышение уровня квалификации специалистов службы ТД. Методические семинары, тренинги для специалистов службы ТД, курсы повышения квалификации в объёме 72 часа
	в течение года

	10
	Аттестация специалистов службы ТД
	в течение года

	11
	Подбор и систематизация методических материалов, необходимых для практической работы специалистов службы ТД
	в течение года

	12
	Организация проведения мероприятия, приуроченного к празднованию Детского телефона доверия
	май

	13
	Рабочие совещание по планированию деятельности службы ТД
	ежемесячно


ПОЛОЖЕНИЕ СТРУКТУРНОГО ПОДРАЗДЕЛЕНИЯ
УТВЕРЖДАЮ

Директор МБУ «Центр психолого-педагогической помощи детям и молодежи«_____________»

______________ И.И. Иванов

«_____»_________ 20____ г.

Положение об отделе психологической помощи и профилактической работы МБУ «Центр психолого-педагогической помощи «_____________»
I. Общие положения

1.1. Настоящее положение регулирует деятельность отдела психологической помощи и информационно-просветительской работы в _________________ муниципальном районе Республики Татарстан в сфере молодежной политики.

1.2. Отдел психологической помощи и информационно-просветительской работы (далее – Отдел) является некоммерческой организацией, является структурным подразделением (отделом) муниципального бюджетного учреждения «Центр психолого-педагогической помощи для детей и молодежи «__________________» (далее – МБУ ЦПППДИМ) и действует в соответствии с уставом МБУ ЦПППДИМ.

1.3. Отдел возглавляет заведующий отделом, назначаемый на должность и освобождаемый от должности приказом директора МБУ ЦПППДИМ «__________________». Заведующий отделом непосредственно подчиняется директору. В период отсутствия заведующего отделом его обязанности может исполнять сотрудник Отдела, назначаемый приказом директора МБУ ЦПППДИМ «__________________». 

1.4. Штатную численность Отдела утверждает директор, исходя из конкретных условий и особенностей деятельности МБУ ЦПППДИМ «__________________». 

1.5. Распределение обязанностей между работниками Отдела осуществляется заведующий отделом.

1.6. Сотрудники Отдела непосредственно подчиняются заведующему отделом.
1.7. В своей деятельности Отдел руководствуется Конвенцией ООН о правах ребенка, Конституциями Российской Федерации и Республики Татарстан, нормами законодательства Российской Федерации, Республики Татарстан, соответствующего муниципального образования, нормативными и правовыми документами органов по делам молодежи, Министерства по делам молодежи Республики Татарстан, Уставом Учреждения и настоящим Положением.

II. Цель, задачи, виды и формы деятельности отдела

2.1. Основной целью деятельности Отдела является обеспечение предоставления доступной и качественной психологической помощи детям и молодежи в возрасте от 14 до 35 лет, их родителям (законным представителям); профилактика асоциального и деструктивного поведения детей и молодежи, поддержка детей и молодежи, находящихся в трудной жизненной ситуации.

2.2. Задачи:
оказание экстренной психологической помощи по телефону; 
выявление ситуаций социального неблагополучия, случаев жестокого обращения и насилия над детьми и молодежью; 
создание у детей и молодежи мотивации для обращения за очной психологической помощью; 
организация информационной помощи, выходящей за рамки психологического консультирования, информирование их о других учреждениях для оказания психолого-педагогической, социально-правовой, социально-реабилитационной помощи;
разработка и внедрение психолого-педагогических технологий, направленных на профилактику социально негативных явлений в молодежной среде, формирование установок на здоровый образ жизни;
осуществление межведомственного взаимодействия с заинтересованными министерствами, ведомствами, организациями в соответствии с целью деятельности отдела.
2.3. Виды деятельности:
оказание квалифицированной психологической помощи детям и молодежи, в том числе испытывающим трудности в развитии и социальной адаптации;
психологическое консультирование по вопросам развития и возрастных особенностей детей, детско-родительских отношений, формирования супружеских и семейных отношений, межличностных отношений;
информационно-просветительская деятельность, направленная на повышение психологической грамотности детей, молодежи, их родителей по вопросам психологического развития личности, межличностного общения, детско-родительских отношений, построения оптимальных форм взаимодействия с социальным окружением, профилактику асоциального поведения молодежи, расширение осведомленности в области прав человека, межкультурного диалога, профилактики дискриминации и нетерпимости;
осуществление других прав, не противоречащих законодательству, целям, предмету и видам деятельности учреждения.

2.4. Формы деятельности:
индивидуальные: консультации, экстренная психологическая помощь;
групповые: лекции, тренинги, семинары, интерактивные занятия, психологические игры, семинары, конференции и др.
2.5. В своей деятельности специалисты учреждения используют психологические, психолого-педагогические и социальные методики и технологии в рамках своих профессиональных компетенций. 

III. Права

Работники Отдела имеют право:
3.1. вносить предложения по вопросам своей деятельности; 

3.2. осуществлять взаимодействие со всеми отделами МБУ ЦППДИМ «_________________» по кадровым, правовым вопросам, совершенствованию методов работы, по вопросам ведения делопроизводства, работы с документами, представления необходимых руководству документов по контролю за сроками исполнения документов, а также по решению вопросов, находящихся в компетенции структурных подразделений; 

3.3. по согласованию с заведующим отделом запрашивать и получать из других отделов МБУ ЦПППДИМ «_________________» документы и информацию, необходимые для выполнения возложенных на Отдел задач; 

3.4. возвращать исполнителям в пределах своих полномочий на доработку документы, оформленные с нарушением требований нормативных правовых актов и методических рекомендаций в области документационного обеспечения управления, делопроизводства, архивного дела.
IV. Ответственность

4.1. Ответственность за надлежащее и своевременное выполнение работниками Отдела функций, предусмотренных настоящим положением, несет заведующий отделом. 

4.2. На заведующего отделом возлагается персональная ответственность за: 
организацию деятельности Отдела по выполнению задач и функций, возложенных на Отдел в соответствии с утвержденным муниципальным заданием МБУ ЦПППДИМ «_________________» и иными показателями эффективности, утвержденными Учредителем;

установление компетенции работников, регламентов и режима работы (утверждение правил внутреннего распорядка, должностных инструкций сотрудников); аттестацией сотрудников Отдела, осуществляемой в установленном порядке;

распоряжение имуществом, закрепленным за Отделом;

обеспечение взаимодействия и сотрудничества с юридическими, физическими лицами, общественными организациями и т.д. по вопросам, относящимся к деятельности Отдела;

представление интересов отдела в государственных, муниципальных, общественных органах и организациях;
подбор, расстановку и деятельность сотрудников Отдела; 

сохранность персональных данных о работниках Отдела. 

4.3. Квалификационные требования, права, обязанности и ответственность должностных лиц Отдела определяются должностными инструкциями, разрабатываемыми на основании настоящего положения. 

4.4. Работники Отдела обязаны сохранять конфиденциальность сведений, содержащихся в документах МБУ ЦППДИМ «_________________». 

4.5. Работники Отдела несут дисциплинарную и административную ответственности при выполнении обязанностей (функций) в соответствии с законодательством.
V. Предотвращение и урегулирование конфликта интересов

5.1. Под конфликтом интересов понимается ситуация, при которой личная заинтересованность руководителя или работника Отдела может повлиять на надлежащее исполнение ими трудовых обязанностей и при которой возникает или может возникнуть противоречие между личной заинтересованностью руководителя (работника) Отдела и правами, и законными интересами Отдела, способное привести к причинению вреда имуществу и (или) деловой репутации Отдела.

5.2. Под личной заинтересованностью руководителя (работника) учреждения, которая влияет или может повлиять на надлежащее исполнение им трудовых обязанностей, понимается возможность получения руководителем (работником) учреждения в связи с исполнением трудовых обязанностей доходов в виде денег, ценностей, иного имущества, в том числе имущественных прав, или услуг имущественного характера для себя или для третьих лиц.

5.3. Заведующий отделом обязан уведомлять руководителя МБУ ЦППДИМ «_________________» о возникновении личной заинтересованности при исполнении должностных обязанностей, которая приводит или может привести к конфликту интересов, в порядке, установленном Учредителем.

5.4. Работник Отдела обязан уведомлять заведующего отдела о возникновении личной заинтересованности при исполнении должностных обязанностей, которая приводит или может привести к конфликту интересов, в порядке, установленном локальным правовым актом Отдела.

VI. Имущество и средства 
Отдел пользуется закрепленным за ним имуществом в соответствии с назначением этого имущества, своими целями и законодательством Российской Федерации. Помещение Отдела должно отвечать санитарно-гигиеническим, противопожарным требованиям и требованиям техники безопасности.

VII. Учет и отчетность
7.1. Работа Отдела проводится в соответствии с перспективными, текущими планами и графиком работы сотрудников, согласованными с руководителем МБУ ЦППДИМ «_________________». 

7.2. Учет работы специалистов производится по установленной форме. 

7.3. Отдел ведет иную документацию в соответствии с требованиями МБУ ЦППДИМ «_________________» и/ или Учредителя.

7.4. Отдел предоставляет информационно-аналитическую и статистическую отчетность в установленные сроки, ежегодно отчитывается перед руководителем МБУ ЦППДИМ «_________________», Учредителем, Министерством по делам молодежи Республики Татарстан об итогах деятельности.

ДОЛЖНОСТНЫЕ ИНСТРУКЦИИ
Должностная инструкция директора 
МБУ «Центра психолого-педагогической помощи детям и молодежи «_________________» 
Настоящая должностная инструкция разработана в соответствии с положениями Трудового кодекса Российской Федерации, а также иными нормативными актами, регулирующими трудовые правоотношения в Российской Федерации.
I. Общие положения
1.1. Директор относится к категории руководителей.

1.2. Назначение на должность директора и освобождение от должности производится приказом начальника «Управление по делам молодежи исполнительного комитета ___________муниципального района Республики Татарстан» (далее – начальник Управления). 
1.3. Директор непосредственно подчиняется начальнику Управления.

1.4. Во время отсутствия директора (отпуск, болезнь и прочее) его обязанности исполняет лицо, назначенное в установленном порядке. Данное лицо приобретает соответствующие права и несет ответственность за исполнение возложенных на него обязанностей.
1.5. В соответствии с уровнем квалификации 7 профессионального стандарта «Специалист по работе с молодежью» на должность директора принимается лицо, имеющее: 
Высшее образование – магистратура, специалитет и дополнительное профессиональное образование – программы повышения квалификации в сфере управленческой деятельности

или

Высшее образование – магистратура, специалитет (непрофильное) и дополнительное профессиональное образование – программы профессиональной переподготовки по профилю деятельности.
Опыт практической работы: не менее одного года в сфере молодежной политики (в том числе, в сфере молодежных общественных объединений, волонтерской деятельности) или не менее трех лет в сфере управленческой деятельности.
Особые условия допуска к работе:

к работе с участием несовершеннолетних не допускаются лица, имеющие или имевшие судимость за преступления, состав и виды которых установлены законодательством Российской Федерации;
прохождение обязательных предварительных и периодических медицинских осмотров.
Другие характеристики: рекомендуется дополнительное профессиональное образование – программы повышения квалификации по профилю деятельности не реже одного раза в три года.
1.6. Директор должен знать:
нормативные правовые акты, а также методические и аналитические материалы в сфере молодежной политики;
требования охраны труда и пожарной безопасности;
российский и зарубежный опыт практической работы по реализации молодежной политики;
порядок оказания услуг по организации мероприятий в сфере молодежной политики;
социологические исследования по вопросам молодежной политики и положения молодежи в обществе;
технологии проведения социологических исследований по выявлению проблем в молодежной среде;
основные подходы и направления работы с молодежью и оказания услуг (работ) в сфере молодежной политики;
способы формирования правовых, культурных и нравственных ценностей среди молодежи;
основы деятельности социальных структур, общественных институтов по работе с молодежью и оказанию услуг (работ) в сфере молодежной политики;
основы прогнозирования, моделирования и проектирования социальных процессов;
основы организации профессиональной деятельности, контроля качества предоставления услуг в сфере молодежной политики;
цели, принципы и технологии управления персоналом организации;
основы педагогики и психологии;
основы конфликтологии и медиации;
управленческие технологии, а также основы социального проектирования;
психологию и социологию личности и группы;
психологические и социологические методы исследования.

1.7. Директор должен уметь:
разрабатывать долгосрочные прогнозы, концепции, планы, проекты по работе с молодежью и в сфере молодежной политики;
планировать работу Учреждения;
формулировать цели и задачи;
использовать инструментарий выявления потребностей конкретного специалиста с целью определения его профессионального потенциала;
пользоваться управленческими технологиям;
реализовывать методы наставничества, выстраивать модели его организации, применять систему мотивации персонала;
формировать, обобщать, систематизировать и анализировать аналитическую и статистическую информацию о состоянии сферы молодежной политики и реализации услуг (работ) по организации мероприятий в сфере молодежной политики с целью принятия управленческих решений;
производить анализ и самоанализ качества организации мероприятий в сфере молодежной политики с целью принятия управленческих решений;
применять основные нормативные правовые акты при контроле организации мероприятий в сфере молодежной политики;
определять стимулирующие факторы профессиональной деятельности специалистов Учреждения, разрабатывать и реализовывать систему стимулирования их эффективной профессиональной деятельности;
использовать технологии работы с информацией, базами данных;
соблюдать профессионально-этические требования.

1.8. Этические нормы Директора:
соблюдать конфиденциальность информации;
соблюдать этику делового общения;
не разглашать материалы рабочих исследований;
не совершать действий, которые дискредитируют должность и репутацию коллег; не допускать клевету и распространение сведений, порочащих иные организации.
1.9. Директор в своей деятельности руководствуется:

Уставом Учреждения;
настоящей должностной инструкцией;

правилами внутреннего трудового распорядка;

Трудовым кодексом Российской Федерации.
2. Трудовые функции
2.1. Планирование, координация и контроль проведения мероприятий в сфере молодежной политики.

2.2. Модернизация и совершенствование реализации услуг (работ) в сфере молодежной политики.
3. Должностные обязанности
3.1. В рамках трудовой функции, определенной пунктом 2.1. настоящей должностной инструкции, на Директора возлагаются обязанности:
определение плановых целей и задач Учреждения; ресурсов, необходимых для реализации задач;

координация деятельности Учреждения в рамках реализации мероприятий в сфере молодежной политики;

контроль реализации мероприятий в сфере молодежной политики;

организация дополнительного профессионального образования по программам повышения квалификации работников, ответственных за реализацию мероприятий в сфере молодежной политики;

разработка, проектирование комплексных проектов и программ в части, касающейся организации мероприятий в сфере молодежной политики;

контроль за подготовкой отчетной информации о проделанной работе Учреждением;

осуществление контроля документационного обеспечения Учреждения.
3.2. В рамках трудовой функции, определенной пунктом 2.2. настоящей должностной инструкции, на Директора возлагаются обязанности:
обеспечение организационных условий для внедрения инноваций в организацию работы с детьми и молодежью;

осуществление внедрения новых форм и методов работы по обслуживанию детей и молодежи;

обеспечение распространения новых форм и методов работы с детьми и молодежью;

мотивирование специалистов Учреждения к выполнению поставленных задач;

организация дополнительного профессионального образования по программам повышения квалификации работников, ответственных за реализацию мероприятий в сфере молодежной политики.

4. Права
Директор имеет право:

4.1. На все предусмотренные законодательством Российской Федерации социальные гарантии.

4.2. Представлять вышестоящему руководству предложения по совершенствованию своей работы и работы Учреждения.
4.3. Знакомиться с проектами приказов вышестоящего руководства, касающимися его деятельности.
4.4. Знакомиться по первому требованию со всеми материалами своего личного дела, отзывами и другими документами до внесения их в личное дело, а также требовать приобщения к личному делу своих объяснений.
4.5. На защиту профессиональной чести и достоинства.
4.6. Повышать свой профессиональный уровень (квалификацию) в учебных заведениях и других учреждениях.
4.7. Принимать участие в совещаниях, на которых рассматриваются вопросы, связанные с его работой.
5. Ответственность

Директор несет ответственность:

5.1. За неисполнение, ненадлежащее исполнение обязанностей, предусмотренных настоящей должностной инструкцией, в пределах, определенных трудовым законодательством Российской Федерации.

5.2. За совершенные в процессе осуществления своей деятельности правонарушения, в пределах, определенных действующим административным, уголовным и гражданским законодательством Российской Федерации.

5.3. За причинение материального ущерба работодателю, в пределах, определенных действующим трудовым и гражданским законодательством Российской Федерации.

6. Заключительные положения
Ознакомление работника с настоящей должностной инструкцией осуществляется при приеме на работу (до подписания трудового договора). Факт ознакомления работника с настоящей должностной инструкцией подтверждается (подписью в листе ознакомления, являющемся неотъемлемой частью настоящей инструкции (в журнале ознакомления с должностными инструкциями); в экземпляре должностной инструкции, хранящемся у работодателя, иным способом).

Должностную инструкцию разработал: _____________ /_______________________/

С должностной инструкцией ознакомлен (а), один экземпляр получил (а).

«___»___________20____г.                               _____________ /_______________________/
УТВЕРЖДАЮ

Директор МБУ «Центр психолого-педагогической помощи детям и молодежи «____________»

______________ И.И. Иванов

«____»__________ 20___г.

Должностная инструкция заведующего отделом психологической помощи и профилактической работы МБУ «Центр психолого-педагогической помощи детям и молодежи «___________»

I. Общие положения

1.1. Заведующий отделом психолого-педагогической помощи и профилактической работы относится к категории руководителей структурных подразделений.

1.2. В соответствии с уровнем квалификации 7 профессионального стандарта «Специалист по работе с молодежью» на должность Заведующего отделом принимается лицо, имеющее: 
Высшее образование – магистратура, специалитет и дополнительное профессиональное образование – программы повышения квалификации в сфере управленческой деятельности

или

Высшее образование – магистратура, специалитет (непрофильное) и дополнительное профессиональное образование – программы профессиональной переподготовки по профилю деятельности.
Опыт практической работы: не менее одного года в сфере молодежной политики (в том числе, в сфере молодежных общественных объединений, волонтерской деятельности) или не менее трех лет в сфере управленческой деятельности.
Особые условия допуска к работе:

к работе с участием несовершеннолетних не допускаются лица, имеющие или имевшие судимость за преступления, состав и виды которых установлены законодательством Российской Федерации;
прохождение обязательных предварительных и периодических медицинских осмотров.
Другие характеристики: рекомендуется дополнительное профессиональное образование – программы повышения квалификации по профилю деятельности не реже одного раза в три года.
1.3. Назначение на должность Заведующего отделом и освобождение от нее производится приказом директора Учреждения.

1.4. Заведующий отделом должен знать:
Конституцию Российской Федерации; Конституцию Республики Татарстан;
Декларацию прав и свобод человека; 
Конвенцию о правах ребенка;
постановления, распоряжения, приказы, нормативные документы вышестоящих органов, касающиеся работы с детьми, подростками и молодёжью; 
основы социальной политики, права;
семейное, гражданское, административное, трудовое законодательство;
основы менеджмента, управления персоналом;
общую психологию, педагогическую психологию и общую педагогику, психологию личности и дифференциальную психологию, детскую и возрастную психологию, семейную психологию, социальную психологию, клиническую психологию, патопсихологию, психосоматику, социологию;
методы активного обучения, методику социально-психологического тренинга;
специфику работы в различной социальной среде;  
методы проведения консультаций для подростков и молодежи; 
формы и методы работы с родителями и педагогами; 
организацию работы с подростками и молодежью различных групп риска;
принципы и порядок разработки программной документации, различных видов методической продукции;
методику выявления, обобщения и распространения эффективных форм и методов психолого-педагогической работы;

организацию работы с учебными, методическими материалами и документами;
основы управления проектами;
основы работы с текстовыми редакторами, электронными таблицами, электронной почтой и браузерами, мультимедийным оборудованием;
правила и нормы охраны труда, техники безопасности, производственной санитарии и противопожарной защиты, правила внутреннего трудового распорядка.

1.5. Заведующий отделом подчиняется непосредственно директору Учреждения.

1.6. Во время отсутствия Заведующего отделом (командировка, отпуск, болезнь и пр.) его обязанности (при необходимости) исполняет лицо, назначенное приказом директора Учреждения. Данное лицо приобретает соответствующие права и несет ответственность за качественное и своевременное исполнение возложенных на него обязанностей.
II. Должностные обязанности

Заведующий отделом выполняет следующие обязанности:

2.1. Руководит деятельностью отдела, организует оперативное и перспективное планирование деятельности отдела и Центра.

2.2. Создает условия для эффективной работы специалистов отдела, обеспечивает реализацию их прав и обязанностей.

2.3. Координирует работу специалистов по выполнению планов и программ.

2.4. Оказывает помощь специалистам в освоении и разработке инновационных программ и технологий.

2.5. Организует методическую работу специалистов отдела.

2.6. Занимается обеспечением Учреждения информацией нормативно-правового и организационно-методического характера, знакомит специалистов Учреждения с соответствующими документами.

2.7. Разрабатывает необходимую документацию по проведению акций, конкурсов, конференций и т.д.

2.8. Принимает участие в организации и проведении конференций, семинаров-практикумов, «круглых столов», обучающих курсов. 

2.9. Организует работу по подготовке и проведению просветительской психолого-педагогической и профилактической работы.

2.10. Осуществляет взаимодействие с другими организациями и учреждениями по вопросам, входящим в компетенцию отдела, Центра.

2.11. Участвует в подборе и расстановке кадров, в организации повышения их квалификации и профессионального мастерства.
2.12. Оказывает методическую и организационную помощь в подготовке и участии в аттестации специалистов Учреждения.

2.13. Организует работу и обеспечивает участие специалистов отдела в профессиональных и грантовых конкурсах различного уровня.

2.14. Принимает участие в оснащении современным оборудованием кабинетов Учреждения, в методическом обеспечении.

2.15. Составляет график работы сотрудников Учреждения, представляет его на утверждение руководству.

2.16. Готовит и предоставляет ежемесячные/ еженедельные, полугодовые и годовые отчёты по направлениям деятельности отдела в сроки, установленные руководством Учреждения.

III. Права

Заведующий отделом имеет право:

3.1. Знакомиться с проектами решений руководства Учреждения, касающимися деятельности отдела и Учреждения.

3.2. Участвовать в обсуждении вопросов, касающихся исполняемых им должностных обязанностей.

3.3. По вопросам, находящимся в его компетенции, вносить на рассмотрение руководства Учреждения предложения по улучшению деятельности отдела и Учреждения, совершенствованию методов работы.

3.4. Подписывать и визировать документы в пределах своей компетенции.
3.5. Вносить предложения о поощрении отличившихся специалистов отдела, наложении взысканий на нарушителей трудовой дисциплины.
3.6. В пределах своей компетенции принимать участие в:
психологической экспертизе программ (психологических, психолого-педагогических, социально-психологических, профилактических);
работе конференций, семинаров, собраний, советов. 

3.7. Повышать свой профессиональный уровень в различных учебных заведениях и других организациях, в т.ч. онлайн.
3.8. Участвовать в обязательной/ добровольной аттестации работников в сфере молодежной политики Республики Татарстан с целью повышения квалификационной категории.
3.9. При производственной необходимости совмещать профессии (должности).
IV. Ответственность

Заведующий отделом несет ответственность:

4.1. За ненадлежащее исполнение или неисполнение своих должностных обязанностей, предусмотренных настоящей должностной инструкцией, в пределах, определенных трудовым законодательством Российской Федерации и Республики Татарстан.

4.2. За правонарушения, совершенные в процессе осуществления своей деятельности, – в пределах, определенных административным, уголовным и гражданским законодательством Российской Федерации и Республики Татарстан.

4.3. За причинение материального ущерба – в пределах, определенных трудовым и гражданским законодательством Российской Федерации и Республики Татарстан.

4.4. За выполнение правил внутреннего трудового распорядка; за соблюдение правил техники безопасности во время работы с компьютерами, аудио- и видеотехникой, включая правила производственной санитарии и пожарной безопасности.

Должностную инструкцию разработал: _____________ /_______________________/

С должностной инструкцией ознакомлен (а), один экземпляр получил (а).

«___»___________20____г.                               _____________ /_______________________/

УТВЕРЖДАЮ

Директор МБУ «Центр психолого-педагогической помощи детям и молодежи «_____________»

______________ И.И. Иванов

«____»__________ 20___г.

Должностная инструкция педагога-психолога отдела психолого-педагогической помощи и профилактической работы МБУ «Центр психолого-педагогической помощи детям и молодежи «___________»
I.Общие положения.
1.1. На должность педагога-психолога назначается лицо, имеющее высшее образование по профильным направлениям. 

Особые условия допуска к работе:

к работе не допускаются лица, имеющие или имевшие судимость за преступления, состав и виды которых установлены законодательством Российской Федерации; 

прохождение обязательных предварительных (при поступлении на работу) и периодических медицинских осмотров (обследований), а также внеочередных медицинских осмотров (обследований) в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

1.2. Назначение на должность педагога-психолога и освобождение от нее проводится приказом директора Учреждения.

1.3. Педагог-психолог непосредственно подчиняется заведующему отделом психолого-педагогической помощи и профилактической работы.

1.4. Во время отсутствия педагога-психолога (отпуск, болезнь и прочее) его обязанности исполняет лицо, назначенное в установленном порядке. Данное лицо приобретает соответствующие права и несет ответственность за исполнение возложенных на него обязанностей.

1.5. Педагог-психолог при выполнении своих должностных обязанностей руководствуется законодательством Российской Федерации, Республики Татарстан, Уставом, приказами, распоряжениями директора Учреждения и настоящей должностной инструкцией.

1.6. Педагог-психолог должен знать:
задачи и принципы психологического просвещения;

формы и направления, приемы и методы психологического просвещения;

основы педагогики, формы и способы обучения взрослых субъектов образовательного процесса;

современные теории формирования и поддержания благоприятного социально-психологического климата в коллективе;

методы коррекции социально-психологического климата, урегулирования конфликтов;

признаки и формы дезадаптивных состояний у детей, подростков и молодежи;

теории и методы предотвращения «профессионального выгорания» специалистов;

типичные случаи возникновения и методы предупреждения и снятия психологической перегрузки коллектива;

теории профессиональной и социально-психологической адаптации, методы и способы обеспечения их эффективности;

современные технологии и методы консультирования;

теорию, методологию психологического консультирования, классификацию методов, их возможности и ограничения, предъявляемые к ним требования;

методы и технологии, позволяющие решать консультационные и развивающие задачи;

современные теории, направления и практику психокоррекционной работы;
теорию психологической коррекции;

методы и приемы индивидуальной психокоррекции;

этапы групповой динамики, методы, приемы проведения групповой психокоррекционной работы;

приемы и способы повышения личностной активности в процессе психокоррекции;

методы и способы определения и контроля результативности психокоррекции;

стандартные методы и технологии, позволяющие решать диагностические и коррекционно-развивающие задачи;

формы и признаки отклоняющегося поведения у подростков, способы и методы коррекции этих форм поведения;

теорию, методологию психодиагностики, классификацию психодиагностических методов, их возможности и ограничения, предъявляемые к ним требования;

стандартные методы и технологии, позволяющие решать диагностические задачи;

методы сбора, первичной обработки информации, результатов психологических наблюдений и диагностики;

методы математической обработки результатов психологической диагностики;

способы интерпретации и представления результатов психодиагностического обследования;

международные нормы и договоры в области прав ребенка;

трудовое законодательство Российской Федерации, законодательство Российской Федерации в сфере образования и прав ребенка;

нормативные правовые акты, касающиеся организации и осуществления профессиональной деятельности;

федеральные государственные образовательные стандарты общего образования;

методические и нормативные документы по психолого-педагогической деятельности Учреждения, правила внутреннего трудового распорядка, правила техники безопасности, производственной санитарии и противопожарной защиты.   

1.7. Педагог-психолог должен уметь:
владеть навыками преподавания, проведения дискуссий, презентаций;

разрабатывать рекомендации по созданию и поддержанию благоприятных условий развития на переходных и кризисных этапах жизни;

вырабатывать рекомендации педагогам, преподавателям, родителям (законным представителям), воспитателям и работникам заинтересованных организаций по оказанию помощи детям и молодежи;

применять современные методы психологического консультирования в соответствии с задачами консультирования и особенностями клиентов;
проводить индивидуальные и групповые консультации; 

владеть приемами повышения психолого-педагогической компетентности родителей (законных представителей);
владеть приемами формирования личности как сознательного субъекта поведения и социального действия;
применять методы психологической коррекции психических особенностей личности (в зависимости от возраста, пола, особых потребностей);
реализовывать индивидуально-ориентированные меры по снижению или устранению отклонений в психическом и личностном развитии детей.

подбирать диагностический инструментарий, адекватный целям исследования и возможностям конкретной личности; 

проводить диагностическое обследование с использованием стандартизированного инструментария, включая первичную обработку результатов;
осуществлять диагностическую работу по выявлению особенностей и причин дезадаптации детей и молодежи с целью определения направлений оказания психолого-педагогической помощи;
осуществлять социально-психологическую диагностику особенностей и уровня группового развития формальных и неформальных коллективов, диагностику социально-психологического климата в коллективе;
выявлять психологические причины и способствовать устранению нарушений межличностных отношений, детей с педагогами, сверстниками, родителями (законными представителями);
диагностировать интеллектуальные, личностные и эмоционально-волевые особенности детей и молодежи.
II. Трудовые функции
Педагог-психолог реализует следующие трудовые функции:
психологическое просвещение детей и молодежи, а также лиц, действующих в их интересах;

психологическую профилактику нарушений поведения детей и молодежи, а также профессиональную деятельность, направленную на сохранение и укрепление психологического здоровья лиц, действующих в интересах детей и молодежи;

психологическое консультирование детей и молодежи, а также лиц, действующих в их интересах;
психологическую коррекцию поведения и развития детей и молодежи;
психологическую диагностику детей и молодежи, а также лиц, действующих в их интересах.
III. Должностные обязанности
На педагога-психолога возлагаются следующие должностные обязанности.
3.1. В рамках трудовой функции «Психологическое просвещение детей и молодежи, а также лиц, действующих в их интересах»:

ознакомление педагогов, специалистов организаций, действующих в интересах молодежи, с современными исследованиями в области психологии подросткового и юношеского возраста, а также в области профилактики социальной дезадаптации;
просветительская работа с родителями (законными представителями) детей и обучающихся. 

3.2. В рамках трудовой функции «Психологическая профилактика нарушений поведения детей и молодежи, а также профессиональная деятельность, направленная на сохранение и укрепление психологического здоровья лиц, действующих в интересах детей и молодежи»:

выявление условий, затрудняющих становление и развитие личности ребенка или молодого человека;
разработка предложений по формированию сберегающих здоровье технологий, здорового образа жизни. 

3.3. В рамках трудовой функции «Психологическое консультирование детей и молодежи, а также лиц, действующих в их интересах»:

консультирование детей и молодежи по проблемам самопознания, профессионального самоопределения, личностным проблемам;
консультирование специалистов заинтересованных организаций по проблемам взаимоотношений с обучающимися и другим профессиональным вопросам; 

консультирование родителей (законных представителей) по проблемам взаимоотношений с детьми и молодежью;
ведение профессиональной документации (планы работы, протоколы, журналы, психологические заключения и отчеты).
3.4. В рамках трудовой функции «Психологическая коррекция поведения и развития детей и молодежи»:

организация и осуществление совместно со специалистами (педагогами, преподавателями, учителями-дефектологами, учителями-логопедами) психолого-педагогической коррекции отклонений в психическом развитии обучающихся, нарушений социализации;
разработка и реализация программ профилактики и коррекции девиаций и асоциального поведения детей и молодежи;
ведение профессиональной документации (планы работы, протоколы, журналы, психологические заключения и отчеты).
3.5. В рамках трудовой функции «Психологическая диагностика детей и молодежи, а также лиц, действующих в их интересах»:

психологическая диагностика с использованием современных технологий, включая информационные образовательные ресурсы;
скрининговые обследования с целью мониторинга психического развития детей и молодежи;
составление психолого-педагогических заключений по результатам диагностического обследования с целью ориентации педагогов и родителей (законных представителей), а также других заинтересованных лиц в проблемах личностного и социального развития ребенка или молодого человека;
осуществление с целью профориентации комплекса диагностических мероприятий по изучению мотивации, личностных и характерологических особенностей детей и молодежи;
ведение профессиональной документации (планы работы, протоколы, журналы, психологические заключения и отчеты).
3.6. Предоставлять отчетную документацию и необходимую информацию о деятельности по запросу соответствующих инстанций. 

3.7. Соблюдать этические правила и нормы работы педагога-психолога, хранить профессиональную тайну.

3.8. Участвовать в мероприятиях Учреждения.

IV. Права
4.1. Педагог-психолог имеет право:

требовать письменного оформления содержания и объема должностных полномочий по своей должности и создания условий для их исполнения;

докладывать руководству отдела о нарушениях норм и правил внутреннего трудового распорядка в пределах своей компетенции;

вносить предложения по совершенствованию работы Учреждения;

самостоятельно выбирать теоретическую ориентировку, формы и методы работы, очередность проведения различных видов деятельности;

участвовать в разработке новых методов работы с клиентами совместно с психологами, психотерапевтами, педагогами, оценивая при этом их эффективность;

использовать единый методический день, а также 4 часа еженедельно (библиотечных) для самообразования, изучения положительного опыта коллег, участия в совещаниях, семинарах, конференциях;

требовать обеспечения необходимыми нормативными правовыми актами, специальной литературой, периодическими, официальными научно-практическими изданиями;

запрашивать в установленном порядке и получать от государственных органов и других юридических лиц необходимую для выполнения его должностных обязанностей информацию;

претендовать на продвижение по службе и увеличение размера оплаты труда, исходя из перевыполнения нормативов должностных обязанностей с учетом стажа и квалификации, и внедрения инноваций;

повышать свой профессиональный уровень в учебных заведениях, и других организациях;
ежегодно участвовать в обучающих семинарах, тренингах, конференциях (предусматривающих сертификаты), проходить квалификационную аттестацию.

4.2. Педагог-психолог имеет другие права и полномочия, предусмотренные законодательством.

V. Ответственность
Педагог-психолог несет ответственность:

за качество и своевременность выполнения возложенных на него обязанностей;

за невыполнение либо ненадлежащее выполнение возложенных на него обязанностей, а равно за несоблюдение установленных законодательством ограничений, педагог-психолог может привлекаться к дисциплинарной ответственности. Виды дисциплинарных взысканий, порядок их применения и обжалования определяются законодательством;

педагог-психолог за причиненный по его вине ущерб несет материальную ответственность в соответствии с законодательством. 

Согласовано

Заведующий отделом психолого-педагогической помощи и профилактической работы
__________ 

 _______________________

 «____» _____________ 20___г.

С должностной инструкцией ознакомлен (а), один экземпляр получил (а).

__________ 

 _______________________

 «____» _____________ 20___г. 

УТВЕРЖДАЮ

Директор МБУ «Центр психолого-педагогической помощи детям и молодежи «_____________»

______________ И.И. Иванов

«____»__________ 20___г.

Должностная инструкция педагога-психолога экстренной психологической помощи по телефону отдела психолого-педагогической помощи и профилактической работы МБУ «Центр психолого-педагогической помощи детям и молодежи «___________»
I.Общие положения
1.1. На должность педагога-психолога экстренной психологической помощи по телефону (далее – педагог-психолог ТД) назначается лицо, имеющее высшее образование по профильным направлениям. 

Особые условия допуска к работе:

к работе не допускаются лица, имеющие или имевшие судимость за преступления, состав и виды которых установлены законодательством Российской Федерации; 

прохождение обязательных предварительных (при поступлении на работу) и периодических медицинских осмотров (обследований), а также внеочередных медицинских осмотров (обследований) в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

1.2. Назначение на должность педагога-психолога ТД и освобождение от нее проводится приказом директора Учреждения.

1.3. Педагог-психолог ТД непосредственно подчиняется заведующему отделом психолого-педагогической помощи и профилактической работы.

1.4. Во время отсутствия педагога-психолога ТД (отпуск, болезнь и прочее) его обязанности исполняет лицо, назначенное в установленном порядке. Данное лицо приобретает соответствующие права и несет ответственность за исполнение возложенных на него обязанностей.

1.5. Педагог-психолог ТД при выполнении своих должностных обязанностей руководствуется законодательством Российской Федерации, Республики Татарстан, Уставом, приказами, распоряжениями директора Учреждения и настоящей должностной инструкцией.

1.6. Педагог-психолог ТД должен знать:

задачи и принципы психологического просвещения; 

формы и направления, приемы и методы психологического просвещения;
современные теории формирования и поддержания благоприятного социально-психологического климата в коллективе;
методы коррекции социально-психологического климата, урегулирования конфликтов;
признаки и формы дезадаптивных состояний у детей, подростков и молодежи;
теории и методы предотвращения «профессионального выгорания» специалистов;
типичные случаи возникновения и методы предупреждения и снятия психологической перегрузки коллектива; 

теории профессиональной и социально-психологической адаптации, методы и способы обеспечения их эффективности;
современные технологии и методы консультирования;
теорию, методологию психологического консультирования, классификацию методов, их возможности и ограничения, предъявляемые к ним требования;
методы и технологии, позволяющие решать консультационные и развивающие задачи;
формы и признаки отклоняющегося поведения у подростков, способы и методы коррекции этих форм поведения;
международные нормы и договоры в области прав ребенка;
трудовое законодательство Российской Федерации, законодательство Российской Федерации в сфере образования и прав ребенка; 

нормативные правовые акты, касающиеся организации и осуществления профессиональной деятельности;
федеральные государственные образовательные стандарты общего образования;
методические и нормативные документы по психолого-педагогической деятельности Учреждения, правила внутреннего трудового распорядка, правила техники безопасности, производственной санитарии и противопожарной защиты.   

1.7. Педагог-психолог ТД должен уметь:

владеть навыками преподавания, проведения дискуссий, презентаций;
разрабатывать рекомендации по созданию и поддержанию благоприятных условий развития на переходных и кризисных этапах жизни; 

вырабатывать рекомендации педагогам, преподавателям, родителям (законным представителям), воспитателям и работникам заинтересованных организации по оказанию помощи детям и молодежи;
применять современные методы психологического консультирования в соответствии с задачами консультирования и особенностями клиентов;
консультировать специалистов, педагогов, преподавателей, родителей (законных представителей) по психологическим проблемам обучения, воспитания и развития обучающихся;
владеть приемами повышения психолого-педагогической компетентности родителей (законных представителей);
владеть приемами формирования личности как сознательного субъекта поведения и социального действия;
реализовывать индивидуально-ориентированные меры по снижению или устранению отклонений в психическом и личностном развитии детей;
выявлять психологические причины и способствовать устранению нарушений межличностных отношений, обучающихся с учителями, сверстниками, родителями (законными представителями);
диагностировать интеллектуальные, личностные и эмоционально-волевые особенности детей и молодежи.

II. Трудовые функции
Педагог-психолог ТД реализует следующие трудовые функции:

психологическое просвещение детей и молодежи, а также лиц, действующих в их интересах;
психологическое консультирование детей и молодежи, а также лиц, действующих в их интересах.

III. Должностные обязанности
На педагога-психолога ТД возлагаются следующие должностные обязанности.
3.1. В рамках трудовой функции «Психологическое просвещение детей и молодежи, а также лиц, действующих в их интересах»:

ознакомление педагогов, специалистов, действующих в интересах молодежи, с современными исследованиями в области психологии подросткового и юношеского возраста, а также в области профилактики социальной дезадаптации;
просветительская работа с родителями (законными представителями) детей и обучающихся. 

3.2. В рамках трудовой функции «Психологическое консультирование детей и молодежи, а также лиц, действующих в их интересах»:

консультирование по телефону детей и молодежи по проблемам самопознания, профессионального самоопределения, личностным проблемам, кризисным состояниям;

консультирование по телефону преподавателей и других работников образовательной организации и организации, осуществляющей образовательную деятельность, по проблемам взаимоотношений с обучающимися и другим профессиональным вопросам;
консультирование по телефону родителей (законных представителей) по проблемам взаимоотношений с детьми и молодежью.

ведение профессиональной документации (журнал регистрации звонков). 

3.3. Предоставлять отчетную документацию и необходимую информацию о деятельности по запросу соответствующих инстанций. 

3.4. Участвовать в мероприятиях Учреждения.

IV. Права
4.1. Педагог-психолог ТД имеет право:

требовать письменного оформления содержания и объема должностных полномочий по своей должности и создания условий для их исполнения;

докладывать руководству отдела о нарушениях норм и правил внутреннего трудового распорядка в пределах своей компетенции;

вносить предложения по совершенствованию работы Учреждения;

требовать обеспечения необходимыми нормативно-правовыми актами, специальной литературой, периодическими, официальными научно-практическими изданиями;

запрашивать в установленном порядке и получать бесплатно от государственных органов и других юридических лиц необходимую для выполнения его должностных обязанностей информацию;

претендовать на продвижение по службе и увеличение размера оплаты труда, исходя из перевыполнения нормативов должностных обязанностей с учетом стажа и квалификации, и внедрения инноваций;

повышать свою квалификацию и профессиональное мастерство: ежегодно участвовать в обучающих семинарах, тренингах, конференциях (предусматривающих сертификаты), проходить квалификационную аттестацию, согласно графику.

4.2. Педагог-психолог ТД имеет другие права и полномочия, предусмотренные законодательством.

V. Ответственность
Педагог-психолог ТД несет ответственность:

за качество и своевременность выполнения возложенных на него обязанностей;

за невыполнение либо ненадлежащее выполнение возложенных на него обязанностей, а равно за несоблюдение установленных законодательством ограничений, педагог-психолог ТД может привлекаться к дисциплинарной ответственности. Виды дисциплинарных взысканий, порядок их применения и обжалования определяются законодательством;

за причиненный по его вине ущерб несет материальную ответственность в соответствии с законодательством;

за соблюдение этических правил и норм работы психолога, хранение профессиональной тайны.

Согласовано

Заведующий отделом психолого-педагогической помощи и профилактической работы
__________ 

 _______________________

 «____» _____________ 20___г.

С должностной инструкцией ознакомлен (а), один экземпляр получил (а).

__________ 

 _______________________

 «____» _____________ 20___г. 
УТВЕРЖДАЮ

Директор МБУ «Центр психолого-педагогической помощи детям и молодежи «_____________»

______________ И.И. Иванов

«____»__________ 20___г.

Должностная инструкция специалиста по работе с молодежью отдела психолого-педагогической помощи и профилактической работы МБУ «Центр психолого-педагогической помощи детям и молодежи «___________»
I. Общие положения
1.1. Специалист по работе с молодежью непосредственно подчиняется заведующему отделом психолого-педагогической помощи и профилактической работы.

1.2. Специалист по работе с молодежью назначается на должность и освобождается от должности приказом директора Учреждения.

1.3. В соответствии с уровнем квалификации 6 профессионального стандарта «Специалист по работе с молодежью» на должность Специалист по работе с молодежью принимается лицо, имеющее:
Высшее образование – бакалавриат и дополнительное профессиональное образование – программы повышения квалификации в сфере молодежной политики 

или

Высшее образование – бакалавриат (непрофильное) и дополнительное профессиональное образование – программы профессиональной переподготовки по профилю деятельности.
Опыт практической работы: 
не менее одного года в должности специалиста по молодежной политике, специалиста по делам молодежи, специалиста по социальной работе с молодежью, организатора работы с молодежью – для главного специалиста по молодежной политике;
не менее одного года в должности администратора молодежного пространства – для управляющего молодежным пространством.
Особые условия допуска к работе:

к работе с участием несовершеннолетних не допускаются лица, имеющие или имевшие судимость за преступления, состав и виды которых установлены законодательством Российской Федерации;
Прохождение обязательных предварительных и периодических медицинских осмотров.
Другие характеристики: рекомендуется ежегодное дополнительное профессиональное образование – программы повышения квалификации по профилю деятельности.
1.4. Специалист по работе с молодежью должен знать:
нормативные правовые акты в сфере молодежной политики, а также методические и аналитические материалы по реализации молодежной политики;

требования охраны труда и пожарной безопасности;

российский и зарубежный опыт практической работы по реализации молодежной политики;
порядок оказания социальных услуг и услуг по организации мероприятий в сфере молодежной политики; в том числе по организации досуга детей, подростков и молодежи;

социологические исследования по вопросам молодежной политики и положения молодежи в обществе;

технологии проведения социологических исследований по выявлению проблем в молодежной среде;

основные подходы и направления работы с молодежью и оказания услуг (работ) в сфере молодежной политики; в том числе технологии работы по организации досуга детей, подростков и молодежи;

способы формирования правовых, культурных и нравственных ценностей среди молодежи;

социальные технологии работы с молодежью;

компьютерную грамотность, базовые знания принципов построения и наполнения сайтов, основы интернет-маркетинговых инструментов (контекстная реклама, медийная реклама), работы в фото- и видеоредакторах;

основы деятельности социальных структур, общественных институтов, молодежных и детских общественных объединений по работе с молодежью и оказанию услуг (работ) в сфере молодежной политики, в том числе по вопросам организации досуга детей, подростков и молодежи;

психологические основы мотивации людей, основы организации командной групповой работы, социально-педагогические и психологические основы работы с молодежью;

основы документоведения, современные стандартные требования к отчетности, периодичности и качеству предоставления документации.

1.7. Специалист по работе с молодежью должен уметь:

производить сбор, обобщение и анализ проблем в молодежной среде с целью выработки организационных решений в сфере молодежной политики;
разрабатывать планы и программы по организации мероприятий, направленных на гражданское и патриотическое воспитание молодежи, воспитание толерантности в молодежной среде, формирование правовых, культурных и нравственных ценностей среди молодежи;
разрабатывать планы и программы по организации мероприятий, направленных на профилактику асоциального и деструктивного поведения подростков и молодежи, поддержку детей и молодежи, находящихся в социально опасном положении;
применять и методы работы с молодежью, проведения мероприятий в сфере молодежной политики;
применять социальные технологии (в том числе инновационные) в работе с молодежью и при осуществлении работы по организации мероприятий в сфере молодежной политики;
вести блоги в социальных сетях, размещать информационные сообщения в интернет-сообществах, вести мониторинг позитивного и негативного фона, оптимизацию медиапространства;
разрабатывать стратегию продвижения сайта, рекламную интернет-кампанию, контролировать репутацию компании в сети, создание и размещение качественного контента в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (социальные сети);
разрабатывать информационно-рекламные материалы, презентации по организации мероприятий в сфере молодежной политики;
формировать, обобщать, систематизировать и анализировать аналитическую и статистическую информацию о состоянии молодежной политики и реализации услуг (работ) по организации мероприятий в сфере молодежной политики;
производить анализ и самоанализ качества организации мероприятий в сфере молодежной политики;
применять основные нормативные правовые акты в сфере молодежной политики при организации мероприятий;
применять современные социологические исследования о молодежи;
использовать современные технологии работы с информацией, базами данных;
соблюдать профессионально-этические требования.
1.8. Специалист по работе с молодежью в своей деятельности руководствуется:

Уставом Учреждения;

настоящей должностной инструкцией;

правилами внутреннего трудового распорядка;

трудовым кодексом Российской Федерации.

II. Должностные обязанности
В рамках трудовой функции «Организация мероприятий в сфере молодежной политики» специалист по работе с молодежью должен осуществлять следующие трудовые действия:

разработку планов и программ по организации мероприятий в сфере молодежной политики;
организацию различных форм мероприятий по основным направлениям молодежной политики, включая мероприятия по повышению уровня правового просвещения, духовно-нравственной и семейной культуры молодежи, по популяризации в молодежной среде культурных и национальных традиций;
организацию информирования молодежи через средства массовой информации о проведении мероприятий в сфере молодежной политики;
организацию и проведение оздоровительных мероприятий, направленных на популяризацию здорового образа жизни и создание положительного образа молодого человека, ведущего здоровый образ жизни;
адресную помощь молодежи, оказавшейся в трудной жизненной ситуации, и молодежи, нуждающейся в особой заботе государства;
разработку методических рекомендаций по организации работы в сфере молодежной политики;
подготовка отчетной информации об организации работы в сфере молодежной политики;
осуществление документационного обеспечения организации мероприятий в сфере молодежной политики;
проведение анализа и самоанализа качества организации мероприятий в сфере молодежной политики;
применение основных нормативных правовых актов в сфере молодежной политики при организации мероприятий.
III. Права
Специалист по работе с молодежью имеет право:

на все предусмотренные законодательством Российской Федерации социальные гарантии;
получать необходимую для выполнения должностных обязанностей информацию о деятельности Учреждения от всех подразделений напрямую или через непосредственного руководителя;
представлять руководству предложения по совершенствованию своей работы и работы Учреждения;
знакомиться с проектами приказов руководства, касающимися его деятельности;
знакомиться по первому требованию со всеми материалами своего личного дела, отзывами и другими документами до внесения их в личное дело, а также требовать приобщения к личному делу своих объяснений;
на защиту профессиональной чести и достоинства;
повышать свой профессиональный уровень (квалификацию) в учебных заведениях и других учреждениях;
принимать участие в совещаниях, на которых рассматриваются вопросы, связанные с его работой.

IV. Ответственность

Специалист по работе с молодежью несет ответственность:

4.1. За неисполнение, ненадлежащее исполнение обязанностей, предусмотренных настоящей инструкцией, в пределах, определенных трудовым законодательством Российской Федерации.

4.2. За совершенные в процессе осуществления своей деятельности правонарушения, в пределах, определенных административным, уголовным и гражданским законодательством Российской Федерации.

4.3. За причинение материального ущерба работодателю, в пределах, определенных трудовым и гражданским законодательством Российской Федерации.

V. Заключительные положения
Ознакомление работника с настоящей должностной инструкцией осуществляется при приеме на работу (до подписания трудового договора). Факт ознакомления работника с настоящей должностной инструкцией подтверждается (подписью в листе ознакомления, являющемся неотъемлемой частью настоящей инструкции (в журнале ознакомления с должностными инструкциями); в экземпляре должностной инструкции, хранящемся у работодателя, иным способом).

Согласовано

Заведующий отделом психолого-педагогической помощи и профилактической работы
__________ 

 _______________________

 «____» _____________ 20___г.

С должностной инструкцией ознакомлен (а), один экземпляр получил (а).

__________ 

 _______________________

 «____» _____________ 20___г. 

ТИПОВЫЕ ФОРМЫ ДОКУМЕНТАЦИИ, 
В ТОМ ЧИСЛЕ ЭКСТРЕННОЙ ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ ПО ТЕЛЕФОНУ ДЛЯ ДЕТЕЙ И МОЛОДЕЖИ
О регламентировании деятельности педагогов-психологов
В целях регламентирования деятельности педагогов-психологов в рамках выполнения муниципального задания на _____ год в части проведения индивидуального консультирования и выполнения муниципальной работы согласно муниципальному заданию, приказываю: 

1. Педагогам-психологам МБУ «ЦПППДИМ «_________________» в рамках выполнения муниципального задания Учреждением на _____ год в части выполнения работы «Оказание информационной помощи, в том числе по телефону» осуществлять бесплатный прием подростков и молодежи от 14 до 35 лет. 

2. Психологическая помощь при проведении индивидуального консультирования включает следующую деятельность педагога-психолога:

проведение психодиагностики обратившихся подростков и молодежи, их родителей (по необходимости);

консультирование обратившихся подростков и молодежи;

консультирование родителей (законных представителей) и педагогов (по необходимости) по вопросам воспитания, поведения, личностных особенностей обратившихся;

проведение цикла консультаций (по необходимости);

проведение индивидуальных психокоррекционных занятий (по необходимости).

3. В соответствии с Федеральным законом от 29 декабря 2012 года 
№ 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» педагогам-психологам при проведении индивидуальной психологической работы с несовершеннолетними брать письменное согласие родителей и (законных представителей) согласно приложению № 6.

4. Периодичность проведения индивидуального консультирования устанавливается педагогом-психологом в зависимости от психологической ситуации.

5. Решение о прекращении психологического сопровождения принимается педагогом-психологом на основании результатов контроля динамики развития обратившихся, разрешения психологической ситуации.

6. Ввести документацию педагога-психолога и обеспечить сроки ее хранения согласно приложениям:

план работы педагога-психолога на _____ год согласно приложению № 3;
журнал индивидуальной работы педагога-психолога согласно приложению № 4;
карту сопровождения клиента педагогом-психологом согласно приложению № 9;

заключение по результатам проведенного психологического исследования согласно приложению № 10;

карту мероприятий согласно приложению №___;

обращение специалиста по профессиональной ситуации, подлежащей внутренней супервизии согласно приложению №___;

обращение специалиста и/ или руководителя организации по профессиональной ситуации, подлежащей межведомственной супервизии согласно приложению №___;

статистические отчеты о проведенных индивидуальных консультациях, справки по результатам диагностики по форме отчёта Министерства по делам молодежи Республики Татарстан (хранение 3 года).

7. Вся отчетная документация педагога-психолога, включая результаты психодиагностических обследований и рекомендаций по их итогам, хранится в кабинете педагога-психолога с соблюдением требований информационной безопасности и конфиденциальности.

8. Контроль за исполнением приказа оставляю за собой. 

Приложение № 1
График работы педагога-психолога/специалиста
	Дата
	Время
	Содержание работы
	Ответственный

	
	
	
	

	
	
	
	


Приложение № 2
График работы педагога-психолога, работающего на телефоне доверия 
	Дата
	Время работы на телефоне (дистанционный формат)
	Часы

(общее количество)
	Часы работы по психологическому сопровождению

 (очный формат)
	Часы (общее количество)

	
	
	
	
	


Приложение № 3
План работы педагога-психолога/ специалиста на год
	Дата/время
	Наименование мероприятия
	Целевая группа
	Цель
	Место проведения
	Предполагаемый охват

	
	
	
	
	
	


Приложение № 4
Журнал учёта индивидуальных форм работы (очные консультации)
	№ Дата, время
	Консультируемый
	Проблематика обращения/ запрос клиента


	Первичное/ повторное обращение
	Услуга оказана платно/ бесплатно (от 14 до 30 лет, направление КДН или ПДН, скриншот экрана базы СОП)
	Инициатор

обращения
	ФИО

специалиста

	
	Возраст
	Пол
	ФИО, документ, удостоверяющий личность,  контактный телефон
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Отметка о проверке заполнения журнала руководителем (за прошедший месяц 1-го числа каждого месяца):

	Дата
	ФИО руководителя
	Подпись руководителя о проверке журнала
	
	
	
	


Приложение № 5
Журнал учёта индивидуальных форм работы 

(дистанционные консультации/звонки)
	Дата
	Время приема звонка
	Длительность звонка
	Пол клиента
	Возраст клиента
	ФИО консультанта
	Код проблемы (согласно кодификатору)

	
	
	
	
	
	
	

	Отметка о проверке заполнения журнала руководителем (за прошедший месяц 1-го числа каждого месяца):

	Дата
	ФИО руководителя
	Подпись руководителя о проверке журнала
	
	
	
	


Приложение № 6
Форма 
«Согласие родителей (законных представителей) на получение услуг по психологическому сопровождению» 

Я (ФИО полностью)___________________________________________________ 

_________________________________________________________________________, являясь родителем/законным представителем несовершеннолетнего (ФИО полностью) _____________________________________________________________, даю своё согласие на психологическое сопровождение меня/моего ребёнка педагогом-психологом (ФИО полностью)_______________________________________________ __________________________________________________________________________

Психологическое сопровождение ребенка включает в себя:
- психологическую диагностику;
- психологическое консультирование;
- консультирование родителей (по запросу специалиста или самого родителя);
- при необходимости – посещение ребенком психокоррекционных занятий (индивидуальных и/или групповых).
Педагог-психолог обязуется:
- не разглашать личную информацию, полученную в процессе индивидуальной беседы с ребенком и его родителями (лицами, их заменяющими).
	Конфиденциальность может быть нарушена в следующих ситуациях:
1. Если ребенок сообщит о намерении нанести серьезный вред себе или другим лицам.
2. Если ребенок сообщит о жестоком обращении с ним или другими.
3. Если материалы индивидуальной работы будут затребованы правоохранительными органами, КДНиЗП или иными субъектами профилактики


Родитель (законный представитель) имеет право:
- отказаться от психолого-педагогического сопровождения ребенка (или отдельных его компонентов, указанных выше), оформив заявление об отказе на имя руководителя центра. 
В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 №152-ФЗ «О защите персональных данных» даю согласие на обработку своих персональных данных (действия (операции) с персональными данными, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в т.ч. передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных).
Услуга получена в полном объёме. Претензий не имею.
«____»___________20___ г. 
___________________/_______________________/ 
                         (подпись/расшифровка)
Приложению № 7
Форма 
«Отказ родителей (законных представителей) от услуг по психологическому сопровождению» 
Я (ФИО полностью) __________________________________________________

_________________________________________________________________________, являясь родителем/законным представителем несовершеннолетнего (ФИО полностью)_______________________________________________________________ ,
отказываюсь от услуг по психологическому сопровождению меня/моего ребёнка по причине (указать) __________________________________________________________________________
В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 №152-ФЗ «О защите персональных данных» даю согласие на обработку своих персональных данных (действия (операции) с персональными данными, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в т.ч. передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных).
Услуга получена в полном объёме. Претензий не имею.
«____»___________20___ г. 
___________________/_______________________/ 
                       (подпись/расшифровка)
Приложению № 8
Форма 
«Согласие на обработку персональных данных» 
Я,___________________________________________________________________,
зарегистрированный по адресу: ______________________________________________,
документ, удостоверяющий личность: паспорт, серия: __________ номер:___________ дата выдачи «_____»__________ _____ г., кем выдан____________________________
_________________________________________________________________________

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 №152-ФЗ «О защите персональных данных» даю согласие на обработку своих персональных данных (действия (операции) с персональными данными, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в т.ч. передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных).
Услуга получена в полном объёме. Претензий не имею.
«____» __________20___ г.  
___________________/_______________________/ 
                       (подпись/расшифровка)
Приложению № 9
Форма 
«Карта сопровождения молодого человека, в том числе состоящего на профилактическом учете и/или относящегося к «группе риска» 
	ФИО (со слов клиента)
	ФИО психолога

	Пол
	Выявленная проблема

	Возраст
	Методы работы

	Запрос клиента
	Количество консультаций

	Согласие на обработку персональных данных

	Подпись клиента:

Дата:

	Консультация разовая или пролонгированная (предварительный прогноз)
	Количество часов

	Переадресовка клиента (учреждение, причина)
	

	№ консультации
	Дата
	Вид выполненной работы
	Назначения

	
	
	
	


Приложению № 10
Форма психологического заключения
Ф.И.О.                      Дата рождения: (лет).
Обследование проводила: педагог-психолог 
Дата обследования: 
Проведенная работа:
Диагностики: 
Внешний вид: 
Поведение в ситуации обследования: 
Результаты проведенного исследования: 
Заключение: 
Рекомендации:
Приложению № 11
Этический кодекс педагога-психолога МБУ «ЦПППДИМ «________»

I.Общие положения

1.1. Главной целью Этического кодекса является установление основополагающих прав и обязанностей, вытекающих из особенностей профессиональной деятельности педагога-психолога.

1.2. Кодекс служит педагогу-психологу ориентиром при планировании и построении работы с клиентом, в том числе при разрешении проблемных и конфликтных ситуаций, возникающих в процессе профессиональной деятельности педагога-психолога.

1.3. Кодекс призван оградить клиентов и общество в целом от нежелательных последствий бесконтрольного и неквалифицированного использования психологических знаний, и в то же время защитить педагогов-психологов и практическую психологию от дискредитации.

1.4. Кодекс составлен в соответствии с Женевской конвенцией «О правах ребенка», Декларацией прав и свобод человека, законодательством Российской Федерации, Республики Татарстан.

1.5. С Кодексом должны быть ознакомлены все специалисты, работающие в области оказания психологических, психолого-педагогических, социально-психологических услуг населению.

II. Основные этические принципы деятельности психолога

2.1. Этические принципы призваны обеспечить:

решение профессиональных задач в соответствии с этическими нормами;

защиту законных прав людей, с которыми педагоги-психологи вступают в профессиональное взаимодействие: обучающихся, воспитанников, студентов, педагогов, супервизоров, участников исследований и др. лиц, с которыми работает педагог-психолог;

сохранение доверия между педагогом-психологом и клиентом;

укрепление авторитета психолого-педагогической службы для детей, подростков и молодёжи среди населения.
2.2. Основными этическими принципами являются:

принцип конфиденциальности,
принцип компетентности,
принцип ответственности,
принцип этической и юридической правомочности,
принцип квалифицированной пропаганды психологии,
принцип благополучия клиента,
принцип профессиональной кооперации,
принцип информирования клиента о целях и результатах обследования.

Принцип конфиденциальности

Информация, полученная педагогом-психологом в процессе проведения работы, не подлежит сознательному или случайному разглашению, а в ситуации необходимости передачи ее третьим лицам должна быть представлена в форме, исключающей ее использование против интересов клиентов.

Лица, участвующие в психологических, психолого-педагогических исследованиях, тренингах и других мероприятиях, должны быть осведомлены об объеме и характере информации, которая может быть сообщена другим заинтересованным лицам и (или) учреждениям.

Участие клиентов в психологических процедурах (диагностика, консультирование, коррекция и др.) должно быть сознательным и добровольным. В случаях, если ребенок не достиг 15-летнего возраста, согласие на его участие в психологических процедурах и психолого-педагогических мероприятиях должны дать родители или лица, их заменяющие.

Если информация, полученная от клиента, запрашивается экспертами (для решения вопроса о компетентности педагога-психолога во время его аттестации), она должна быть предоставлена в форме, исключающей идентификацию личности клиента экспертами. Для этого вся информация о клиенте регистрируется и хранится с учетом строгой конфиденциальности.

Отчеты о профессиональной деятельности, результаты исследований и публикации должны быть составлены в форме, исключающей идентификацию личности клиента окружающими людьми, не включенными в круг специалистов, работающих с данным клиентом.

На присутствие третьих лиц во время диагностики или консультирования необходимо предварительное согласие клиента или лиц, несущих за него ответственность (в случае, если клиент не достиг 15-летнего возраста).

Заказчик, по заданию которого проводится психологическое обследование, должен быть предупрежден о том, что на него распространяется обязательство сохранения профессиональной тайны. Сообщая заказчику результаты обследования и своего заключения, психолог должен воздерживаться от сообщения сведений, наносящих вред клиенту.

Принцип компетентности

Педагог-психолог четко определяет и учитывает границы собственной компетентности.

Педагог-психолог несет ответственность за выбор процедуры и методов работы с клиентом.
Принцип ответственности

Педагог-психолог осознает свою профессиональную и личную ответственность перед клиентом и обществом за свою профессиональную деятельность.

Проводя исследования, педагог-психолог заботится, прежде всего, о благополучии людей и не использует результаты работы им во вред.

Педагог-психолог несет ответственность за соблюдение данного Этического кодекса независимо от того, проводит он психологическую работу сам или она идет под его руководством.

Педагог-психолог несет профессиональную ответственность за собственные высказывания на психологические темы, сделанные в средствах массовой информации и в публичных выступлениях.

Педагог-психолог в публичных выступлениях не имеет права пользоваться непроверенной информацией, вводить людей в заблуждение относительно своего образования и компетентности.

Педагог-психолог может не информировать клиента об истинных целях психологических процедур только в тех случаях, когда альтернативные пути достижения этих целей невозможны.

При принятии решения об оказании психологической помощи недееспособным лицам (несовершеннолетним; лицам, находящимся в остром стрессовом состоянии; больным, имеющим на момент обращения диагноз психического расстройства, который известен психологу, и т.п.) педагог-психолог несет ответственность за последствия выбранного и использованного им вмешательства (в том числе направление клиента к другим специалистам).

Принцип этической и юридической правомочности

Педагог-психолог планирует и проводит исследования в соответствии с законодательством и профессиональными требованиями к проведению психологической деятельности.

В случае расхождения между нормами данного Кодекса и обязанностями, вменяемыми ему администрацией Учреждения, педагог-психолог руководствуется нормами данного Кодекса.

Подобные случаи доводятся до сведения администрации Учреждения, профессиональной психологической общественности (методического объединения) или республиканского координирующего органа.

Нормы данного Кодекса распространяются только на профессиональные отношения педагога-психолога с клиентом и другими субъектами процесса оказания и получения услуг.

Педагог-психолог может выполнять свои обязанности официального эксперта в соответствии с законом. При этом на него полностью распространяются нормы данного Кодекса.

Принцип квалифицированной пропаганды психологии

В любых сообщениях, предназначенных для людей, не имеющих психологического (психолого-педагогического) образования, следует избегать избыточной информации, раскрывающей суть профессиональных методов его работы. Подобная информация возможна только в сообщениях для специалистов.

Во всех сообщениях педагог-психолог должен отражать возможности методов практической психологии в соответствии с реальным положением дел. Следует воздерживаться от любых высказываний, которые могут повлечь за собой неоправданные ожидания от педагога-психолога.

Педагог-психолог обязан пропагандировать достижения психологии профессионально и точно в соответствии с действительным состоянием науки на данный момент.

Принцип благополучия клиента

В своих профессиональных действиях педагог-психолог (психолог) ориентируется на благополучие и учитывает права всех субъектов процесса оказания и получения услуг. В случаях, когда обязанности психолога вступают в противоречие с этическими нормами, психолог разрешает эти конфликты, руководствуясь принципом «не навреди».

Педагог-психолог в ходе профессиональной деятельности не должен допускать дискриминации (ограничения конституционных прав и свобод личности) по социальному статусу, возрасту, полу, национальности, вероисповеданию, интеллекту и любым другим отличиям.

В профессиональной деятельности педагога-психолога (психолога) приоритетными объявляются права и интересы граждан как основных получателей услуг.

Педагог-психолог придерживается доброжелательного и без оценочного отношения к клиенту.

Принцип профессиональной кооперации

Работа педагога-психолога основывается на праве и обязанности проявлять уважение к другим специалистам и методам их работы независимо от собственных теоретических и методических предпочтений.

Педагог-психолог воздерживается от публичных оценок и замечаний о средствах и методах работы коллег в присутствии клиентов и обследуемых лиц.

Если этическое нарушение не может быть устранено неформальным путем, педагог-психолог может вынести проблему на обсуждение коллег смежных отраслей (здравоохранения, образования, МВД, социальной защиты).

Принцип информирования клиента о целях и результатах обследования

Педагог-психолог информирует клиента о целях и содержании психологической и психолого-педагогической работы, проводимой с ним, применяемых методах и способах получения информации, чтобы клиент мог принять решение об участии в этой работе.

В случаях, когда психологическая процедура осуществляется с детьми до 15 лет, согласие на участие в ней ребенка должны дать родители или лица, их заменяющие.

В процессе профессиональной деятельности педагог-психолог высказывает собственные суждения и оценивает различные аспекты ситуации в форме, исключающей ограничение свободы клиента в принятии им самостоятельного решения. В ходе работы по оказанию психологической помощи должен строго соблюдаться принцип добровольности со стороны клиента.

Педагог-психолог должен информировать участников психологической работы о тех аспектах деятельности, которые могут повлиять на их решение участвовать (или не участвовать) в предстоящей работе: физический риск, дискомфорт, неприятный эмоциональный опыт и др.

Для получения согласия клиента на психологическую работу с ним педагог-психолог должен использовать понятную терминологию и доступный для понимания клиента язык.

Заключение по результатам обследования не должно носить категорический характер, оно может быть предложено клиенту только в виде рекомендаций. Рекомендации должны быть четкими и не содержать заведомо невыполнимых условий.

В ходе обследования педагог-психолог должен выявлять и подчеркивать способности и возможности клиента.

Данные принципы согласуются с профессиональными стандартами, принятыми в работе психологов в международном сообществе.

ПРОГРАММЫ/ ТРЕНИНГИ/ ОПРОСНИКИ
УТВЕРЖДАЮ

Директор МБУ «Центр психолого-педагогической помощи детям и молодежи «_____________»

______________ И.И. Иванов

«____»__________ 20___г.

Программы тренинговых занятий
Программа тренинговых занятий строится с учётом целей и задач обучения, а также с учётом структуры занятия и методов проведения. Важно, чтобы участники могли получить максимальную пользу от занятий, при этом структура должна быть логичной и учитывать особенности аудитории.

Структура. Программа тренинга может включать следующие элементы:

Вступительная часть (5-10% времени) – установление контакта, управление ожиданиями, знакомство с программой.

Теоретические блоки (10-15%) – компактная подача ключевых концепций.
Практические упражнения (50-60%) – индивидуальные и групповые задания, кейсы, симуляции.
Рефлексия и обратная связь (15-20%) – д обсуждение опыта, формулирование выводов.
Завершение и план действий (5-10%) – закрепление результатов, планирование применения.

Методы. Некоторые методы, которые могут использоваться в программе тренинга:

Групповая дискуссия – совместное обсуждение какого-либо спорного вопроса, позволяющее прояснить мнения, позиции и установки участников.
Игровые методы – ситуационно-ролевые, дидактические, творческие, организационно-деятельностные, имитационные, деловые игры.
Анализ историй и ситуаций – детальный разбор реальной или вымышленной истории, в которой описано, что случилось в жизни конкретного человека, группы людей. Это даёт возможность участникам проанализировать и обсудить ситуации, с которыми они могут столкнуться в реальной жизни.

1. Методическое пособие по программе формирования навыков здорового образа жизни у подростков «Все, что тебя касается». https://abannet.ru/sites/default/files/ZOG/Все,%20что%20тебя%20касается.pdf 

2. Методическое пособие «ПРОфилактический путеводитель или Технологии работы с подростками и молодежью по профилактике асоциального поведения» М.А. Зыкова, Т.В. Воскобойник, Ю.Б. Пысина, М.А. Воробьева, У.М. Ильина, Е.С. Яковлева. – Санкт-Петербург. https://profcenter.spb.ru/wp-content/uploads/2020/12/Metodicheskoe_posobie_PROfilakticheskiy_putevoditel_ili_Tekhnologii_raboty_s_podrostkami_i_molodezhyu_po_profilaktike_asots.pdf 

3. Психологический тренинг под редакцией Е.Г.Трошихиной. Тренинг развития жизненных целей. Программа психологического содействия социальной адаптации. https://vk.com/doc4749938_652879960?hash=wtsQ1sGsIGAEN9NRh2dvaAWVQlG9XNnp1TbVHKEEsqH&dl=zMd7FD8kUsL1MaTQeOaZeG83EDmvo7R4QLwR91ITeFL 

1. Структура программы для подростковой группы «Выбираю себя»

Цель программы: Создать безопасное пространство для самопознания, развития эмоционального интеллекта и навыков осознанного выбора у подростков, укрепления их самооценки и формирования здоровых жизненных стратегий.

Длительность каждой встречи: 2 часа 
Встреча 1: «Самопрезентация и первичная идентичность»
Цели: Знакомство, создание безопасной атмосферы, первичный самоанализ и развитие навыка самопрезентации.
Структура:
1.
Организационный момент: Приветствие, правила группы, разминка «Имя + Суперспособность».
2.
Самоанализ: Создание персональной «Визитки» (сильные/ слабые стороны, увлечения) и её презентация в кругу с позитивной обратной связью.
3.
От качеств к навыкам: Перевод личных качеств в практические умения. Работа в парах для взаимного выявления сильных сторон.
4.
Публичная презентация: Игра «Маркетплейс талантов» с презентацией ключевого навыка и групповым голосованием.
5.
Итоги: Рефлексия и выводы о развитии самопрезентации и пользе взгляда со стороны.
Встреча 2: «Ценности и моя ценность»
Цели: Понимание личных ценностей и их связи с профессиональным выбором.
Структура:
1.
Орг. момент: Разминка, визуализация «Идеальный день через 10 лет».
2.
Идентификация ценностей: Индивидуальная работа с карточками ценностей и их ранжирование. Обсуждение в мини-группах.
3.
Конструирование личного кода: Создание формулы «Навык + Интерес + Ценность». Мозговой штурм в группах по генерации возможных профессий на основе кодов участников.
4.
Итоги: Рефлексия, выводы о ценностях как внутреннем компасе и гибкости профессионального выбора. ДЗ: интервью о профессиях.
Встреча 3: «Трудовая лаборатория: анализ и трансформация профессий»
Цели: Анализ профессий через задачи, преодоление стереотипов, понимание динамики профессиональной среды.
Структура:
1.
Организационный момент: Разминка «Алфавит профессий». Обсуждение домашних интервью.
2.
Анализ реальных задач: Сравнение стереотипов о профессиях с реальными задачами из интервью. Дискуссия.
3.
Динамика профессий: Обсуждение тезиса «Профессии трансформируются». Примеры изменений в знакомых профессиях.
4.
Игровой блок: Игра на закрепление идеи трансформации и адаптации (например, мозговой штурм «Профессия через 15 лет»).
5.
Итоги: Выводы о выборе профессии как выборе конкретных задач и необходимости непрерывного обучения.
Встреча 4: «Миссия выживания: оценка ресурсов в критической ситуации»
Цели: Демонстрация ситуативной ценности качеств и профессий, развитие навыков аргументации и командного решения.
Структура:
1.
Организационный момент: Объявление легенды игры (выживание в изолированной среде).
2.
Установочный блок: Обсуждение важных компетенций для выживания, инструктаж.
3.
Командный отбор: Презентация участниками своих случайных «профессий» и «качеств», открытая дискуссия и голосование за состав команды.
4.
Анализ игры: Рефлексия о том, как контекст влияет на ценность навыков и качеств.
5.
Итоги: Выводы об относительной ценности ресурсов личности и важности умения аргументировать свою полезность.
Встреча 5: «Полевые испытания: гибкие навыки в действии»
Цели: Практическое развитие soft skills, осознание своих ролей в команде.
Структура:
1.
Организационный момент: Введение в понятие гибких навыков, формирование команд.
2.
Испытания: Командное выполнение трёх практических задач («Башня выживания», «Переправа», «Слепая геометрия») на креативность, коммуникацию и планирование.
3.
Дебрифинг: Коллективный разбор успешных стратегий, распределения ролей и извлечённых уроков.
4.
Итоги: Выводы о тренируемости soft skills, важности командной динамики и ценности ошибок для анализа.
Встреча 6: «Испытание диалогом: практика самопрезентации и обратной связи»
Цели: Развитие навыка деловой беседы, практика собеседования в ролях кандидата и интервьюера.
Структура:
1.
Организационный момент: Обсуждение важности диалога, принципов общения.
2.
Установочный блок: Инструктаж по ролям («Специалист» и «Руководитель»), распределение карточек с вопросами.
3.
Ротационные собеседования: Проведение собеседований в парах по кругу с последующей краткой обратной связью и сменой ролей.
4.
Анализ опыта: Дискуссия о сложных вопросах, личных открытиях и ценности обратной связи.
5.
Итоги: Выводы о двусторонности диалога и самопрезентации как навыке.
Встреча 7: «Психология мотивации»
Цели: Понимание структуры мотивации, диагностика и управление своим мотивационным профилем.
Структура:
1.
Организационный момент: Введение в проблему «знаю, но не делаю». Модель «Потребность → Мотив → Цель → Действие».
2.
Структура и виды: Разбор внутренней/внешней мотивации и типов «достижение успеха» / «избегание неудачи». Экспресс-диагностика.
3.
Диагностика и анализ: Упражнение «Баланс мотиваций» на повседневных задачах.
4.
Работа с ресурсами: Идентификация «демотиватора» и ресурса мотивации через метафорические карты/визуализацию.
5.
Итоги: Выводы об управляемости мотивации, балансе стимулов и ресурсности слабостей.
Встреча 8: «Осенний урожай: экология внутренней почвы»
Цели: Метафорическое исследование своей жизненной среды через образ «почвы», обсуждение личного «плодородия».
Структура:
1.
Организационный момент: Знакомство с метафорой «Тыквенного спаса» и «внутренней почвы».
2.
Установочный блок: Обсуждение, что формирует «почву». Символика материалов.
3.
Создание личной почвы: Индивидуальная творческая работа по созданию арт-объекта из природных материалов.
4.
Интерпретация урожая: Презентация своих «почв» в мини-группах и общее обсуждение личного «плодородия».
5.
Итоги: Выводы об осознанном влиянии на свою среду, балансе элементов и силе ритуала.
Встреча 9: «За маской: исследование ролей и принятие уязвимости»
Цели: Исследование социальных ролей, развитие доверительной коммуникации, принятие уязвимости.
Структура:
1.
Организационный момент: Обсуждение метафоры «маски» и «лица».
2.
Театр жизни: Мини-лекция о социальных ролях, упражнение «Ролевая карта».
3.
Диалог со спины: Практика доверительного общения в парах спиной друг к другу на глубокие темы с эмпатической обратной связью.
4.
Снятие маски: Обсуждение упражнения и мозговой штурм «Сила слабости».
5.
Итоги: Выводы о естественности ролей, силе уязвимости и условиях для искренности.
Встреча 10: «Темперамент и профессиональный выбор»
Цели: Понимание темперамента, его учёт в профессиональном самоопределении.
Структура:
1.
Организационный момент: Вводный опрос по теме.
2.
Теоретический блок: Определение темперамента, 4 типа. Классификация профессий по профпригодности (Гуревич).
3.
Практический блок: Диагностика типа темперамента по Айзенку, обсуждение результатов, анализ профессий и разбор кейсов.
4.
Итоги: Выводы о темпераменте как одном из факторов выбора и важности поиска подходящей специализации.
Встреча 11: «Тревога и контроль: как совладать с неопределённостью»
Цели: Освоение инструментов работы со страхами и тревогой о будущем.
Структура:
1.
Организационный момент: Связь неопределённости и страхов. Упражнение «Чего я боюсь?».
2.
Круги контроля: Модель «Контроль/Влияние/Принятие». Распределение страхов по кругам.
3.
Деконструкция страха: Работа с таблицей «Работа со страхом» для анализа и поиска решений.
4.
Практика осознанности: Упражнение «Наблюдатель за мыслями» (медитация) и техника перехода от «Что, если...» к «Тогда я...».
5.
Итоги: Выводы об управлении тревогой через фокус на контролируемом, анализе страхов и дистанцировании от мыслей.
Встреча 12: «Эмоциональная карта: распознавание чувств и практика эмпатии»
Цели: Развитие эмоционального интеллекта, навыков распознавания и называния эмоций, практика эмпатии через игровой формат.
Структура:
1.
Организационный момент: Знакомство с понятиями эмоционального интеллекта и эмпатии. Разминка «Погода внутри».
2.
Азбука эмоций: Расширение эмоционального словаря с помощью «колеса эмоций». Упражнение на связь ситуаций, реакций и чувств.
3.
Игровая лаборатория эмпатии: Проведение психологической настольной игры, направленной на распознавание эмоций по ассоциациям, аргументацию своего выбора и понимание логики других игроков.
4.
Разбор полётов: Анализ игрового опыта: какие эмоции угадывались легче/сложнее, как преодолевалось непонимание, применение навыков в жизни.
5.
Итоги: Выводы о ценности эмоций как источника информации, эмпатии как тренируемого навыка и игр как безопасного инструмента для его развития.

2. Программа «Завтрак с психологом»

Цель программы: создать безопасное пространство для самопознания и личностной трансформации через игровые методики и групповую работу. Помочь участникам прояснить актуальные жизненные запросы и найти ресурсы для их реализации.

Периодичность: раз в неделю.
Длительность: 2 часа, с 10:00 до 12:00. 

Материалы: ручки, бумага, мак карты, кубик, фишки, трансформационное поле игры, раздаточный материал. 

На мероприятии проводятся разные трансформационные игры. Например, «Перекресток 6 дорог», «жизнь как дом», «лила», «волшебница 80-го уровня», «Партнер моей мечты» и так далее.

«Завтрак с психологом» начинается со знакомства участников. Далее рассказывается введение в трансформационную игру. А также участники знакомятся с правилами групповой работы: конфиденциальность, возможность сказать «нет» если станет некомфортно, возможность комментирования карт других участников только с разрешения самих участников. 

Перед началом игры каждому участнику выдаются листы бумаги и ручка для фиксации своих мыслей. С каждым участником ведущий мероприятия обсуждает его запрос на игру. Участники выбирают фишку, которая будет олицетворить их на трансформационном поле. Далее играем в саму трансформационную игру, прорабатывая по ходу игры запрос самого участника. Как правило, работа проводится с помощью метафорических ассоциативных карт. 

В конце игры каждый из участников делится обратной связью, а также что он нового готов забрать с собой, какие новые решения. В конце игры используется специальная колода с метафорическими открытками «Солнечные лучи». На обороте каждой открытки написана определенная практика, которую участники могут сделать дома. 
3. Тренинг «МУЗЫКОТЕРАПИЯ»

Ведущий и разработчик тренинга: Казакова В.А.
Целевая аудитория: 18-25 лет.
Длительность: 1-1,5 часа.
Необходимый материал: листы бумаги, ручки, цветные карандаши, колонки, проектор.
Эффект метода музыкотерапии состоит в том, что музыка способна вызывать положительные эмоциональные состояния, мысли, действия, чувства.

Музыкотерапия – это метод, в основе которого лежит оздоровительное воздействие музыки на человека, который подходит многим.

Музыкотерапия представляет собой совокупность приемов и методов, направленных на расширение и обогащение спектра доступных человеку переживаний и формирование у него такого мировоззрения, которое помогает ему быть здоровым и счастливым. Устойчивая положительная динамика в развитии эмоциональной сферы человека достигается за счет вовлечения его вширокий круг музыкальных художественных переживаний.

Программа:

Знакомство: упражнение «Здравствуйте!» + обратная связь.
Введение/ теоретическая часть. 

Практическая часть/ упражнения.
Прослушивание музыки/ обратная связь.
Завершение/ обратная связь.
ЗНАКОМСТВО (имя, возраст, что интересно здесь?, с чем хотел бы уйти?)

Упражнение «Здравствуйте!». Одно из упражнений, которым очень полезно начинать занятия. Для некоторых клиентов очень важна повторяющаяся структура занятий, им необходимо заранее знать последовательность упражнений, чтобы чувствовать себя в безопасности. В этом случае эффективной будет импровизация в рамках заданной структуры, и одно из упражнений, позволяющих сделать это – музыкальное «Здравствуйте!».
В контакте этого упражнения происходит общение всех участников процесса, группа хорошо настраивается на дальнейшую работу, руководитель группы концентрирует на себе внимание, он может эмоционально привлечь к себе разных людей. Удобнее всего исполнять его, сидя или стоя в кругу, чтобы все участники хорошо видели друг друга, хотя оно доступно и для работы с большими группами людей, например, с залом. Музыкальные инструменты для него не нужны, достаточно голоса, рук, тела. Каждый из участников занятия по очереди произносит приветствие (это может быть «Здравствуйте», «Привет», любое приветствие, в том числе звуки без слов), сопровождая его движением (хлопок в ладоши, подъем или опускание рук и многое другое). Сразу после этого группа повторяет его приветствие, стараясь максимально скопировать движение, мимику, интонацию, позу солиста. Упражнение хорошо развивает фантазию, память музыкальный слух, в одной роли – умение солировать, вести за собой, в другой – умение подстраиваться, слушать и слышать другого.

ВВЕДЕНИЕ/ ТЕОРЕТИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ.
История возникновения музыкальной терапии. Универсальность музыки заключается в том, что она существовала, существует и будет существовать у всех народов и во всех культурах. История взаимоотношений музыки и человека уходит корнями в далекое прошлое, к истокам человечества.

В своей популярной книге «Эффект Моцарта» один из ведущих просветителей в области связи музыки и целительства американец Дон Кемпбелл пишет о том, что научные и исторические свидетельства показывают, что танцы, звуковое тонирование и песни появились раньше, чем членораздельная речь. Это означает, что музыка является первобытным и исходным языком человечества.

Использование музыки с лечебной целью также имеет давнюю историю. В прошлом музыка широко применялась во врачебной практике. Это известно из различных источников: из работ Платона, из жизнеописания царя Давида, из упоминаний в мифах об Аполлоне. Воздействие музыки на нашу жизнь всеобъемлюще. Пронизывая насквозь все века и эпохи, всех мужчин и женщин, все расы, религии и национальности, музыка является общепонятным языком, состоящим из универсальных компонентов. Психологическая потребность в искусстве во многом определяется его способностью «отрабатывать переживанием» чувства, оставшиеся невостребованными в повседневной жизни человека. Помимо невостребованных чувств музыка помогает отреагировать глубоко подавленные переживания, находящиеся во власти бессознательного.

Механизмы воздействия музыки на человека. Музыка вызывает у людей определенную вибрацию, которая влечет за собой психическую реакцию. Основа музыки – звук. Звук – это акустический сигнал, имеющий волновую структуру. Из специальной литературы известно, что акустический сигнал воздействует на клетки живого организма, изменяя их активность 

Звук оказывает влияние на несколько параметров:

1. на электромагнитную проводимость клеточных структур, а также на их электрохимическую активность, – это названо «неспецифическим акустико-биорезонансным эффектом», – одной из реакций организма человека на музыкальное, звуковое воздействие;

2. на слуховую рецепцию, восприятие. Восприятие музыки осуществляется в основном через слуховую систему. Древнейшие истоки слухового, а следовательно, и музыкального восприятия восходят к тому непреложному факту, что слух изначально служит ориентирующим инструментом, который, информируя о состоянии внешнего мира, эмоционально настраивает человека по отношению к разнообразным внешним воздействиям. Всякий звук для древнего человека прежде всего семантичен: он несет информацию о «намерениях» объекта по отношению к человеку – гремит ли гром, журчит ли ручей, хрустнет ли ветка в темноте, послышатся ли звуки горного камнепада. Все взывает к ответной реакции, побуждает к ответному действию, на которое человека настраивает его непосредственная эмоциональная реакция на звуковую информацию. Эти фундаментальные качества слухового восприятия, отмеченные многими авторами, лежат в основе древнейших музыкальных сигналов, из чего впоследствии возникло музыкальное искусство;
3. на вибротактильную рецепцию, или восприятие. Вибротактильное восприятие основано на работе тактильного анализатора. Он воспринимает разнообразные вибрации, в том числе и возникающие во время музыкально-терапевтического воздействия. Наряду с другими анализаторными системами он помогает организму ориентироваться в окружающей среде.

Музыка и телесные реакции, слуховое, вибротактильное восприятие, а также биорезонансный эффект сопровождается в организме человека многочисленными реакциями на телесном уровне. При активном восприятии музыки физиологические ритмы человека резонируют и непроизвольно подстраиваются под ее частотные и динамические показатели. «Показано, что музыкальный темп, ритм, структурное строение произведения и другие музыкальные факторы могут подчинять себе ритм внутренних физиологических процессов».

Одной из причин физиологического воздействие музыки на человека является то, что нервная система, а с ней и мускулатура обладают способностью усвоения ритма. Музыка как ритмический раздражитель стимулирует физиологические процессы организма, происходящие ритмично как в двигательной, так и в вегетативной сфере. Известно множество вегетативных реакций нашего организма на музыку.

Сердечно-сосудистая система заметно реагирует на музыку, доставляющую удовольствие и создающую приятное настроение. В этом случае замедляется пульс, усиливаются сокращения сердца, снижается артериальное давление, расширяются кровеносные сосуды. При раздражающем же характере музыки сердцебиение учащается и становится слабее.

В своей книге, где собрано множество интереснейших фактов, Д. Кемпбелл указывает, что музыкальная стимуляция уменьшает время двигательной реакции, повышает лабильность зрительного анализатора, улучшает память и чувство времени, оживляет условные рефлексы. Музыка оказывает влияние на холестериновый обмен.

Замедлив темп музыкального произведения или прослушивая более медленную музыку, можно углубить и замедлить дыхание, дать возможность успокоиться мозгу.

Более глубокий, медленный ритм дыхания является оптимальным, способствует покою, контролирует эмоции, более глубокое мышление и лучший метаболизм. Быстрое, сбивчивое дыхание может привести к поверхностному и рассеянному мышлению, импульсивному поведению и склонности делать ошибки.

Музыка оказывает влияние и на гормональный обмен. Она «регулирует выделение гормонов, снижающих стресс... уровень гормонов стресса в крови значительно уменьшается у тех, кто регулярно слушает расслабляющую спокойную музыку».

Музыкальное удовольствие – ощущение подъема, которое вызывает прослушивание определенной музыки, является результатом высвобождения эндорфина — «собственного опиума».

Эндорфин вырабатывается нашим мозгом. Он снимает боль и вызывает естественный подъем.
ПРАКТИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ/ УПРАЖНЕНИЯ.
«Дирижер». Участнику предлагается продирижировать звучащую музыку. Это увеличивает заинтересованность и вовлеченность в процесс восприятия музыки, что приносит и нужный психотерапевтический эффект.

«Свободный танец». Это упражнение на свободное выражение эмоций. Участникам предлагается придумать свой танец под названием «Мой самый тяжелый день», «Я и мои родители» и т.д.

«Спонтанное рисование под музыку». Участникам предлагается рисовать все, что они захотят, пока звучит музыка. Ассоциации, рожденные музыкой, свободно выражаются ими на бумаге. Используются карандаши, краски, мелки. Музыка — яркая, эмоционально богатая, негромкая, не более 60-65 ударов в минуту.

«Недирективная медитация». Недирективная медитация – это метод, который позволяет фокусироваться на дыхании или звуке, а также «обрабатывать» воспоминания и эмоции. Такой метод целесообразно использовать тогда, когда слушатель свободно отдается образам и ассоциациям, которые возникают у него во время созерцания развития музыкального содержания. Во время упражнений на недирективную медитацию психолог предлагает прослушать музыкальные произведения, не давая «подсказок», не направляя внимание на что-то конкретное. Слушая музыку, участники создают в воображении «музыкальные сны» («рисуют мультфильмы»). Затем каждый из участников рассказывает, что увидел и почувствовал, какие образы навеяла ему музыка.

Используя музыкотерапевтические упражнения на занятиях, психолог гармонизирует внутренний мир детей двумя способами: физическим — через успокоение дыхания и расслабление мышц, и эмоциональным — через раскрепощение воображения и свободное выражение чувств.

ПРОСЛУШИВАНИЕ МУЗЫКИ/ ОБРАТНАЯ СВЯЗЬ. 

Прослушивание музыкальных композиций. Обратная связь по произведениям. 

ЗАВЕРШЕНИЕ/ОБРАТНАЯ СВЯЗЬ. 

Тренинг «Киноклуб». Тренинг проходит по методике нараттивного показа. «Нарративный показ» включает в себя просмотры фильмов с последующим их обсуждением в ключе нарративных практик. Идея «нарративного кинопоказа» основана на том, что фильм, в котором заложены нравственные категории, порождает в зрителе ассоциации с собственной жизнью, истории, произошедшие лично с ним или с кем-то из близких.

1. Просмотр фильма.

2. Обсуждение фильма.

3. Моделирование ситуаций, показанных в фильме и вызвавших яркий эмоциональный отклик у участников кинопросмотра. Зрители рассказывают собственные истории, связанные с поднятыми в фильме темами и проблемами, которые имели свое разрешение.

4. Зрители слушают истории других людей.

5. Продолжение дискуссии в ключе эмоциональных переживаний (просмотренный фильм, услышанные истории).

6. Подведение итога, в котором говорится о приобретении возможных способов разрешения обсуждаемых жизненных ситуаций.

Ожидаемые результаты:

осознание чувств, переживаний собственных и других людей;

умение анализировать свои собственные поступки и поступки других людей в различных ситуациях;

уметь слушать собеседника, принимать его точку зрения и высказывать свою;

сформированность критериев духовно-нравственных ценностей;

приобщение к искусству кинематографа.

Литература:
1. «Методика безоценочного интервью», Троицкая О.И., Никитина А.Б. http://ps.1september.ru/article.php?ID=200700616 

2. «Нарративный показ» http://www.mos-kino.ru/event_117.html 

4. Арт-терапия
Цель занятия: формирование и развитие навыка осознания негативных эмоций и состояний, умение отреагировать их, используя метод работы с подсознанием через рисунок (нейрографический рисунок), способствовать развитию познавательных процессов учащихся: мышления, внимания, воображения. Задачи:
знакомство с методом арт-терапии Нейрографика;

снятие психоэмоционального напряжения; 

отреагирование собственных чувств и переживаний в процессе творчества;

создание условий для самопознания и самовыражения;

формирование стратегий преодоления препятствий и поиск внутренних ресурсов.

Проективные психологические методики предназначены для исследования тех глубинных психических состояний, которые менее всего доступны непосредственному наблюдению или опросу. Новейший метод арт-терапии – нейрографика – метод, позволяющий с помощью простых геометрических фигур и линий выразить переживания, конфликты, острую проблему, позитивные цели. И не просто выразить, а трансформировать в позитив, гармонию, решение, достижение. Трансформация происходит на уровне нейронных связей. Через рисунок передаются чувства,эмоциональное состояние. Прорисовывая проблемы, желания и собственные фантазии методом нейрографики создаются новые нейронные связи, меняется мышление.

Значимость и актуальность данного занятия заключается в представлении нового проективного метода «Нейрографика», направленного на выявление, осознание и самоанализ, прежде всего субъектно-конфликтных отношений, негативных эмоциональных переживаний (страх, неуверенность, обида и т.д.) и их представленности в индивидуальном сознании в виде значимых переживаний.

Использование данного метода дают ожидаемые результаты:

•позитивные изменения в психологическом состоянии;

•осознание внутренних ресурсов;

•стабилизация эмоционального состояния;

•повышение самооценки;

• развитие коммуникативных навыков;

• развитие самосознания;

• формирование положительных копинг-стратегий.

Используемые методы и техники: проективный метод «Нейрографика» (энергетическое фрактальное рисование).

Основные этапы занятия:
1. Приветствие ( формирование мотивации и настроя на работу).
2. Вводная теоретическая часть (знакомство с данным методом арттерапии).
3. Создание нейрографического рисунка (реализация темы занятия).
4. Рефлексия занятия (обсуждение мыслей, чувств, возникших на занятии, подведение итогов).
Основные частные принципы взаимодействия на занятии:

• Принцип конфиденциальности. 

• Поддерживать достоинства и позитивный образ «Я».
• Говорить о ситуации, проблеме, а не о личности и характере.
• Принимать и одобрять все продукты творческой деятельности участника, независимо от содержания, формы, качества.

Рекомендуемое количество участников: 2-6 человек.

Необходимые материалы:

➢ бумага формата А4 (акварельная бумага) по числу участников;

➢ линеры, маркеры разной толщины (черные) гелиевые ручки;

➢ текстовые выделители, цветные карандаши. 

I этап. Приветствие. Добрый день! Рада приветствовать вас на занятии «Нейрографика как способ поиска решения проблем и отреагирования негативных эмоциональных состояний.
Меня зовут_____________, педагог-психолог центра «_________».

Я приглашаю вас в удивительное путешествие вглубь самого себя, которое вы сможете совершить благодаря этому уникальному методу.

II этап. Вводная теоретическая часть.

Слово "нейрографика" состоит из двух частей «нейро» и «графика». «Нейро» – это мозг, психика: все, от чего зависит жизнь, состояние, чувства и мироощущение человека. «Графика» – это линия.

То есть нейрографика – метод, работающий непосредственно с головным мозгом посредством графического исполнения определенного пошагового алгоритма на листе бумаги.

Нейрографика – новейший метод работы с подсознанием через рисунок. Художественный талант и особая подготовки не требуются. Методика предельно проста, но при этом довольно эффективна.

Нейрографика – метод, позволяющий с помощью простых геометрических фигур и линий выразить переживания, конфликты, найти решение острой проблемы и достичь позитивных целей.

Основателем данной методики является Павел Михайлович Пискарев, ректор институтов психологии творчества и аналитического коучинга, член- корреспондент международной академии психологических наук, член ассоциации русскоязычных коучей.

Базовый метод нейрографики — Снятие ограничений.Основные фигуры нейрографики — это круг и линия.

III этап. Создание нейрографического рисунка.
Переходим к практике. Стандартный базовый алгоритм нейрографики состоит из 8 шагов.

Шаг 1 Актуализация темы. На этом этапе вам необходимо четко обозначить проблему или задачу, с которой вы будете работать. Задайте себе вопрос: «Что меня беспокоит сейчас? Пути решения какой проблемы я хочу найти? Например: мои взаимоотношения с окружающими; мои взаимоотношения с родителями; мой вчерашний разговор с мамой, другом ( подругой) конфликт с близким человеком;страх перед будущим; тревожное состояние на протяжении длительного времени; неуверенность в себе, один день один конкретный волнующий эпизод жизни и т.д.

У группы чаще всего формируется одна общая тема, проблема. Работаем с ней на протяжении занятия. Так же на данном шаге алгоритма важно некоторое напряжение – это те эмоции, которые у вас вызывает эта проблема.

Мысленно и эмоционально «проживите» вновь волнующую ситуацию, вспомните её. Для актуализации предлагаю порассуждать на заданную тему и определить степень ее важности или волнения по 10 бальной шкале. Каждый участник оценивает и говорит оценку.
Шаг 2. Выброс. Напряжение, созданное вами на 1 шаге, необходимо выплеснуть на лист бумаги через спонтанные линии. Сделать это надо резко, быстро, даже агрессивно. Участники делают «выброс» на рисунке.

Педагог-психолог: «У Вас получился образ текущего состояния, внутреннего конфликта, связанного с проблемой. Процесс запустился. Вы дали выход ограничивающим убеждениям. Молодцы! Продолжаем.»
Шаг 3. Скругление углов. В результате такого творчества на листе образуется множество углов при пересечении линий. Всё, что на рисунке угол, – это конфликт. Круг – это целое. Чтобы сгладить конфликт, нужно на рисунке сгладить все углы. Ищем на рисунке (фигуре выброса) пересечения линий и сглаживаем углы. Наша задача – привести себя в круг, в целостность, в самость. Именно на этом этапе мы снимаем свои психологические ограничения. Обычно, когда работа по округлению углов на 80% уже сделана, человек начинает приходить в состояние благости и удовлетворения. На этом шаге очень интересно понаблюдать за собой: «что со мной происходит?», «какие у меня чувства?», «какое у меня соматическое состояние?», «что мне сигнализирует тело?»
Важно не убедить себя, что что-то произошло, а реально почувствовать. Может почувствоваться хорошая энергия в теле, может захотеться что-то делать, куда-то бежать, чувствуется какой-то тонус в теле. Это позитивный признак! Значит, идут какие-то изменения. На последних 20% работы меняется пластика мозга меняется отношение к ситуации.

Шаг 4. Интеграция. Чтобы создать новый гармоничный образ ситуации важно создать новую реальность. Данный этап состоит из 2 частей:

1. Фигура и фон. На этом этапе происходит освоение пустого пространства на листе, тем самым растворяя проблему в окружающем пространстве. Признание, что человек не один в этом мире, и не один на один со своей задачей. Человек живет в социуме, рядом с ним есть близкие, друзья, коллеги и партнеры, группы людей и т.п. Освоение пространства происходит с помощью нейрографической линии. Нейрографическая линия – это линия, которая не повторяет себя на каждом участке своего движения, и человек ведет ее туда, где не ожидает ее увидеть. Такая линия уводит человека от стереотипа, который сидит у нас внутри, уводит от повторения внутреннего алгоритма. Линия способна связывать нейроны. Когда происходит изменение привычных линий, человек может переорганизовать связь нейронов. Этот метод позволяет расширить ресурсы мозга. Продолжая нейрографическиет линии, человек проводит новые, как бы «растворяя» фигуру в фоне. Задача – через необходимое количество линий сделать так, чтобы человек не мог увидеть образ «выброса». Все новые пересечения линий важно обязательно скруглять.

2. Большие фигуры. Необходимо из всего многообразия мелких элементов найти взглядом три разномасштабные фигуры: маленькая, средняя и большая. И объединить внутренние области в эти фигуры. Для этого понадобятся цветные карандаши, текстовыделители, кому что нравится. Нужно взять цветные принадлежности и закрашивать эти области 3-мя разными цветами. Участники выполняют интеграцию цвета, при необходимости и по желанию можно пройти и посмотреть ход работы каждого.

Фигуры могут пересекаться, тем самым накладывается один цвет поверх другого. Далее человек продолжает цветом осваивать остальное пространство, продолжая объединять разрозненные части в новые целые фигуры, которые могут быть абсолютно разной формы и размеры. И тут особых правил и ограничений нет. Можно проявить во всю широту свой творческий потенциал, создавая свое видение реальности. Как правило, этот процесс происходит на уровне подсознания. Оно знает точно, что делать и как. Результат работы на анном этапе – «стирание» границ, выравнивание фона. При интеграции цвета необходимо достичь эффекта, что основная фигура как бы «потерялась» на основном фоне. Пока выполняется рисунок, фоном звучит легкая расслабляющая мелодия.
После выполнения этих действий мажет появиться прилив энергии, подъём, желание идти и делать. Это означает, что «лёд тронулся, выполнение вашей задачи началось.

Шаг 5. Линии поля. Синхронизация поля. Переход к следующему шагу «Линии поля». Линии поля – нейрографические линии, которые идут через весь лист, представляя, что они начинаются и заканчиваются (или не заканчиваются) далеко за пределами листа. На этом этапе идет прорировывание на весь лист разных силовых линий. Характер этих линий – высокое напряжение, мы не частим с амплитудой. Продемонстрировать на доске пример рисования линии поля.
На этом этапе могут происходить разные интересные изменения Вашего отношения к проблеме. Линии поля позволяют вывести задачу на глубинные психологические уровни, обратится к самости, согласовать решение с энергией целого. Интуиция подскажет вам, сколько их надо нарисовать. Этот этап мы позволяет своей задачи быть решенной не только на уровне сознания человека или окружения, но и позволяет прийти решению с другого, более высокого уровня.

Шаг 6. Фиксация. Теперь, когда рисунок почти закончен, необходимо остановить состояние потока, так как нейрографика – это процессный метод, и дать бессознательному возможность увидеть графическое решение, на этом этапе мы выделяем на рисунке ту фигуру, которая как нам кажется, будет символизировать результат проделанной работы. Цветом или более толстой линией нежно выделить фигуру или линию.
Иногда на этом этапе приходит осознание решения, и человек уже знает, что нужно сделать или как проблема может решиться. Иногда нет. Просто на эстетическо-визуальном образе человек создает графическое решение, а дальше происходит работа  бессознательного, после которого обычно и происходит «чудо». Проблема либо решается «сама по себе», либо приходит нестандартное, но элегантное ее решение. После этого останется только воплощать. Это результат создания новый нейронных связей, которые и позволяют менять нашу реальность зачастую новыми для нас способами.
Шаг 7. Стилизация в нейрографике. На данном этапе человек добавляет цвета, линии, доводит работу до такого состояния, чтобы она нравилась визуально. Это очень важно на данном этапе!

Шаг 8. Тема 2. Работа завершена. Важно отложить все маркеры. Посмотреть в окно… Подышать, посидеть с закрытыми глазами. И теперь вспомнить свою тему, свой запрос и ощутить какова сейчас острота напряженности по этому поводу? Что изменилось в состоянии, в ощущениях? Как теперь видится наша задача или проблема? Можно опять оценить ее остроту по 10 бальной шкале и сравнить с начальной стадией. Как правило, многие на этой стадии отмечают как минимум снижение остроты проблемы и волнения, связанного с ней. Алгоритм завершен. Теперь надо дать подсознанию провести собственную работу по освоению и интеграции нового опыта.

IV этап. Рефлексия занятия. «Психосоматика. Путь к здоровью».
Продолжительность: 2 часа. Формат: 4-6 человек. Результат: участник уходит с практиками, личной картой симптомов, пониманием своих эмоциональных триггеров и инструментами регулировать состояние.

Цели встречи:
1. Дать участнику чёткую и простую модель психосоматики.

2. Помочь увидеть связь «эмоции → тело → поведение» на собственном опыте.

3. Научить 5–7 простым техникам регуляции нервной системы.

4. Помочь участнику создать персональный план снижения симптомов.

5. Запустить процесс восстановления через осознанность тела и эмоций.

Задачи:
· Объяснить механизмы психосоматической реакции доступным языком.

· Научить замечать сигналы тела и эмоций в моменте.

· Расширить «окно толерантности» и дать чувство безопасности.

· Снять чувство вины («это со мной что-то не так») и вернуть контроль.

· Дать системные инструменты, которые работают в обычной жизни.

Структура и тайминг мероприятия (однодневный формат):
Приветствие и настрой (10 минут).
· Короткий чек-ин: самочувствие, ожидания.

· Принципы безопасного пространства (конфиденциальность, добровольность).

· Лёгкая телесная разминка «Верните внимание в тело».

Цель: создать доверие и снизить напряжение.

1. Блок «Психосоматика простыми словами» (10 минут).
Теория:
· Как нервная система создаёт симптомы.

· Почему «стресс оседает в теле».

· 3 типа реакций: «замираю», «убегаю», «сражаюсь».

· Что НЕ является психосоматикой (разграничение с медициной).

Мини-упражнение «Карта тела» – участники отмечают, где обычно живут: тревога, обида, злость, усталость, контроль/ перфекционизм.
Цель: осознать личный телесный паттерн.

2. Практика: Возвращение в тело (10 минут).
· Сканирование своего тела.

· Наблюдение за тоном мышц, дыханием, импульсами.

· Обсуждение: что вдруг стало заметно?

Результат: человек видит, где напряжение накопилось годами.

3. Блок «Эмоции, которые тело не выдерживает» (20 минут).
Короткая теория:

· Подавленные эмоции → мышечные зажимы → симптомы.

· Как мозг «нанимает тело», когда эмоции запретны.

· Почему перфекционисты, эмпаты и «сильные» люди болеют чаще.

Практика: Упражнение «Голос тела» (парная работа или индивидуально).
1. Прислушаться к телу.

2. Озвучить ощущение в формате: «Моё тело сейчас говорит…».

3. Определить эмоцию под ощущением.

Цель: научиться сопоставлять телесный и эмоциональный слой.

4. Практика регуляции нервной системы (20 минут). Даются 5 техник с объяснением где использовать.

Техники:

1. Диафрагмальное дыхание + удлинённый выдох (снятие тревоги).

2. Дыхание «4-6-8» (успокоение сердца, паника).

3. Техника «Заземление 5-4-3-2-1» (остановить мыслительный шторм).

4. Разрядка через тело – мягкие вибрации, встряхивание, работа с челюстью.

5. Упражнение «Стена опоры» – быстро возвращает чувство устойчивости.

Мини-обсуждение: какие техники «пошли», где использовали бы.

5. Блок «Корни симптомов» (20 минут). Теория:

· Психосоматика как сигнал о нарушенной границе.

· Семейные роли, которые вызывают хронические состояния («спасатель», «удобная», «держусь»).

· Симптом как способ получить внимание/передохнуть.

Упражнение «Психосоматический треугольник». Участники определяют, что именно запускает симптом:

1. эмоция, которую нельзя выразить;
2. ситуация, которую трудно выдерживать;
3. мысль/убеждение («я не имею права на отдых», «я должна тянуть»);
Результат: человек впервые видит структуру своей реакции.

6. Личная карта симптомов и план восстановления (20 минут). Упражнение «Моя карта психосоматической реакции». Участники заполняют шаблон: триггеры, ощущения в теле, эмоция под ощущением, поведенческая реакция, техника для «остановки цепочки».
Далее – план восстановления 7 дней: 1 техника утром, 1 техника при симптоме, 1 вечерний ритуал для нервной системы.
7. Финальная интеграция и закрепление (10 минут).
· Короткая медитация «Обещание телу».

· Рефлексия: что беру с собой?

· Ответы на вопросы.

· При желании – приглашение на следующую встречу.

Итоговые материалы, которые получает участник:
· Карта тела.

· Карта психосоматической реакции.

· План восстановления (7 дней).

· Памятка по техникам дыхания. 

Результат:
После 2х часов участник:

· понимает, что происходит с его телом и эмоциями;

· знает 5–7 техник стабилизации нервной системы;

· умеет распознавать свои триггеры;

· получает первые заметные изменения в состоянии;

· чувствует контроль, опору и понимание;

· уходит с планом, который можно применять сразу.

Для кого?
· люди с тревожностью и хроническим напряжением,

· люди, уставшие от симптомов без объяснений,

· перфекционисты и «сильные», которые давно держатся,

· мамы с эмоциональным и телесным истощением,

· специалисты-помощники (психологи, коучи).

Программа восстановительных технологий. Рекомендации по организации служб примирения на базе общеобразовательных организаций и организаций дополнительного образования детей Республики Татарстан. https://rkdnrt.tatarstan.ru/rus/file/pub/pub_223128.pdf 

5. Программа тренинга «Школьная служба примирения»
1 занятие:

Знакомство; озвучивание целей участников.

Упражнения на знакомство и коммуникацию.

Информация о деятельности ШСП; теория восстановительных технологий.

Сегодня мы поговорим о деятельности школьных служб примирения. Кто может сказать, что это такое? Для чего они нужны? Какие конфликты бывают в вашей школе? Как они разрешаются сейчас, пока ШСП еще не создана? Всегда ли это эффективно? 

ШСП предлагает новый способ работы с конфликтами, который основан на так называемых восстановительных программах (технологиях). Восстановительные программы предполагают разрешение конфликта с помощью специально обученного человека – медиатора, то есть нейтрального посредника, который работает по соответствующему алгоритму, соблюдая принципы восстановительных программ. В процессе такой работы восстанавливается общение между конфликтующими сторонами, для обиженного восстанавливается чувство безопасности и справедливости, а для обидчика – возможность загладить вред.

Принципы восстановительных программ:

а) конфиденциальность;

б) нейтральность медиатора;

в) добровольность участия;

г) возмещение вреда;

д) самостоятельность служб примирения.
Школьной службой примирения руководит, обученный взрослый – куратор школьной службы примирения. Ему помогают обученные ученики и взрослые – это команда ШСП. Некоторые из них становятся медиаторами (участвуют в разрешении конфликтов), другие – являются группой поддержки.


Информация о конфликте каким-либо образом попадает в ШСП. Каким образом информация о конфликте может попадать в школьную службу примирения? Получив информацию о конфликте, куратор назначает медиатора, который будет работать с конфликтующими сторонами. Медиатор проводит предварительные встречи с каждой стороной и, с согласия обеих сторон, примирительную встречу. Предварительная встреча – встреча с одним из участников конфликта, проводимая по определенному алгоритму. Примирительная встреча – встреча, на которой стороны конфликта встречаются друг с другом при участии медиатора и, которая проводится по определенным правилам (не оскорблять, не перебивать, медиатор имеет право на время уединиться с одной из сторон). В большинстве случаев первая предварительная встреча проводится с обидчиком.

«Речь медиатора». Задачей медиатора является не только проведение примирительной программы, но и приглашение участников конфликта к участию в программе. В процессе приглашения и перед каждой встречей медиатору (ведущему восстановительной программы) необходимо озвучить принципы восстановительных технологий (конфиденциальность информации, нейтральность ведущего, добровольность участия, возмещение вреда). Приблизительно речь ведущего примирительной программы звучит так: «Здравствуйте я медиатор (куратор) школьной службы примирения. Меня зовут…… Я знаю, что у тебя произошел конфликт с …… (имя второго участника конфликта) и предлагаю поговорить об этом. О чем мы будем говорить, никто не узнает (принцип конфиденциальности). Я в равной степени буду поддерживать и тебя и … (имя второго участника конфликта) (принцип нейтральности). Наши встречи существуют, чтобы восстановить общение, найти конструктивный выход из сложившейся ситуации и дать возможность загладить нанесенный вред (принцип возмещения вреда). Ты можешь отказаться от нашей встречи (добровольность участия)».

Алгоритм работы по восстановительным программам. После приветствия и озвучивания принципов восстановительных технологий медиатор начинает задавать вопросы о произошедшем конфликте. В вопросах не должно содержаться обвинение.

1. Что произошло? Варианты этого вопроса: Расскажи свою версию? Расскажи о случившемся, как это было? (Формулировка «Почему ты это сделал?» является ошибочной, так как в ней содержится обвинение).

2. Какие эмоции ты испытывал? Что ты чувствовал тогда и что сейчас? После этого вопроса – беседа об эмоциях. Дети называют эмоции – ведущий выписывает их на доске. Разница между чувствами и эмоциями. Список эмоций записывается детьми.      
3. Какие последствия наступили в результате конфликта?
Ромашка последствий. Вопросы о последствиях могут задаваться по «Ромашке последствий». Сначала спрашиваем про одну сторону конфликта, потом про другую. 

I сторона 

конфликта

                                                                                                                 


II сторона 

конфликта
4. Какие последствия наступят если ситуацию не разрешить?

5. Какой выход вы сами видите из этой ситуации? Вопрос обидчику: «Как бы ты хотел загладить принесенный вред?». Вопрос обиженному: «Как бы ты хотел, чтобы причиненный тебе вред был заглажен?».

6. Что можно сделать, чтобы такого больше не повторилось?

7. Мы можем встретиться с … (имя второго участника конфликта), если он согласиться, и поговорить о произошедшем. Давайте уточним, о чем мы будем говорить на встрече. Что бы вы хотели сказать ему? На встрече будут действовать правила: не перебивать, не оскорблять, мы выслушаем каждого.

Далее проводится предварительная встреча со 2 участником конфликта. Если получено согласие обоих участников на примирительную встречу, то проводится примирительная встреча. На примирительной встрече медиатор организует диалог сторон с учетом указанных правил.

2 занятие:
Упражнения на коммуникацию и сплочение. 

В форме беседы краткий повтор того, что проходили на предыдущем занятии (что такое восстановительные программы, что они восстанавливают; ШСП, как она работает; понятия: куратор ШСП, медиатор ШСП, предварительные и примирительные встречи).

Отработка навыков активного слушанья. Когда человек рассказывает о своем конфликте ему важно понимать, что медиатор слушает его.

Информация о том, что такое активное слушанье, для чего оно нужно? Как мы понимаем, что собеседник нас слушает или не слушает?
Упражнение на активное слушанье. Участники по очереди вытягивают листок, на котором написана какая-то фраза, например, «Меня толкнули, и я упала». Ведущий читает фразу. Участник «отражает» ее. Когда упражнение выполнили все участники, задание усложняется. Необходимо не только «вернуть» фразу, но и предположить эмоцию, которую мог чувствовать человек. Периодически обращаемся ко всей группе: а что еще можно чувствовать в такой ситуации. Обсуждение, что было сложного в упражнении.

Упражнение на активное слушанье. Участники садятся в 2 ряда друг напротив друга. Один рассказывает, как он провел лето (до 10 предложений), другой активно слушает, «возвращает». Участники меняются ролями. Обсуждение, что получилось, что нет. Всех ли услышали правильно. Вы действительно хотели это сказать. Если не получилось, то почему.

Наблюдение за проведением примирительных программ проводимых ведущим тренингового занятия на материале предложенных вымышленных конфликтов (обучающиеся подростки и кураторы ШСП участвуют в демонстрируемых примирительных программах как герои вымышленных конфликтов).

3 занятие:
Упражнения на сплочение.
Повторение изученного на предыдущих занятиях материала в форме беседы.
Отработка алгоритма проведения примирительных программ в микрогруппах под руководством ведущего тренингового занятия (микрогруппа – команда ШСП из одного образовательного учреждения).
Проведение каждой командой ШСП примирительной программы в «аквариуме» (каждая команда получает в качестве задания конфликтную ситуацию; выбирает ведущего, который будет работать с конфликтом, и героев конфликта; в микрогруппе в течение определенного времени обсуждаются этапы примирительной программы; затем каждая команда по очереди выходит и предлагает вариант разрешения своей конфликтной ситуации по восстановительным программам перед другими участниками; обсуждение, насколько соблюдены алгоритм восстановительных программ и принципы восстановительного подхода).

Завершающий круг. Рефлексия от занятий.
6. Шкала депрессии Бека
Методика Шкала депрессии Бека используется для диагностики уровня депрессии. Тест-опросник депрессии (Beck Depression Inventory) был предложен Аароном Т. Беком в 1961 году на основе клинических наблюдений, позволивших выявить перечень симптомов депрессии. После сравнения этого списка с клиническими описаниями депрессии, был создан тест-опросник депрессии, включающий в себя 21 вопрос-утверждение наиболее часто встречаемых симптомов и жалоб. Каждый пункт опросника состоит из 4-5 утверждений, соответствующих специфическим проявлениям/симптомам депрессии. Эти утверждения ранжированы по мере увеличения удельного веса симптома в общей степени тяжести депрессии.

ФИО______________________________________________________; ВОЗРАСТ_______________________ 

Инструкция: В этом опроснике содержатся группы утверждений. Внимательно прочитайте каждую группу утверждений. Затем определите в каждой группе одно утверждение, которое лучше всего соответствует тому, как Вы себя чувствовали НА ЭТОЙ НЕДЕЛЕ, включая СЕГОДНЯШНИЙ ДЕНЬ. Поставьте галочку около выбранного утверждения. Если несколько утверждений из одной группы кажутся Вам одинаково подходящими, то поставьте галочки около каждого из них. Прежде, чем сделать свой выбор, убедитесь, что Вы прочли все утверждения в каждой группе.

	1.
	0 Я не чувствую себя расстроенным, печальным
	

	
	1 Я расстроен
	

	
	2 Я все время расстроен и не могу от этого отключиться
	

	
	3 Я настолько расстроен и несчастлив, что не могу это выдержать
	

	2.
	0 Я не тревожусь о своем будущем
	

	
	1 Я чувствую, что озадачен будущим
	

	
	2 Я чувствую, что меня ничего не ждет в будущем
	

	
	3 Мое будущее безнадежно, и ничто не может измениться к лучшему
	

	3.
	0 Я не чувствую себя неудачником
	

	
	1 Я чувствую, что терпел больше неудач, чем другие люди
	

	
	2 Когда я оглядываюсь на свою жизнь, я вижу в ней много неудач
	

	
	3 Я чувствую, что как личность я – полный неудачник
	

	4.
	0 Я получаю столько же удовлетворения от жизни, как раньше
	

	
	1 Я не получаю столько же удовлетворения от жизни, как раньше
	

	
	2 Я больше не получаю удовлетворения ни от чего
	

	
	3 Я полностью не удовлетворен жизнью и мне все надоело
	

	5.
	0 Я не чувствую себя в чем-нибудь виноватым
	

	
	1 Достаточно часто я чувствую себя виноватым
	

	
	2 Большую часть времени я чувствую себя виноватым 
	

	
	3 Я постоянно испытываю чувство вины 
	

	6.
	0 Я не чувствую, что могу быть наказанным за что-либо 
	

	
	1 Я чувствую, что могу быть наказан 
	

	
	2 Я ожидаю, что могу быть наказан 
	

	
	3 Я чувствую себя уже наказанным
	

	7.
	0 Я не разочаровался в себе 
	

	
	1 Я разочаровался в себе 
	

	
	2 Я себе противен. 
	

	
	3 Я себя ненавижу
	

	8.
	0 Я знаю, что я не хуже других 
	

	
	1 Я критикую себя за ошибки и слабости 
	

	
	2 Я все время обвиняю себя за свои поступки 
	

	
	3 Я виню себя во всем плохом, что происходит
	

	9.
	0 Я никогда не думал покончить с собой 
	

	
	1 Ко мне приходят мысли покончить с собой, но я не буду их осуществлять
	

	
	2 Я хотел бы покончить с собой
	

	
	3 Я бы убил себя, если бы представился случай
	

	10.
	0 Я плачу не больше, чем обычно
	

	
	1 Сейчас я плачу чаще, чем раньше
	

	
	2 Теперь я все время плачу. 
	

	
	3 Раньше я мог плакать, а сейчас не могу, даже если мне захочется
	

	11.
	0 Сейчас я раздражителен не более, чем обычно
	

	
	1 Я более легко раздражаюсь, чем раньше 
	

	
	2 Теперь я постоянно чувствую, что раздражен 
	

	
	3 Я стал равнодушен к вещам, которые меня раньше раздражали 
	

	12.
	0 Я не утратил интереса к другим людям 
	

	
	1 Я меньше интересуюсь другими людьми, чем раньше
	

	
	2 Я почти потерял интерес к другим людям 
	

	
	3 Я полностью утратил интерес к другим людям 
	

	13.
	0 Я откладываю принятие решения иногда, как и раньше
	

	
	1 Я чаще, чем раньше, откладываю принятие решения 
	

	
	2 Мне труднее принимать решения, чем раньше
	

	
	3 Я больше не могу принимать решения
	

	14.
	0 Я не чувствую, что выгляжу хуже, чем обычно 
	

	
	1 Меня тревожит, что я выгляжу старым и непривлекательным 
	

	
	2 Я знаю, что в моей внешности произошли существенные изменения, делающие меня непривлекательным 
	

	
	3 Я знаю, что выгляжу безобразно 
	

	15.
	0 Я могу работать так же хорошо, как и раньше 
	

	
	1 Мне необходимо сделать дополнительное усилие, чтобы начать делать что-нибудь 
	

	
	2 Я с трудом заставляю себя делать что-либо
	

	
	3 Я совсем не могу выполнять никакую работу 
	

	16.
	0 Я сплю так же хорошо, как и раньше 
	

	
	1 Сейчас я сплю хуже, чем раньше.
	

	
	2 Я просыпаюсь на 1–2 часа раньше, и мне трудно заснуть опять
	

	
	3 Я просыпаюсь на несколько часов раньше обычного и больше не могу заснуть
	

	17.
	0 Я устаю не больше, чем обычно
	

	
	1 Теперь я устаю быстрее, чем раньше 
	

	
	2 Я устаю почти от всего, что я делаю 
	

	
	3 Я не могу ничего делать из-за усталости 
	

	18.
	0 Мой аппетит не хуже, чем обычно 
	

	
	1 Мой аппетит стал хуже, чем раньше 
	

	
	2 Мой аппетит теперь значительно хуже 
	

	
	3 У меня вообще нет аппетита 
	

	19.
	0 В последнее время я не похудел или потеря веса была незначительной 
	

	
	1 За последнее время я потерял более 2 кг 
	

	
	2 Я потерял более 5 кг 
	

	
	3 Я потерял более 7 кг. 
* Я намеренно стараюсь похудеть и ем меньше (отметить крестиком). ДА_________ НЕТ_________ 
	

	20.
	0 Я беспокоюсь о своем здоровье не больше, чем обычно
	

	
	1 Меня тревожат проблемы моего физического здоровья, такие, как боли, расстройство желудка, запоры и т.д.
	

	
	2 Я очень обеспокоен своим физическим состоянием, и мне трудно думать о чем-либо другом 
	

	
	3 Я настолько обеспокоен своим физическим состоянием, что больше ни о чем не могу думать 
	

	21.
	0 В последнее время я не замечал изменения своего интереса к сексу
	

	
	1 Меня меньше занимают проблемы секса, чем раньше 
	

	
	2 Сейчас я значительно меньше интересуюсь сексуальными проблемами, чем раньше
	

	
	3 Я полностью утратил сексуальный интерес
	


Обработка теста депрессивности Бека

Опросник включает в себя 21 утверждение, структурированные по типам психопатологической симптоматики. Пункты опросника:

1) Печаль 

2) Пессимизм 

3) Ощущение невезучести 

4) Неудовлетворенность собой 

5) Чувство вины 

6) Ощущение наказания 

7) Самоотрицание

8) Самообвинение 

9) Наличие суицидальных мыслей 

10) Плаксивость 

11) Раздражительность 

12) Чувство социальной отчужденности 

13) Нерешительность 

14) Дисморфофобия 

15) Трудности в работе 

16) Бессонница 

17) Утомляемость 

18) Потеря аппетита 
19) Потеря в весе 

20) Озабоченность состоянием здоровья 

21) Потеря сексуального влечения. 

1-13 пункты – когнитивно-аффективная субшкала; 

14-21 пункты – субшкала соматизации. 

Оценка результата. Суммарный балл: 

Менее 9 – отсутствие депрессивных симптомов. 

10-18 – легкая депрессия, астено-субдепрессивная симптоматика, может быть у соматических больных или невротический уровень. 

19-29 – умеренная депрессия, критический уровень. 

30-63 – явно выраженная депрессивная симптоматика, не исключена эндогенность.

7. Шкала тревоги Бека

Бланк для самооценки степени тревожности. Пунктов: 21 Подсчет баллов:

	
	Совсем не беспокоит
	Слегка. Не слишком меня беспокоит
	Умеренно. Это было неприятно, но я могу это перенести
	Очень сильно. Я с трудом могу это переносить

	Все вопросы
	0
	1
	2
	3


Интерпретация результатов. Подсчет баллов производиться путем сложения баллов по всем пунктам.

0-21 = низкая тревожность

22-35 = средняя тревожность 

36 и выше = потенциально опасный уровень беспокойства и тревоги.

Шкала тревоги Бека Ниже приведен список общих симптомов тревоги. Пожалуйста, прочтите внимательно описание симптома и отметьте, насколько сильно он вас беспокоил в течение последней недели, включая сегодняшний день.
	
	Совсем не беспокоит
	Слегка. Не слишком меня беспокоит
	Умеренно. Это было неприятно, но я могу это перенести
	Очень сильно. Я с трудом могу это переносить

	Ощущение онемения или покалывания в теле
	
	
	
	

	Ощущение жары 
	
	
	
	

	Дрожь в ногах
	
	
	
	

	Неспособность расслабиться
	
	
	
	

	Страх, что произойдет самое плохое
	
	
	
	

	Головокружение или ощущение легкости в голове
	
	
	
	

	Ускоренное сердцебиение
	
	
	
	

	Неустойчивость
	
	
	
	

	Ощущение ужаса
	
	
	
	

	Нервозность
	
	
	
	

	Дрожь в руках
	
	
	
	

	Ощущение удушья
	
	
	
	

	Шаткость походки
	
	
	
	

	Страх утраты контроля
	
	
	
	

	Затрудненность дыхания
	
	
	
	

	Страх смерти
	
	
	
	

	Испуг
	
	
	
	

	Желудочно-кишечные расстройства
	
	
	
	

	Обмороки
	
	
	
	

	Приливы крови к лицу
	
	
	
	

	Усиление потоотделения (не связанное с жарой)
	
	
	
	


8. Методы диагностики посттравматического стрессового расстройства и его симптомов
Миссисипская шкала для оценки посттравматических реакций (гражданский вариант)

Имя: ___________________________ 

Пол: ___________________________ 

Возраст: ________________________ 

Семейное положение: ____________ 

Дети: __________________________ 

Профессия: _____________________

 Вес: ___________

 Рост: ___________ 

Инструкция: Ниже приводятся утверждения, обобщающие различный опыт людей, переживших тяжёлые, экстремальные события и ситуации. У каждого утверждения есть шкала от "1" до "5". Пользуясь данной шкалой, укажите, в какой степени вы согласны или не согласны с данным утверждением. Дайте только один ответ на каждое утверждение: Совершенно неверно, иногда верно, до некоторой степени верно, верно, совершенно верно.

	Утверждение
	Совершенно неверно
	Иногда неверно
	До некоторой степени верно
	Верно
	Совершенно верно

	1. В прошлом у меня было больше друзей чем сейчас
	
	
	
	
	

	2. У меня нет чувства вины за то, что я делал в прошлом.
	
	
	
	
	

	3. Если кто то выведет меня из терпения, я скорее всего не сдержусь (применю физическую силу)
	
	
	
	
	

	4. Если случается что-то, напоминающее мне о прошлом, это выводит меня из равновесия и причиняет мне боль
	
	
	
	
	

	5. Люди, которые очень хорошо меня знают, меня боятся
	
	
	
	
	

	6. Я способен вступать в эмоционально близкие отношения с другими людьми
	
	
	
	
	

	7. Мне снятся по ночам кошмары о том, что было со мной реально в прошлом
	
	
	
	
	

	8. Когда я думаю о некоторых вещах, которые я делал в прошлом, мне просто не хочется жить
	
	
	
	
	

	9. Внешне я выгляжу бесчувственным
	
	
	
	
	

	10. Последнее время я чувствую что хочу покончить с собой
	
	
	
	
	

	11. Я хорошо засыпаю, нормально сплю и просыпаюсь только тогда, когда надо вставать.
	
	
	
	
	

	12. Я всё время задаю себе вопрос, почему я ещё жив, в то время как другие уже умерли
	
	
	
	
	

	13. В определённых ситуациях я чувствую себя так, как будто вернулся в прошлое
	
	
	
	
	

	14. Мои сны настолько реальны, что я просыпаюсь в холодном поту и заставляю себя больше не спать
	
	
	
	
	

	15. Я чувствую, что больше не могу
	
	
	
	
	

	16. Вещи, которые вызывают у других людей смех или слёзы, меня не трогают
	
	
	
	
	

	17. Меня по прежнему радуют те же вещи, что и раньше
	
	
	
	
	

	18. Мои фантазии реалистичны и вызывают страх
	
	
	
	
	

	19. Я обнаружил, что мне работать нетрудно.
	
	
	
	
	

	20. Мне трудно сосредоточиться
	
	
	
	
	

	21. Я беспричинно плачу
	
	
	
	
	

	22. Мне нравится быть в обществе других людей.
	
	
	
	
	

	23. Меня пугают мои стремления и желания
	
	
	
	
	

	24. Я легко засыпаю
	
	
	
	
	

	25. От неожиданного шума я легко вздрагиваю
	
	
	
	
	

	26. Никто, даже члены моей семьи, не понимают, что я чувствую
	
	
	
	
	

	27. Я лёгкий, спокойный, уравновешенный человек
	
	
	
	
	

	28. Я чувствую, что о каких-то вещах, которые я делал в прошлом, я не смогу рассказать кому либо, потому что этого никому не понять
	
	
	
	
	

	29. Временами я употребляю алкоголь или снотворное, чтобы помочь себе заснуть или забыть о тех вещах, которые случались со мной в прошлом
	
	
	
	
	

	30. Я не испытываю дискомфорта, когда нахожусь в толпе.
	
	
	
	
	

	31. Я теряю самообладание и взрываюсь из-за мелочей
	
	
	
	
	

	32. Я боюсь засыпать
	
	
	
	
	

	33. Я пытаюсь избегать всего, что могло бы напомнить мне о том, что происходило со мной в прошлом
	
	
	
	
	

	34. Моя память такая же хорошая, как и раньше.
	
	
	
	
	

	35. Я испытываю трудности в проявлении своих чувств, даже по отношению к близким людям
	
	
	
	
	

	36. Временами я веду себя или чувствую так, как будто то, что было со мной в прошлом, происходит снова
	
	
	
	
	

	37. Я не могу вспомнить некоторые важные вещи, которые произошли со мной в прошлом
	
	
	
	
	

	38. Я очень бдителен и насторожен большую часть времени
	
	
	
	
	

	39. Если случается что-нибудь, напоминающее мне о прошлом, меня охватывает такая тревога или паника, что у меня начинается сильное сердцебиение и перехватывает дыхание; я весь дрожу и покрываюсь потом; у меня кружится голова, появляются «мурашки», и я почти теряю сознание
	
	
	
	
	


Ключ:

Сумма баллов по пунктам с прямой шкалой (∑1): 1, 3, 4, 5, 7, 8, 9, 10, 12, 13, 14, 15, 16, 18, 20, 21, 23, 25, 26, 28, 29, 31, 32, 33, 35, 36,37, 38, 39.

Сумма баллов по пунктам с обратной шкалой (∑2): 2, 6,11,17,19,22,24, 27,30,34. Общий балл: ∑1 + ∑2

Таблица. Средние значения и стандартные отклонения для Миссисипской шкалы (гражданский вариант)

	Обследованные группы
	Возраст

	
	М
	SD
	N

	Пожарные
	73,79
	13,05
	115

	Спасатели
	70,85
	11,74
	47

	Беженцы, «норма»
	79,70
	18,19
	53

	Беженцы, ПТСР
	105,14
	14,90
	7

	Ликвидаторы, «норма»
	90,15
	19,18
	163

	Ликвидаторы, ПТСР
	90,44
	17,06
	27


М – средние, SD – стандартное отклонение, N – количество обследованных в группе.

9. Миссисипский опросник для боевого ПТСР (посттравматического стрессового расстройства)

Методика используется для диагностики посттравматического стрессового расстройства, полученного в результате участия в боевых действиях. 

Инструкция: Ниже приводятся высказывания, в которых обобщен разнообразный опыт людей, принимавших участие в боевых действиях. Для каждого высказывания выберите один из вариантов ответа. Варианты ответов:

a) Неверно.

b) Отчасти верно. 

c) Верно.

d) Довольно верно.

e) Совершенно верно. 

Опросник:

1. До военной службы у меня было больше близких друзей, чем сейчас. 

2. Я никогда не чувствую никакой вины за то, что я делал в армии. 

3. Если кто-нибудь толкнет меня, это может легко привести меня в бешенство. 

4. Если происходит что-либо, что напоминает мне о военной службе, я становлюсь расстроенным и угнетенным.

5. Люди, которые хорошо меня знают, боятся меня.

6. Я способен на эмоциональную близость с другим человеком. 

7. Мне снятся по ночам кошмары о событиях в армии, которые действительно имели место. 

8. Когда я думаю о некоторых из вещей, которые я делал в армии, я думаю, что лучше бы я умер. 

9. Кажется, что у меня нет чувств. 

10. Недавно у меня были мысли о самоубийстве.

11. Я засыпаю, сплю и просыпаюсь только тогда, когда приходит тревога.

12. Я удивлен, почему я до сих пор жив, когда все другие погибли на войне. 

13. В некоторых ситуациях я чувствую себя, как будто я опять на войне. 

14. Мои ночные сновидения так реальны, что я просыпаюсь в холодном поту и заставляю себя бодрствовать.

15. У меня такое чувство, словно я не могу двигаться. 

16. Я не смеюсь и не плачу над тем, что обычно смешит или вызывает плач у других людей.

17. Мне по-прежнему нравится делать те вещи, которые я любил делать раньше.

18. Мои мечты, фантазии реальны и пугающе. 

19. После увольнения из армии мне было легко работать. 

20. У меня были затруднения с тем, чтобы сосредоточиться на задании.

21. Я могу заплакать без причины. 

22. Я люблю бывать в компании. 

23. Меня пугают мои внезапные желания. 

24. Я легко засыпаю по ночам.

25. Неожиданный шум заставляет меня вскрикивать.  

26. Никто, даже члены моей семьи, не понимают, каково мне. 

27. Я мягкий, добродушный человек. 

28. Есть такие вещи, которые я делал на военной службе, о которых я никому не смог бы рассказать, так как считаю, что этого никому не понять. 

29. Временами я вынужден употреблять алкоголь или лекарства (наркотики), чтобы уснуть или забыть на время о том, что произошло со мной в армии.

30. Я чувствую себя удобно в толпе.

31. Я теряю спокойствие и взрываюсь по мелочам каждый день.

32. Я боюсь засыпать по ночам. 

33. Я стараюсь избежать всего, что мне напоминало бы о моей службе в армии и о том, что там происходило. 

34. Моя память такая же хорошая, как и всегда. 

35. Мне трудно выразить свои чувства даже людям, к которым я хорошо отношусь и о которых забочусь. 

Ключ к тесту Баллы, подсчитываются по следующей схеме: 

для вопросов: 1, 3-5, 7-10, 12-16, 18, 20, 21, 23, 25, 26, 28, 29, 31-33, 35:

a) «Неверно» – 1 балл. 

b) «Отчасти верно» – 2 балла. 

c) «Верно» – 3 балла. 

d) «Довольно верно» – 4 балла.

e) «Совершенно верно» – 5 баллов. 

для вопросов: 2, 6, 11, 17, 19, 22, 24, 27, 30, 34: 

a) «Неверно» – 5 баллов.

b) «Отчасти верно» – 4 балла.

c) «Верно» – 3 балла. 

d) «Довольно верно» – 2 балла.

e) «Совершенно верно» – 1 балл. 

Интерпретация результатов теста: 

• 35-96 баллов – хороший уровень адаптации; 

• 97-111 баллов – нарушение адаптации;

• 112 баллов и более – посттравматическое стрессовое расстройство. Рекомендовано обратиться в медицинский центр или в центр психологической реабилитации военнослужащих.

Интерпретация Диагностические понятий, критерии используемых посттравматического расстройства по DSM-IV: 

А. Больной находился под воздействием травмирующего события, при котором имели место следующие явления: больной пережил, был свидетелем или участником события или событий, которые представляли реальную или возможную угрозу смерти либо серьезного вреда или опасность нарушения физической целостности, угрожавшую самому больному или другим людям. Реакция больного проявлялась в виде страха, беспомощности или ужаса. Воздействие экстремального стрессора приводит к манифестации ПТСР в виде трех констелляций: интрузии, избегания и гиперактивности. 

Б. Травмирующее событие повторно переживалось в виде одного или нескольких следующих проявлений (интрузия): 
- повторные, навязчивые воспоминания о событиях, включая образы, мысли или ощущения; 
- повторяющиеся и вызывающие значительное беспокойство сны о пережитом событии; 
- такие действия или ощущения, как если бы травмирующее событие случилось снова (включая ощущение воссоздания пережитого, иллюзии, галлюцинации и диссоциативные эпизоды, в том числе те, которые возникают при пробуждении или в состоянии опьянения);

- сильный психологический дистресс под влиянием внешних или внутренних раздражителей, которые символизируют или напоминают какой-либо аспект травмирующего события;
- физиологическая реактивность под влиянием внешних или внутренних раздражителей, которые символизируют или напоминают какой-либо аспект травмирующего события.

В. Постоянное избегание стимулов, связанных с травмой, и общее оцепенение (отсутствовавшие до травмы), о которых свидетельствует по меньшей мере 3 симптома из следующих (избегание): 
- попытки избежать мыслей, ощущений или разговоров, связанных с травмой; - попытки избежать действий, мест или людей, которые вызывают воспоминания о травме; 
- частичная или полная амнезия важных аспектов травмы; 
- выраженное снижение интереса к ранее значимым видам деятельности или к участию в них; 
- чувство отрешенности или отчужденности от окружающих; 
- сужение диапазона аффективной реакции (например, неспособность испытывать любовь); 
- неспособность ориентироваться на длительную жизненную перспективу (например, больной не планирует заниматься карьерой, жениться, иметь детей или строить нормальную жизнь).

Г. Устойчивые проявления повышенного возбуждения (отсутствовавшие до травмы), о которых свидетельствует не менее 2-х симптомов из следующих (гиперактивность): 
- трудности при засыпании или нарушение продолжительности сна; 
- раздражительность или вспышки гнева; 
- трудность концентрации внимания; 
- сверхнастороженность; 
- усиленная реакция на испуг. 
Д. Продолжительность расстройства (симптомов, описанных в рамках критериев Б, В, и Г) более 1 месяца. 

Е. Расстройство вызывает клинически значимый дистресс или нарушения в социальной, трудовой или других сферах жизнедеятельности. Уточните тип расстройства: 
- острое, – если симптомы сохраняются менее 3 месяцев; 
- хроническое, – если симптомы сохраняются 3 месяца и более; 
- отсроченное, – если симптомы возникают по меньшей мере через 6 месяцев после окончания воздействия стрессора. В небольшой части случаев ПТСР, обнаруживая хроническое течение на протяжении многих лет, может переходить в хроническое изменение личности.

10. Тест «СР-45»

Методика предназначена для выявления склонности к суицидальным реакциям. Является авторской разработкой П.И. Юнацкевича. 

Обследуемому предлагается ответить на 45 вопросов, имеющих порядковую нумерацию от 1 до 45. Ответы фиксируются на бланке, используемом при обследовании, с индексацией «да», – если ответ положительный, и «нет», – если ответ отрицательный. 

Вопросы являются адекватными суицидальным проявлениям. Использование данных вопросов и утверждений в качестве дополнительного стимульного материала позволяет при проведении обследования выявлять лиц, имеющих склонность к суицидальным реакциям, и формировать из них группу риска. 

При интерпретации полученных данных следует учитывать, что методики констатирует лишь начальный уровень развития склонности личности к суициду в период ее обследования. При наличии конфликтной ситуации, других негативных условий и деформирующейся мотивации витального существования эта склонность может развиваться.

«Ключ»

	«Да» +
	«Нет» -

	1, 2, 3, 5, 7, 9, 13, 14, 15, 16, 19, 22, 24, 28, 31, 33, 35, 36, 37, 38, 40, 41, 43, 44
	4, 6, 8, 10, 17, 20, 26, 27, 30, 32, 45


«Ключ» шкалы «лжи» (L)
	«Да» +
	«Нет» -

	11, 12, 18, 21, 23, 25, 29, 34, 39
	42


Подсчитывается количество совпадений с «ключом». Оценочный коэффициент (Sr) выражается отношением количества совпадающих ответов к максимально возможному числу совпадений: 

Sr = N/35 ± 0,07 

Где N – жколичество совпадающих с «ключом». 

Показатели, полученные по этой методике, могут варьироваться от 0 до 1. Показатели, близкие к 1, свидетельствуют о высоком уровне склонности к суицидальным реакциям, близкие к нулю – о низком уровне.

Шкала оценок склонности к суицидальным реакциям (Sr)

	Уровень оценки Sr
	Уровень проявления
	Оценка

	0,01- 0,23 
	Низкий
	5

	0,24 - 0,38
	Ниже среднего
	4

	0,39 - 0,59
	Средний
	3

	0,60 - 0,74
	Выше среднего
	2

	0,75 - 1
	Высокий 
	1


У обследуемых, получивших оценку «4», может возникнуть суицидальная реакция только на фоне длительной психической травматизации и при реактивных состояниях психики. 

«3» – потенциал склонности к суицидным реакциям не отличается высокой устойчивостью. 

«2» – обследуемые относятся к группе риска с высоким уровнем проявления склонности к суицидальным реакциям. При испытывании затруднений они могут реализовать саморазрушающее поведение.

«1» – обследуемые обладают очень высоким уровнем проявления склонности к суицидальным реакциям. Нуждаются в помощи. 

Оценочный коэффициент (L) выражается отношением количества совпадающих ответов к максимально возможному числу совпадений.

L = N/10, где N – количество совпадающих с «ключом». Показатели, полученные по этой методике, могут варьироваться от 0 до 1. 

Показатели, близкие к 1, свидетельствуют о высоком стремлении приукрасить себя и неадекватности ответов, близкие к нулю – о низком уровне и относительно надежной (при условии L <0,6 + 0,16) достоверности результатов.

Инструкция:

Вам будут предложены утверждения, касающиеся Вашего здоровья и характера. Если Вы согласны с утверждением, поставьте «+» в графе «ДА», если нет – поставьте «-» в графе «НЕТ». Над ответами старайтесь долго не задумываться, правильных или неправильных ответов нет.

Методика СР-45

	№
	Утверждения
	«Да»
	«Нет»

	1
	Как Вы считаете, может ли жизнь потерять ценность для человека в некоторой ситуации
	
	

	2
	Жизнь иногда хуже смерти 
	
	

	3
	В прошлом у меня была попытка уйти из жизни
	
	

	4
	Меня многие любят, понимают и ценят
	
	

	5
	Можно оправдать безнадежных больных, выбравших добровольную смерть
	
	

	6
	Я не думаю, что сам могу оказаться в безнадежном положении 
	
	

	7
	Смысл жизни не всегда бывает ясен, его можно потерять или не найти
	
	

	8
	Как Вы считаете, оказавшись в ситуации, когда Вас предадут близкие и родные, Вы сможете жить дальше
	
	

	9
	Я иногда думаю о своей добровольной смерти
	
	

	10
	В любой ситуации я буду бороться за свою жизнь, чего бы мне это не стоило
	
	

	11
	Всегда и везде стараюсь быть абсолютно честным человеком
	
	

	12
	У меня, в принципе, нет недостатков
	
	

	13
	Может быть, дальше я жить не смогу
	
	

	14
	Удивительно, что некоторые люди, оказавшись в безвыходном положении, не хотят покончить с собой 
	
	

	15
	Чувство обреченности, в итоге, приводит к добровольному уходу из жизни
	
	

	16
	Если потребуется, то можно будет оправдать свой уход из жизни
	
	

	17
	Мне не нравиться играть со смертью в одиночку
	
	

	18
	Часто именно первое впечатление о человеке является определяющим
	
	

	19
	Я пробовал разные способы ухода из жизни
	
	

	20
	В критический момент я всегда могу справиться с собой
	
	

	21
	В школе я всегда отличался хорошим поведением
	
	

	22
	Могу обманывать окружающих, чтобы ухудшить свое положение
	
	

	23
	Вокруг меня достаточно много нечестных людей
	
	

	24
	Однажды я выбирал несколько способов покончить с собой
	
	

	25
	Довольно часто меня пытаются обмануть или ввести в заблуждение
	
	

	26
	Я бы не хотел моментальной смерти после тяжелых переживаний
	
	

	27
	Я стал бы жить дальше, если бы случилась мировая ядерная война
	
	

	28
	Человек волен поступать со своей жизнью так, как ему захочется, даже если он выбирает смерть
	
	

	29
	Если человек не умеет представлять себя в выгодном свете перед руководством, он многое теряет
	
	

	30
	Никому никогда не писал предсмертную записку 
	
	

	31
	Однажды пытался покончить с собой
	
	

	32
	Никогда не бывает безвыходных ситуаций
	
	

	33
	Пробовал покончить с собой таким образом, чтобы не чувствовать сильной боли
	
	

	34
	Надо уметь скрывать свои мысли от других, даже если им нет до меня дела
	
	

	35
	Душа человека, наверное, испытывает облегчение, если сама оставляет этот мир
	
	

	36
	Могу оправдать любой свой поступок 
	
	

	37
	Если я что-то делаю, а мне начинают мешать, то я все равно буду делать то, что задумал
	
	

	38
	Чтобы человеку избавиться от неизлечимой болезни и перестать мучиться, он, наверное, должен сам прекратить свои муки и уйти из этой жизни добровольно
	
	

	39
	Бывает, сомневаюсь в психическом здоровье некоторых моих знакомых
	
	

	40
	Однажды решался покончить с собой 
	
	

	41
	Меня беспокоит отсутствие чувства счастья
	
	

	42
	Я никогда не иду на нарушение закона даже в мелочах
	
	

	43
	Иногда мне хочется заснуть и не проснуться
	
	

	44
	Однажды мне было очень стыдно из-за того, что хотелось бы уйти из жизни
	
	

	45
	Даже в самой тяжелой ситуации я буду бороться за свою жизнь, чего бы мне это не стоило
	
	


11. Шкала безнадежности Бека (Beck Hopelessness Scale)
Шкала безнадежности Бека (BHS) состоит из двадцати утверждений. При ответе респондент выражает свое согласие или несогласие с каждым утверждением в соответствии с предложенными вариантами ответа:

1. Совсем неверно; 

2. Скорее неверно; 

3. Скорее верно;

4. Очень верно. 

Это шкала, измеряющая выраженность негативного отношения по отношению к субъективному будущему у взрослых и подростков. Шкала была разработана А. Беком и группой его сотрудников в Центре Когнитивной Терапии Медицинской Школы Университета Пенсильвании (США). 

С точки зрения авторов методики безнадежность – это психологический конструкт, который лежит в основе многих психических расстройств. На основании обзора литературы, связанной с конструктом безнадежности, Stotland пришел к выводу, что, хотя большинство специалистов и придерживаются мнения, что чувство безнадежности слишком расплывчатое понятие, чтобы его можно было измерить, они также считают, что создать инструмент для измерения негативного отношения к себе и своему будущему возможно (Beck, 1991). 

При разработке шкалы авторы следовали концепции Stotland, в рамках которой безнадежность рассматривается как система когнитивных схем, общим признаком для которых является негативная окраска ожиданий относительно ближайшего и отдаленного будущего. Индивиды с высокими показателями безнадежности верят:

- что все в их жизни будет идти не так; 

- что они никогда ни в чем не преуспеют;

- что они не достигнут своих целей;

- что их худшие проблемы никогда не будут разрешены.

Такое описание безнадежности соответствует третьему компоненту негативной триады когнитивной модели депрессии Бека, согласно которой депрессивное состояние определяют негативный образ себя, негативный образ своего функционирования в настоящем и негативный образ будущего. 

Таким образом, Шкала Безнадежности Бека измеряет выраженность негативного отношения субъекта к собственному будущему. Особую ценность данная методика представляет в качестве косвенного индикатора суицидального риска у пациентов, страдающих депрессией, а также у людей, ранее уже совершавших попытки самоубийства. 

Инструкция: Пожалуйста, внимательно прочитайте каждое из приведённых ниже утверждений. Укажите, насколько верно каждое из них описывает Вас и обведите цифру в соответствующей графе справа. Необходимо дать ответ на каждое утверждение.

Опросник безнадежности Бека (Beck Hopelessness Inventory)

	№
	
	Совсем неверно
	Скорее неверно
	Скорее верно
	Очень верно

	1
	Я смотрю в будущее с надеждой и энтузиазмом
	1
	2
	3
	4

	2
	С тем же успехом я могу просто плюнуть на все, так как я не могу сделать свою жизнь лучше
	1
	2
	3
	4

	3
	Когда дела идут плохо, мне помогает знание о том, что так не может продолжаться вечно
	1
	2
	3
	4

	4
	Я не могу представить, какой будет моя жизнь через десять лет
	1
	2
	3
	4

	5
	У меня достаточно времени, чтобы успеть сделать то, что для меня наиболее важно
	1
	2
	3
	4

	6
	В будущем я надеюсь преуспеть в том, что занимает меня больше всего.
	1
	2
	3
	4

	7
	Мое будущее кажется мне темным
	1
	2
	3
	4

	8
	Я полагаю, что у меня будет больше хорошего в жизни, чем у среднего человека
	1
	2
	3
	4

	9
	Мне просто не дают передышки и я не думаю, что в будущем станет легче
	1
	2
	3
	4

	10
	Мой прошлый опыт хорошо подготовил меня к будущему
	1
	2
	3
	4

	11
	Все что я вижу впереди скорее неприятно, чем приятно
	1
	2
	3
	4

	12
	Я не ожидаю получить то, чего я действительно хочу
	1
	2
	3
	4

	13
	Когда я думаю о будущем, я надеюсь, что буду счастливее, чем сейчас
	1
	2
	3
	4

	14
	Ничего в жизни не складывается так как я хочу
	1
	2
	3
	4

	15
	Я верю в свое будущее
	1
	2
	3
	4

	16
	Я никогда не получаю то, что хочу, а значит хотеть чего-либо глупо
	1
	2
	3
	4

	17
	Очень маловероятно, что я буду доволен своим будущим
	1
	2
	3
	4

	18
	Мое будущее кажется мне очень туманным и неопределенным
	1
	2
	3
	4

	19
	Я ожидаю от будущего больше хорошего, чем плохого
	1
	2
	3
	4

	20
	Бесполезно действительно стремиться получить то, что я хочу, так как скорее всего у меня ничего не получится
	1
	2
	3
	4


Вопросы с «обратным» начислением баллов – 1, 3, 5, 6, 8, 10, 13, 15, 19.

12. Методика «Духовный кризис» (Л.В. Шутова, А.В. Ляшук)
Духовный кризис — это состояние переживания утраты бытийной основы существования, которое возникает в ответ на эмоциональную реакцию относительно индивидуально-значимого события или явления и сопровождается нарушением процесса поиска сакрального. Проживание этого кризиса ведет к построению новой системы жизненных ориентиров, основанной на приобретенном субъективном опыте. 

Манифестациями духовного кризиса могут являться конфликтные состояния, обусловленные следующими категориями: страхом смерти, одиночеством, свободой, бессмысленностью, виной, ответственностью, неудовлетворенностью и страданием.

Перечисленные категории были положены в основу проектируемой методики диагностики духовного кризиса, переживаемого личностью. Лишь категория вины была заменена на категорию «грех». Это связано с тем, что религия полагает грех в качестве фундаментальной предпосылки человеческого бытия: человек рождается уже в условии греховности и становится виноват сразу же, как только узнает о возможности греха, ибо «невинность — это неведение». Вина же является, скорее, следствием греха. Использование такого понимания греха соответствует общей идее методики, т.к. ее основная задача — диагностика духовного кризиса. Помимо этого, грех не противоречит базовым экзистенциальным данностям, выделенным в русле экзистенциальной психологии, поскольку он является, как было отмечено выше, одной из базовых категорий бытия. 

В основу создания методики были положены постулаты экзистенциальной психологии и принципы субъективного временного шкалирования, заключающиеся в оценке человеком тех или иных параметров в различных временных измерениях (прошлом, настоящем, будущем).

В заключение отметим, что методика диагностики духовного кризиса в настоящее время находится на стадии дальнейшей разработки и носит экспериментальный характер. 

I этап. Инструкция: «Перед Вами находится таблица с восемью жизненными категориями. Каждую категорию можно представить в трех временах: прошлом, настоящем и будущем. Задумайтесь о своей жизни: о том, какой она была, какая она сейчас и какой Вы ее видите в будущем. Исходя из представлений о собственной жизни, охарактеризуйте проявленность приведенных категорий в Вашей жизни по шкале от 0 («полностью отсутствует») до 6 («постоянно присутствует»)».
Методика «Духовный кризис»
	Категория
	Прошлое
	Настоящее
	Будущее

	Неудовлетворенность 
	
	
	

	Одиночество
	
	
	

	Свобода
	
	
	

	Грех
	
	
	

	Страдание
	
	
	

	Ответственность
	
	
	

	Страх смерти
	
	
	

	Бессмысленность
	
	
	


II этап. Инструкция: «На оборотной стороне листа напишите, как Вы понимаете каждую из перечисленных жизненных категорий. Постарайтесь не пользоваться цитатами и устойчивыми выражениями. Опишите именно Ваше понимание этих категорий. Если в процессе описания жизненных категорий Вы захотите исправить что-либо в таблице, Вы можете это сделать, но не зачеркивайте первоначальную цифру. Новую цифру пишите либо через «слеш» («/»), либо через запятую (или точку с запятой)». 

Примечание. Относительно категории «страх смерти» напишите Ваше понимание того, что такое смерть, а относительно категории «бессмысленность» опишите Ваше понимание смысла жизни. 

III этап. Инструкция: «После того, как Вы заполнили бланк ответа, постарайтесь соотнести то, что происходит с Вами на данном жизненном этапе, с тем, что было отмечено Вами в этом бланке. Ответьте на приведенные ниже вопросы: 

1. С какой точностью приведенные Вами результаты описывают Ваше состояние?

2. Изменилось ли Ваше отношение к собственной жизни после прохождения методики?

3. Способна ли данная методика помочь Вам для более глубокого понимания себя?»

Обработка результатов. Рассчитываются два показателя: 

1. Вероятность духовного кризиса (ДК): 
ДК = (А х 100)/144 (%), где А – сумма баллов по всем ячейкам.

2. Напряженность экзистенциального вакуума (ЭВ): 
ЭВ = (В х 100)/90 (%), где В – сумма баллов по категориям «одиночество», «свобода», «ответственность», «страх смерти» и «бессмысленность».

Определяется тенденция духовного кризиса. Для этого рассчитываются временные коэффициенты для каждого временного измерения:

 Кп = (С х 100)/48 (%), где С – сумма баллов в столбце «Прошлое»;

 Кн (= (D x 100)/48 (%), где D – сумма баллов в столбце «Настоящее»;

 Кб — (Е х 100)/48 (%), где Е – сумма баллов в столбце «Будущее». 

Последовательное сравнение этих показателей дает пять основных тенденций:

1.Прогрессивная (Кп < Кн < Кб) – наблюдается усиление проявлений духовного кризиса в субъективном времени, что говорит о неудовлетворенности жизнью, о стремлении человека выйти на новый уровень своего развития; появляются устремления нравственного и религиозного характера.

2.Регрессивная (Кп > Кн > Кб) – наблюдается снижение проявлений духовного кризиса, что указывает на духовный рост испытуемого; человек по-новому смотрит на жизнь, у него появилась осознанная цель и смысл жизни; человек перестает быть «таким, как все». 

3.Стагнационная (Кп = Кн = Кб) – в зависимости от величины коэффициентов может указывать на следующие проявления:

а) К > 75% – может свидетельствовать о глубоком духовном кризисе, который связан с потерей смысла жизни, депрессией и чувством вины; 

б) 25% < К < 75% – указывает на пограничное состояние, при котором человек видит бессмысленность жизни, но стремится избавиться от этого чувства, «убегая» в работу и повседневные заботы; 

в) К < 25% – указывает на человека, довольного жизнью, не стремящегося к вершинам духовного развития; духовного кризиса нет. 

4.Пиковая (Кп < Кн > Кб) – может указывать на человека, переживающего эмоциональный шок (например, вследствие потери близкого человека) или же испытывающего разочарование от жизни.

5.Низинная (Кп > Кн < Кб) – указывает на человека, периодически входящего в состояние духовного кризиса, но отрицающего истинность и ценность своих переживаний; несмотря на это, ему не удается вернуться к своему прежнему состоянию, и он «тоскует по божественному».

Примечание. Если обнаружено равенство только между двумя рядоположными коэффициентами, то они приравниваются, и тенденция в этом случае считается либо прогрессивной, либо регрессивной (в зависимости от знака неравенства).
Разъяснения по организации консультативных психологических площадок на базе молодежных центров и молодежных (подростковых) клубов по месту жительства
По данным Всероссийского центра изучения общественного мнения (ВЦИОМ), индекс потребности в психологической помощи на начало 2025 года составил 30 пунктов из 100 возможных, что в 1,3 раза больше показателя 2022 года, запрос на психологическое консультирование среди россиян достиг максимума. Сохраняются риски того, что подростки, испытывающие трудности в социальной адаптации и конфликтующие с окружением, обратятся к деструктивным группам.

Для удовлетворения растущей потребности в психологической помощи
в учреждения молодежной политики Республики Татарстан возможно интегрировать дополнительные консультационные площадки.

В каждом муниципалитете организация работы такой площадки может осуществляться как на постоянной основе, так и по расписанию.

Формат работы определяется исходя из анализа потребностей молодежи
в конкретном муниципальном образовании. На основании результатов анализа составляется график работы консультационной площадки, организуется мультиканальное информирование населения муниципального образования.

Привлечение педагога-психолога возможно на почасовую работу по договору гражданско-правового характера, в рамках межведомственного взаимодействия с привлечением специалиста из других ведомств, на частичную ставку в зависимости от существующей потребности.

Помещение для работы психолога может быть выбрано из любого доступного в учреждении пространства, которое используется в другие часы по иному назначению, при условии, что оно соответствует установленным требованиям.

Разъяснения к проведению анализа потребности в психологической помощи, требования к квалификации педагога-психолога и организации рабочего места представлены в настоящих методических рекомендациях.

I. Общие положения

В рамках постановления Кабинета Министров Республики Татарстан
от 25.05.2024 № 364 «О внесении изменения в постановление Кабинета Министров Республики Татарстан от 26.01.2009 № 42 «Об установлении уровня социальных гарантий обеспеченности общественной инфраструктурой, социальными услугами до 2029 года» в каждом муниципальном районе Республики Татарстан предполагается наличие молодежного центра (далее – МЦ) и молодежного (подросткового) клуба по месту жительства (далее – МПК) с населением от 50 тысяч человек.

Приказом Министерства по делам молодежи Республики Татарстан
от 17.12.2024 № 584 «Об утверждении Рекомендаций по применению нормативов штатной численности работников муниципальных организаций молодежной политики Республики Татарстан» в МЦ должность педагога-психолога может составлять от 0,5 до 3 штатных единиц в зависимости от численности населения, а в МПК привлечение педагога-психолога возможно следующими способами:

- по договору гражданско-правового характера (ГПХ);

- в рамках внутреннего ведомственного взаимодействия с привлечением специалиста из центра психолого-педагогической помощи детям и молодежи (при его наличии);

- в рамках межведомственного взаимодействия с привлечением специалиста из других ведомств.

II. Требования к содержанию и условиям труда

При подборе персонала и определении требований к содержанию и условиям труда следует учитывать квалификацию работников, руководствуясь Единым квалификационным справочником или профессиональными стандартами.

Квалификационные характеристики по должности «педагог-психолог», приказ Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 26.08.2010 № 761н «Об утверждении Единого квалификационного справочника должностей руководителей, специалистов и служащих, раздел «Квалификационные характеристики должностей работников образования».
Должностные обязанности. Осуществляет профессиональную деятельность, направленную на сохранение психического, соматического и социального благополучия обучающихся, воспитанников в процессе воспитания и обучения в образовательных учреждениях. Содействует охране прав личности в соответствии с Конвенцией о правах ребенка. Способствует гармонизации социальной сферы образовательного учреждения и осуществляет превентивные мероприятия по профилактике возникновения социальной дезадаптации. Определяет факторы, препятствующие развитию личности обучающихся, воспитанников и принимает меры по оказанию им различных видов психологической помощи (психокоррекционного, реабилитационного, консультативного). Оказывает консультативную помощь обучающимся, воспитанникам, их родителям (лицам, их заменяющим), педагогическому коллективу в решении конкретных проблем. Проводит психологическую диагностику, используя современные образовательные технологии, включая информационные, а также цифровые образовательные ресурсы. Проводит диагностическую, психокоррекционную реабилитационную, консультативную работу, опираясь на достижения в области педагогической и психологической наук, возрастной психологии и школьной гигиены, а также современных информационных технологий. Составляет психолого-педагогические заключения по материалам исследовательских работ с целью ориентации педагогического коллектива, а также родителей (лиц, их замещающих) в проблемах личностного и социального развития обучающихся, воспитанников. Ведет документацию по установленной форме, используя ее по назначению. Участвует в планировании и разработке развивающих и коррекционных программ образовательной деятельности с учетом индивидуальных и половозрастных особенностей обучающихся, воспитанников, в обеспечении уровня подготовки обучающихся, воспитанников, соответствующего требованиям федерального государственного образовательного стандарта, федеральным государственным образовательным требованиям. Способствует развитию у обучающихся, воспитанников готовности к ориентации в различных ситуациях жизненного и профессионального самоопределения. Осуществляет психологическую поддержку творчески одаренных обучающихся, воспитанников, содействует их развитию и организации развивающей среды. Определяет у обучающихся, воспитанников степень нарушений (умственных, физиологических, эмоциональных) в развитии, а также различного вида нарушений социального развития и проводит их психолого- 350 педагогическую коррекцию. Участвует в формировании психологической культуры обучающихся, воспитанников, педагогических работников и родителей (лиц, их заменяющих), в том числе и культуры полового воспитания. Консультирует работников образовательного учреждения по вопросам развития обучающихся, воспитанников, практического применения психологии для решения педагогических задач, повышения социально-психологической компетентности обучающихся, воспитанников, педагогических работников, родителей (лиц, их заменяющих). Анализирует достижение и подтверждение обучающимися уровней развития и образования (образовательных цензов). Оценивает эффективность образовательной деятельности педагогических работников и педагогического коллектива, учитывая развитие личности обучающихся, используя компьютерные технологии, в т.ч. текстовые редакторы и электронные таблицы в своей деятельности. Участвует в работе педагогических, методических советов, других формах методической работы, в подготовке и проведении родительских собраний, оздоровительных, воспитательных и других мероприятий, предусмотренных образовательной программой, в организации и проведении методической и консультативной помощи родителям (лицам, их заменяющим). Обеспечивает охрану жизни и здоровья обучающихся, воспитанников во время образовательного процесса. Выполняет правила по охране труда и пожарной безопасности. 

Должен знать: приоритетные направления развития образовательной системы Российской Федерации; законы и иные нормативные правовые акты, регламентирующие образовательную деятельность; Декларацию прав и свобод человека; Конвенцию о правах ребенка; нормативные документы, регулирующие вопросы охраны труда, здравоохранения, профориентации, занятости обучающихся, воспитанников и их социальной защиты; общую психологию; педагогическую психологию, общую педагогику, психологию личности и дифференциальную психологию, детскую и возрастную психологию, социальную психологию, медицинскую психологию, детскую нейропсихологию, патопсихологию, психосоматику; основы дефектологии, психотерапии, сексологии, психогигиены, профориентации, профессиоведения и психологии труда, психодиагностики, психологического консультирования и психопрофилактики; методы активного обучения, социально-психологического тренинга общения; современные методы индивидуальной и групповой профконсультации, диагностики и коррекции нормального и аномального развития ребенка; методы и приемы работы с обучающимися, воспитанниками с ограниченными возможностями здоровья; методы и способы использования образовательных технологий, в том числе дистанционных; современные педагогические технологии продуктивного, дифференцированного, развивающего обучения, реализации компетентностного подхода; основы работы с персональным компьютером, электронной почтой и браузерами, мультимедийным оборудованием; методы убеждения, аргументации своей позиции, установления контактов с обучающимися, воспитанниками разного возраста, их родителями (лицами, их заменяющими), коллегами по работе; технологии диагностики причин конфликтных ситуаций, их профилактики и разрешения; правила внутреннего трудового распорядка образовательного учреждения; правила по охране труда и пожарной безопасности. 

Требования к квалификации. Высшее профессиональное образование или среднее профессиональное образование по направлению подготовки "Педагогика и психология" без предъявления требований к стажу работы либо высшее профессиональное образование или среднее профессиональное образование и дополнительное профессиональное образование по направлению подготовки "Педагогика и психология" без предъявления требований к стажу работы.

Дополнительно рекомендуется руководствоваться профессиональными стандартами:

«Педагог-психолог (психолог в сфере образования)», утверждённым приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 24.07.2015 № 514н;
«Психолог-консультант», утвержденным приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 14.09.2022 № 537н.

III. Требования к организации рабочего места

Пространство для консультации должно соответствовать следующим требованиям:

- отдельный кабинет с окном и шторами,

- оборудованное рабочее место, включающее стол, два стула и тумбу для хранения отчетной документации и материалов, необходимых для работы специалиста.

Размещение информации:

- на входной группе помещения необходимо разместить информацию
с указанием графика работы педагога-психолога, а также информацию об экстренных каналах оказания психологической помощи молодежной политики (детский телефон доверия, молодежный телефон доверия, цифровой сервис «Психологическая поддержка молодежи Республики Татарстан»).

Рекламно-информационные материалы молодежного телефона доверия, государственной автоматизированной информационной системы Республики Татарстан «Психологическая поддержка молодежи Республики Татарстан» (далее - ГАИС РТ «ППМ РТ») и центров психолого-педагогической помощи детям и молодежи Республики Татарстан, разработанные ГБУ «Республиканский центр молодежных инновационных и профилактических программ «Навигатор» при поддержке Министерства по делам молодежи Республики Татарстан находятся по ссылкам:

https://disk.yandex.ru/d/H8b7h0XCtU11FQ (ГАИС РТ «ППМ РТ»),

https://disk.yandex.ru/d/BLxS16vr1ZTWoA (молодежный телефон доверия),

https://disk.yandex.ru/d/ccbNaangARsQKA (центры психолого-педагогической помощи детям и молодежи).
- на главном стенде учреждения, а также информационных порталах рекомендуется разместить информацию о доступности услуги по психологическому консультированию.

IV. Оценка востребованности психологического консультирования
в учреждениях молодежной политики

Сбор данных может быть организован следующими способами:

- размещение онлайн-опросов в официальных группах учреждений молодежной политики в социальных сетях и на их информационных порталах;

- организация сбора обратной связи через специально выделенный ящик
в учреждениях молодежной политики.

V. Отчетность

Работу психолога необходимо отражать в полугодовых и годовых отчетах 
о деятельности учреждений молодежной политики Республики Татарстан 
в соответствии с таблицей 2.7.1 «Работа психолога, педагога-психолога, психолога-консультанта, утвержденной приказом Министерства по делам молодежи Республики Татарстан от 15.09.2023 № 353 «О внесении изменения в типовые формы отчетности для учреждений, подведомственных органам по делам молодежи, утвержденные приказом Министерства по делам молодежи Республики Татарстан от 03.06.2019 № 177 «Об утверждении типовых форм отчетности для учреждений, подведомственных органам по делам молодежи» (приложение).
Приложение 
к Разъяснениям по организации 

консультативных

психологических площадок на 

базе молодежных центров и 

молодежных (подростковых) клубов 

по месту жительства 

Отчет о работе психолога, педагога-психолога, психолога-консультанта, работающих на консультативных психологических площадках

	№ п/п
	Тип обращения
	Количество консультаций
	Всего обратилось, человек
	Статистический учет по возрастным группам, человек

	
	
	
	
	мужчин
	женщин

	
	
	
	
	Всего
	14-17 лет
	18-24 года
	25-29 лет
	30-35 лет
	Всего
	14-17 лет
	18-24 года
	25-29 лет
	30-35 лет

	1.
	Личностные, в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.1.
	Развитие личности. Проблемы принятия себя. Экзистенциальные переживания
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.2.
	Социальная адаптация/ дезадаптация
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.3.
	Проблемы здоровья
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	Общение и взаимоотношения, в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.
	Взаимоотношения с другими, общение
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.
	Любовные отношения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.3.
	Сексуальные отношения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.4.
	Супружеские отношения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	Кризисные, в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.1.
	Потеря близких, горе
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.2.
	Кризис
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.3.
	Суицид
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.4.
	Трудная жизненная ситуация
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.
	Учебные и профессиональные проблемы, в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.1.
	Учебные проблемы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.2.
	Затруднения в выборе профессии
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	Зависимости, в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.1.
	Наркотическая
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.2.
	Алкогольная
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.3.
	Никотиновая
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.4.
	Игровая
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.5.
	Созависимость
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.6
	Иная (пищевая, шопинг и др.)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.
	ВИЧ/СПИД/ИППП
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.
	Психодиагностика, исследования, в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.1.
	психологического статуса (личность, интеллект, др.)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.2.
	развития ребенка (личности, интеллекта, креативности и др.)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.3.
	взаимоотношения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.4.
	детско-родительские отношения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.5.
	профдиагностика, профориентация
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.
	Психокоррекция, в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.1.
	Эмоционально-волевой сферы личности
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.2.
	Когнитивной (познавательной, интеллектуальной) сферы личности
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.3.
	Поведенческой сферы личности
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.4.
	Детско-родительских отношений
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.5.
	Межличностных отношений
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.
	Семейные проблемы, в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.1.
	насилие в отношении детей
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.2.
	сексуальное насилие в отношении детей
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.3.
	жестокое обращение с ребенком
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.4.
	семейные взаимоотношения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.5.
	супружеские взаимоотношения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.6.
	детско-родительские отношения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.7.
	семья в трудной жизненной ситуации
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	Мотивационное консультирование
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.
	Социальный проект 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	ВСЕГО:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Директор МБУ «Центр психолого-педагогической помощи детям и молодежи «_____________»





Административно-управленческий, информационно-технический и младший обслуживающий персонал (расписать должности по штатным единицам)





Отдел психологической помощи и профилактической работы:


-заведующий отделом – 1 шт.ед.,


-педагог-психолог – 2,44 шт.ед.,


-специалист по работе с молодежью – 1 шт.ед.








КОНФЛИКТ





ШКОЛЬНАЯ СЛУЖБА ПРИМИРЕНИЯ





Куратор назначает медиатора





Медиатор





Предварительная встреча





Предварительная встреча





Примирительная встреча





Друзья I стороны конфликта








Родители I стороны конфликта








I сторона конфликта








КОНФЛИКТ





Родители II стороны конфликта








II сторона конфликта








Друзья II стороны конфликта











� Таблица «Групповая работа»» должна включать аналитическую информацию с описанием результатов работы, проектов/программ, реализуемых в рамках основных направлений, с указанием названия, цели, проведенных мероприятий, их количества, охвата человек работой проекта/программы, полученных результатов


� Строка «11. Опросы, анкетирование, исследования, в том числе:» таблицы 2.7.6. Дополнительно после таблицы предоставляется аналитическая информация (описание) о проведенных опросах/анкетировании/исследованиях: тема (название) исследования, цель, охват, полученные результаты (выводы), где использовались результаты исследований





� Совмещение — это выполнение в течение установленной продолжительности рабочего дня (смены) наряду с работой, определенной трудовым договором, дополнительной работы по другой или такой же профессии (должности) за дополнительную оплату (ст. 60.2 ТК РФ). Совмещаемая должность остается вакантной, т.е. фактически работник ее не занимает.


� Профиль образования методиста МПК, не имеющего лицензию на образовательную деятельность, должен соответствовать ОКСО специалиста по работе с молодежью, описанного в профессиональном стандарте.


Профиль образования методиста МПК, имеющего лицензию на образовательную деятельность, должен соответствовать ОКСО педагога дополнительного образования детей и взрослых, описанного в профессиональном стандарте.





